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RAPORT 
de monitorizare a furnizorilor naționali de servicii media „Moldova-1”, „Moldova-

2”, „Radio Moldova”, „Primul în Moldova”, „NTV Moldova”, „TVR Moldova”, 
„Prime”, „TV8”, „Publika TV”, „Canal 2”, „Canal 3”, „TV6”, „Jurnal TV” și 

„PRO TV Chișinău”, în perioada 14-20 martie 2022, în contextul reflectării 
subiectului refugiaților din Ucraina 

(Decizia CA nr. 98 din 30 martie 2022) 
 
 
Prin Decizia nr. 88 din 17 martie 2022, Consiliul Audiovizualului a dispus monitorizarea 

principalelor buletine informative difuzate în cadrul serviciilor de programe ale furnizorilor naționali de 
servicii media, în contextul reflectării subiectului refugiaților din Ucraina în Republica Moldova, privind 
respectarea prevederilor art. 11 alin. (2) lit. a), art. 13 alin. (1) lit. a) și b) și alin. (6) lit. b) din Codul 
serviciilor media audiovizuale, urmare a autosesizării președintei Consiliului Audiovizualului, Liliana 
Vițu-Eșanu. 

În temeiul prevederilor art. 75 alin. (4) lit. a) și art. 83 alin. (3) lit. a) din Codul serviciilor media 
audiovizuale, Consiliul Audiovizualului a efectuat monitorizarea principalelor buletine de știri difuzate 
de serviciile media naționale: „Moldova-1”, „Moldova-2”, „Radio Moldova”, „Primul în Moldova”, 
„NTV Moldova”, „TVR Moldova”, „Prime”, „TV8”, „Publika TV”, „Canal 2”, „Canal 3”, „TV6”, 
„Jurnal TV” și „PRO TV Chișinău”, în perioada 14-20 martie 2022. 

Astfel, în perioada de raport, furnizorii de servicii media audiovizuale naționali au difuzat 
materiale jurnalistice despre refugiații din Ucraina în Republica Moldova, cu următoarele tematici 
relevante: 

 
 
I. „MOLDOVA-1” 
 
Mesager, 14 martie 2022 
La data de 14 martie 2022, serviciul media audiovizual public „Moldova-1” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 19:00, 20 de subiecte, dintre care 6 știri au reflectat situația 
refugiaților din țară: 

1. În ultima săptămână a scăzut valul refugiaților în Republica Moldova. Mulți dintre refugiații 
ucraineni care traversează frontiera în direcția Republicii Moldova preferă să nu rămână și își continuă 
drumul spre Europa. Situația reală este raportată de autoritățile de la Chișinău. 

2. Patru ucraineni refugiați în Moldova au fost angajați în sistemul educațional: un medic și trei 
educatori. Circa 290 de copii ale refugiaților frecventează școlile moldovenești, iar 21 – grădinițele. 

3. Fracțiunea Platformei DA din CMC cheamă autoritățile municipale și Guvernul la consens 
politic și cooperare în contextul crizei din Ucraina. Aceștia au solicitat de la Primărie raportarea modului 
în care sunt tratați refugiații în țara noastră. 

4. Două organizații de caritate din Turcia au făcut donații generoase pentru cei 200 de refugiați 
din orașul Comrat. 

5. Refugiații care trec pe teritoriul Republicii Moldova se află într-o stare emoțională precară. 
Mulți dintre ei au suferit situații dramatice, fiindcă și-au părăsit locuințele și persoanele dragi, pentru a 
fugi din calea războiului. 

6. Femeile cu copii, refugiate de război în Republica Moldova, trăiesc o adevărată dramă. Multe 
dintre ele au ales să nu se oprească în Moldova, dar să meargă spre alte destinații. 

 
Mesager, 15 martie 2022 
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La data de 15 martie 2022, serviciul media audiovizual public „Moldova-1” a difuzat, în cadrul 
principalului buletin informativ „Mesager” de la ora 19:00, 23 de subiecte, dintre care 6 știri au reflectat 
situația refugiaților din țară: 

1. Președintele României, Klaus Iohannis, va întreprinde o vizită la Chișinău, unde va avea o 
întâlnire cu președinta Republicii Moldova – Maia Sandu. Subiectul principal de discuție va fi criza 
refugiaților din Ucraina. 

2. În cadrul Ministerului Educației a fost creat un grup de lucru care să faciliteze accesul copiilor 
refugiaților ucraineni în școlile din Republica Moldova. 

3. Femei din patru generații dintr-o familie, refugiate din orașul Odessa, și-au găsit adăpostul la 
Centrul Regional pentru Reabilitarea Victimelor Violenței în Familie, situat pe teritoriul Autonomiei 
Găgăuze. 

4. Italia oferă Republicii Moldova 10 milioane de euro pentru gestionarea crizei refugiaților și 
trimite ajutor umanitar pentru ucrainenii refugiați în Moldova. 

5. În ultimele 24 de ore, aproximativ 5000 de ucraineni au solicitat azil în Republica Moldova. 
De la începutul războiului, peste 300 de mii de cetățeni ucraineni au traversat frontiera înspre Republica 
Moldova, dintre care peste 200 de mii deja au părăsit țara. 

6. La depozitul din orașul Vatra continuă să fie aduse produse pentru refugiați. Este un punct de 
recepționare a ajutoarelor umanitare din partea persoanelor juridice. 

 
Mesager, 16 martie 2022 
La data de 16 martie 2022, serviciul media audiovizual public „Moldova-1” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 19:00, 11 subiecte, dintre care 3 știri au reflectat situația 
refugiaților din țară: 

1. Președintele României, Klaus Iohannis s-a întâlnit, la Chișinău, cu președinta Maia Sandu, 
unde au discutat mai multe subiecte, inclusiv criza refugiaților din Ucraina. Klaus Iohannis a subliniat 
că Moldova poate conta pe sprijinul României în acest sens. 

2. La Chișinău au ajuns 55 de tone cu produse alimentare și mărfuri de primă necesitate pentru 
refugiații ucraineni. Este o donație de ajutor umanitar din partea României. 

3. Unii refugiați preferă să fugă cât mai departe de război, iar alții din contra – aleg să se întoarcă 
în Ucraina. 

 
Mesager, 17 martie 2022 
La data de 17 martie 2022, serviciul media audiovizual public „Moldova-1” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 19:00, 17 subiecte, dintre care 5 știri au reflectat situația 
refugiaților din țară: 

1. Estonia a oferit Republicii Moldova 100 de mii de euro pentru gestionarea fluxului de refugiați 
din Ucraina. 

2. Șase lucrători medicali refugiați din Ucraina urmează să fie angajați în instituții publice din 
Republica Moldova. 

3. Guvernul a preluat controlul asupra centrului pentru refugiați „Moldexpo”, iar Primăria se 
arată indignată de această decizie. În consecință, primarul Ion Ceban a decis ca lucrurile de primă 
necesitate destinate refugiaților să fie mutate în alt loc, care se va afla în gestiunea Primăriei. 

4. La centrele de colectare a bunurilor, refugiații din Ucraina pot cere lucruri de primă necesitate 
și alimente. Acestea sunt donate din partea cetățenilor. 

5. Un lot de 21 de tone de ajutor umanitar pentru refugiați a fost donat de către diaspora 
moldovenească. Bunurile sunt stocate la depozitul de pe șoseaua Hâncești și urmează a fi distribuite 
centrelor de plasament. 

 
Mesager, 18 martie 2022 
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La data de 18 martie 2022, serviciul media audiovizual public „Moldova-1” a difuzat, în cadrul 
principalului buletin informativ de la ora 19:00, 21 de subiecte, dintre care 1 știre a reflectat situația 
refugiaților din țară: 

1. Numărul cetățenilor refugiați din Ucraina care intră în țara noastră este în scădere. 
 
Mesager, 19 martie 2022 
La data de 19 martie 2022, serviciul media audiovizual public „Moldova-1” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 19:00, 14 subiecte, nicio știre nu a reflectat situația refugiaților 
din țară. 

 
Mesager, 20 martie 2022 
La data de 20 martie 2022, serviciul media audiovizual public „Moldova-1” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 19:00, 20 de subiecte, dintre care 3 știri au reflectat situația 
refugiaților din țară: 

1. Statele Unite ale Americii donează 8,3 milioane de dolari Republicii Moldova pentru 
gestionarea crizei refugiaților. Declarațiile au fost făcute de către ambasadorul american la Chișinău – 
Kent Logsdon. 

2. Membrii unei asociații apicole din Italia s-au solidarizat cu ucrainenii refugiați în Republica 
Moldova și au donat peste o tonă de ajutor umanitar pentru aceștia. 

3. Domeniul cultural este foarte accesibil refugiaților ucraineni din Republica Moldova, aceștia 
au acces gratuit în teatre, biblioteci și alte locuri de artă. 

 
 
II. „MOLDOVA-2” 
 
Mesager, 14 martie 2022 
La data de 14 martie 2022, serviciul media audiovizual public „Moldova-2” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 19:00, 20 de subiecte, dintre care 6 știri au reflectat situația 
refugiaților din țară: 

1. În ultima săptămână a scăzut valul refugiaților în Republica Moldova. Mulți dintre refugiații 
ucraineni care traversează frontiera în direcția Republicii Moldova preferă să nu rămână și își continuă 
drumul spre Europa. Situația reală este raportată de autoritățile de la Chișinău. 

2. Patru ucraineni refugiați în Moldova au fost angajați în sistemul educațional: un medic și trei 
educatori. Circa 290 de copii ale refugiaților frecventează școlile moldovenești, iar 21 – grădinițele. 

3. Fracțiunea Platformei DA din CMC cheamă autoritățile municipale și Guvernul la consens 
politic și cooperare în contextul crizei din Ucraina. Aceștia au solicitat de la Primărie raportarea modului 
în care sunt tratați refugiații în țara noastră. 

4. Două organizații de caritate din Turcia au făcut donații generoase pentru cei 200 de refugiați 
din orașul Comrat. 

5. Refugiații care trec pe teritoriul Republicii Moldova se află într-o stare emoțională precară. 
Mulți dintre ei au suferit situații dramatice, fiindcă și-au părăsit locuințele și persoanele dragi, pentru a 
fugi din calea războiului. 

6. Femeile cu copii, refugiate de război în Republica Moldova, trăiesc o adevărată dramă. Multe 
dintre ele au ales să nu se oprească în Moldova, dar să meargă spre alte destinații. 

 
Mesager, 15 martie 2022 
La data de 15 martie 2022, serviciul media audiovizual public „Moldova-2” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ „Mesager” de la ora 19:00, 23 de subiecte, dintre care 6 știri au reflectat 
situația refugiaților din țară: 
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1. Președintele României, Klaus Iohannis, va întreprinde o vizită la Chișinău, unde va avea o 
întâlnire cu președinta Republicii Moldova – Maia Sandu. Subiectul principal de discuție va fi criza 
refugiaților din Ucraina. 

2. În cadrul Ministerului Educației a fost creat un grup de lucru care să faciliteze accesul copiilor 
refugiaților ucraineni în școlile din Republica Moldova. 

3. Femei din patru generații dintr-o familie, refugiate din orașul Odessa, și-au găsit adăpostul la 
Centrul Regional pentru Reabilitarea Victimelor Violenței în Familie, situat pe teritoriul Autonomiei 
Găgăuze. 

4. Italia oferă Republicii Moldova 10 milioane de euro pentru gestionarea crizei refugiaților și 
trimite ajutor umanitar pentru ucrainenii refugiați în Moldova. 

5. În ultimele 24 de ore, aproximativ 5000 de ucraineni au solicitat azil în Republica Moldova. 
De la începutul războiului, peste 300 de mii de cetățeni ucraineni au traversat frontiera înspre Republica 
Moldova, dintre care peste 200 de mii deja au părăsit țara. 

6. La depozitul din orașul Vatra continuă să fie aduse produse pentru refugiați. Este un punct de 
recepționare a ajutoarelor umanitare din partea persoanelor juridice. 

 
Mesager, 16 martie 2022 
La data de 16 martie 2022, serviciul media audiovizual public „Moldova-2” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 19:00, 11 subiecte, dintre care 3 știri au reflectat situația 
refugiaților din țară: 

1. Președintele României, Klaus Iohannis s-a întâlnit, la Chișinău, cu președinta Maia Sandu, 
unde au discutat mai multe subiecte, inclusiv criza refugiaților din Ucraina. Klaus Iohannis a subliniat 
că Moldova poate conta pe sprijinul României în acest sens. 

2. La Chișinău au ajuns 55 de tone cu produse alimentare și mărfuri de primă necesitate pentru 
refugiații ucraineni. Este o donație de ajutor umanitar din partea României. 

3. Unii refugiați preferă să fugă cât mai departe de război, iar alții din contra – aleg să se întoarcă 
în Ucraina. 

 
Mesager, 17 martie 2022 
La data de 17 martie 2022, serviciul media audiovizual public „Moldova-2” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 19:00, 17 subiecte, dintre care 5 știri au reflectat situația 
refugiaților din țară: 

1. Estonia a oferit Republicii Moldova 100 de mii de euro pentru gestionarea fluxului de refugiați 
din Ucraina. 

2. Șase lucrători medicali refugiați din Ucraina urmează să fie angajați în instituții publice din 
Republica Moldova. 

3. Guvernul a preluat controlul asupra centrului pentru refugiați „Moldexpo”, iar Primăria se 
arată indignată de această decizie. În consecință, primarul Ion Ceban a decis ca lucrurile de primă 
necesitate destinate refugiaților să fie mutate în alt loc, care se va afla în gestiunea Primăriei. 

4. La centrele de colectare a bunurilor, refugiații din Ucraina pot cere lucruri de primă necesitate 
și alimente. Acestea sunt donate din partea cetățenilor. 

5. Un lot de 21 de tone de ajutor umanitar pentru refugiați a fost donat de către diaspora 
moldovenească. Bunurile sunt stocate la depozitul de pe șoseaua Hâncești și urmează a fi distribuite 
centrelor de plasament. 

 
Mesager, 18 martie 2022 
La data de 18 martie 2022, serviciul media audiovizual public „Moldova-2” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 19:00, 21 de subiecte, dintre care 1 știre a reflectat situația 
refugiaților din țară: 

1. Numărul cetățenilor refugiați din Ucraina care intră în țara noastră este în scădere. 
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Mesager, 19 martie 2022 
La data de 19 martie 2022, serviciul media audiovizual public „Moldova-2” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 19:00, 14 subiecte, nicio știre nu a reflectat situația refugiaților 
din țară. 

 
Mesager, 20 martie 2022 
La data de 20 martie 2022, serviciul media audiovizual public „Moldova-2” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 19:00, 20 de subiecte, dintre care 3 știri au reflectat situația 
refugiaților din țară: 

1. Statele Unite ale Americii donează 8,3 milioane de dolari Republicii Moldova pentru 
gestionarea crizei refugiaților. Declarațiile au fost făcute de către ambasadorul american la Chișinău – 
Kent Logsdon. 

2. Membrii unei asociații apicole din Italia s-au solidarizat cu ucrainenii refugiați în Republica 
Moldova și au donat peste o tonă de ajutor umanitar pentru aceștia. 

3. Domeniul cultural este foarte accesibil refugiaților ucraineni din Republica Moldova, aceștia 
au acces gratuit în teatre, biblioteci și alte locuri de artă. 

 
 
III. „RADIO MOLDOVA”  
 
Panorama zilei, 14 martie 2022 
În data de 14 martie 2022, serviciul media de radiodifuziune sonoră public „Radio Moldova” a 

difuzat, în cadrul principalului buletin informativ de la ora 17:00, 17 subiecte, dintre care 6 știri au 
reflectat situația refugiaților din țară: 

1. Uniunea Europeană acordă sprijin Moldovei în gestionarea crizei refugiaților. Acest subiect 
va fi discutat și mâine, la întrevederea ministrului de Externe a Moldovei cu omologul său italian – Luigi 
Di Maio. Ministrul italian se va întâlni cu președinta Maia Sandu și Igor Grosu, președintele 
Parlamentului. 

2. Refugiații care vor veni în Chișinău le va fi mai ușor să-și identifice un loc de trai, să primească 
asistență socială sau să găsească un loc de muncă, grație unei platforme lansate de Primăria mun. 
Chișinău. 

3. Peste 300 de copii ale refugiaților ucraineni au fost încadrați în școlile și grădinițele din 
capitală. Patru refugiați au reușit să fie încadrați în câmpul muncii în calitate de medici și trei în calitate 
de cadre didactice. 

4. Expertul economic Veaceslav Ioniță a menționat că Republica Moldova are oportunitate de a 
acorda refugiaților ucraineni angajări în câmpul de muncă în sectoarele IT, industrial și HoReCa. 
Concomitent, Republica Moldova are oportunitate să primească companiile care activau în Ucraina. 

5. Numărul refugiaților ucraineni în Moldova, în ultimele zile, a scăzut cu 20%. Autoritățile 
explică acest fapt prin facilitarea transportării refugiaților în țările UE. 

6. Persoanele refugiate din Ucraina care vor sta pe teritoriul Republicii Moldova un timp mai 
îndelungat vor putea beneficia de servicii publice în baza unui număr guvernamental. 

 
Panorama zilei, 15 martie 2022 
În data de 15 martie 2022, serviciul media de radiodifuziune sonoră public „Radio Moldova” a 

difuzat, în cadrul principalului buletin informativ de la ora 17:00, 15 subiecte, dintre care 3 știri au 
reflectat situația refugiaților din țară: 

1. Italia oferă Republicii Moldova 19 tone de obiecte de primă necesitate pentru refugiații 
ucraineni care se află în țara noastră. 

2. Țările UE au oferit suport financiar și material Republicii Moldova. 
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3. Peste 21 mln. de euro din contul donațiilor vor fi distribuite APL pentru gestionarea fluxului 
de refugiați ucraineni. 

 
Panorama zilei, 16 martie 2022 
În data de 16 martie 2022, serviciul media de radiodifuziune sonoră public „Radio Moldova” a 

difuzat, în cadrul principalului buletin informativ de la ora 17:00, 12 subiecte, dintre care 2 știri au 
reflectat situația refugiaților din țară: 

1. Klaus Iohannis și Nicolae Ciuca vizitează Chișinău pentru convorbiri cu Președintele 
Republicii Moldova, care vor viza gestionarea fluxurilor refugiaților. 

2. 55 de tone de ajutor umanitar au fost donate de către Guvernul României pentru refugiații 
ucraineni din Republica Moldova. 

 
Panorama zilei, 17 martie 2022 
În data de 17 martie 2022, serviciul media de radiodifuziune sonoră public „Radio Moldova” a 

difuzat, în cadrul principalului buletin informativ de la ora 17:00, 16 subiecte, dintre care 2 știri au 
reflectat situația refugiaților din țară: 

1. Estonia a oferit Republicii Moldova 100 de mii de euro pentru gestionarea fluxului de refugiați 
din Ucraina și este deschisă să ofere în continuare asistența necesară în diverse domenii. 

2. Cetățenii moldoveni aflați la munca peste hotare au trimis aproximativ 21 de tone de produse 
pentru refugiați, care se adăpostesc în Moldova. 

 
Panorama zilei, 18 martie 2022 
În data de 18 martie 2022, serviciul media de radiodifuziune sonoră public „Radio Moldova” a 

difuzat, în cadrul principalului buletin informativ de la ora 17:00, 15 subiecte, dintre care 2 știri au 
reflectat situația refugiaților din țară: 

1. Estonia a oferit Republicii Moldova 100 de mii de euro pentru gestionarea fluxului de 
refugiați. 

2. Diaspora a trimis aproximativ 21 de tone de produse pentru refugiații ucraineni. 
 
Radiojurnal, 19 martie 2022 
În data de 19 martie 2022, serviciul media de radiodifuziune sonoră public „Radio Moldova” a 

difuzat, în cadrul principalului buletin informativ de la ora 17:00, 16 știri, dintre care 1 știre a reflectat 
situația refugiaților din țară: 

1. Președintele Parlamentului, Igor Grosu, a avut o întrevedere cu Enrique Mora, secretar general 
adjunct al Serviciului European de Acțiune Externă. Printre subiectele abordate s-a regăsit gestionarea 
crizei de refugiați, securitatea energetică și războiul din Ucraina. 

 
Radiojurnal, 20 martie 2022 
În data de 20 martie 2022, serviciul media de radiodifuziune sonoră public „Radio Moldova” a 

difuzat, în cadrul principalului buletin informativ de la ora 17:00, 11 știri, dintre care 1 știre a reflectat 
situația refugiaților din țară: 

1. În următoarele luni, guvernul SUA va investi circa 30 de milioane de dolari în Republica 
Moldova în calitate de ajutor la gestionarea crizei refugiaților din Ucraina. 

 
 
IV. „PRIMUL ÎN MOLDOVA” 
 
Știri, 14 martie 2022 
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În data de 14 martie 2022, serviciul media audiovizual „Primul în Moldova” a difuzat, în cadrul 
principalului buletin informativ de la ora 18:00, 13 știri, dintre care 3 au avut ca subiect refugiații din 
Ucraina: 

1. Valuri de refugiați în vămi. În subiect se relatează despre fluxul mare de cetățeni ucraineni 
care trec hotarul Republicii Moldova, dar și despre solicitarea ministrului de Externe privind o 
intervenție mai mare a comunității internaționale pentru a susține refugiații din Moldova.  

2. Costul crizei umanitare. Potrivit ministrului Protecției Sociale, Marcel Spătari, a declarat că e 
complicat să se facă niște calcule exacte de întreținere a refugiaților în țara noastră. 

3. Mobilizarea pentru refugiați. Primăria Capitalei a lansat un mecanism de susținere a 
refugiaților găzduiți în locuințele chișinăuienilor. Autoritățile municipale anunță că multe din bunurile 
și produsele adunate la punctul de colectare a donațiilor nu vor ajunge doar în centrele de plasament, dar 
vor fi distribuite și persoanelor cazate în locuințe, astfel încât să fie reduse din povara financiară a 
persoanelor care adăpostesc refugiați ucraineni.  

 
Știri, 15 martie 2022 
În data de 15 martie 2022, serviciul media audiovizual „Primul în Moldova” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 18:00, 11 știri, dintre care 3 au avut ca subiect refugiații din 
Ucraina: 

1. Cifra refugiaților scade. Autoritățile anunță că, deși în ultima săptămână numărul refugiaților 
care își caută adăpost în țara noastră este în descreștere, în centrele de cazare rămân peste o sută de mii 
de oameni. Ministerul de Externe face un apel repetat către parteneri să ofere susținere financiară, dar și 
programe de relocare a refugiaților în țările din spațiul comunitar. 

2. UE vine cu un nou lot umanitar. Moldova a primit un nou lot de ajutor umanitar din partea 
Uniunii Europene. Donațiile sunt sub formă de ambulanțe, pături, produse de igienă, termogeneratoare 
și utilaje pentru bucătării de campanie.  

3. Copii refugiați, înscriși la școală. Ministrul Educației și Cercetării, Anatol Topală, a anunțat 
că în Republica Moldova se află aproape 48 de mii de copii refugiați din Ucraina, aceștia pot beneficia 
de studii în țara noastră, inclusiv universitare.  

 
Știri, 16 martie 2022 
În data de 16 martie 2022, serviciul media audiovizual „Primul în Moldova” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 18:00, 11 știri, dintre care 3 au avut ca subiect refugiații din 
Ucraina: 

1. Distribuirea donațiilor către primării. Autoritățile raionale și primăriile municipiilor Chișinău 
și Bălți vor primi peste 21 mln. de lei pentru gestionarea crizei refugiaților din Ucraina. Aleșii locali 
vorbesc despre insuficiența de finanțare pentru întreținerea refugiaților din primele zile ale crizei. 
Ministrul Muncii și Protecției Sociale, Marcel Spătari, a menționat sumele de bani direcționate spre 
raioanele țării. 

2. Centrul Moldexpo, gestionat de Guvern. Centrul de plasament Moldexpo, unde sunt cazați 
refugiați, trece din gestiunea municipală în cea a statului. Decizia l-a supărat pe primarul capitalei Ion 
Ceban, care susține că de la începutul crizei, aici au muncit angajați ai municipalității, dar și voluntari, 
de cealaltă parte, premierul Natalia Gavrilița a amintit că acest obiectiv este în proprietatea statului. 

3. Neobosiți să-i ajute pe refugiați. Voluntarii continuă să ajute refugiații ucraineni. 
 
Știri, 17 martie 2022 
În data de 17 martie 2022, serviciul media audiovizual „Primul în Moldova” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 18:00, 16 știri, dintre care 7 au avut ca subiect refugiații din 
Ucraina: 

1.  Alți 7500 de refugiați ajunși în Moldova. Peste 351 de mii de cetățeni ucraineni au ajuns în 
Republica Moldova de la declanșarea războiului, dintre care 70% au tranzitat țara noastră. 
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2. Număr record ce cereri de azil. Aproape 5 mii de persoane, majoritatea ucraineni, au depus 
dosarele pentru a obține statutul de refugiat. 

3. Coridor verde pentru refugiați. Președinta Maia Sandu cere ajutorul partenerilor de dezvoltare 
pentru gestionarea crizei refugiaților, inclusiv prin relocarea ucrainenilor care fug din calea războiului.  

4. Transport pentru refugiați. Centrul unic de gestionare a crizei, în colaborare cu ANTA, va 
organiza curse de transport internațional pentru refugiații care vor să ajungă în țările UE.  

5. Primarii cer fonduri destinate pentru refugiați. Mai mulți primari din Republica Moldova cer 
Guvernului să transfere pe conturile primăriilor banii destinați gestionării crizei refugiaților, și nu pe 
cele ale consiliilor raionale, așa cum s-a întâmplat. 

6. Locuri de muncă și pentru ucraineni. Ucrainenii ajunși pe teritoriul țării noastre se pot angaja 
în câmpul muncii fără obținerea dreptului de ședere. 

7. Curse auto funcționale spre Ucraina. Două curse spre Ucraina rămân a fi funcționale, chiar 
dacă țara e în plin război. 

 
Știri, 18 martie 2022 
În data de 18 martie 2022, serviciul media audiovizual „Primul în Moldova” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 18:00, 15 știri, dintre care 4 au avut ca subiect refugiații din 
Ucraina: 

1. Fluxul de refugiați scade constant. În ultimele două zile a înregistrat cel mai scăzut flux de 
refugiați de la începutul războiului din Ucraina.  

2. Pachete sociale pentru refugiați. Moldovenii continuă să doneze pentru refugiații din Ucraina. 
La Chișinău există patru puncte de colectare și distribuție a bunurilor. 

3. 102 centre pentru refugiați. Ministerul Muncii și Protecției Sociale a anunțat că în cele 102 
plasamente temporare sunt cazați 4270 de refugiați. 

4. Medici străini, în ajutorul refugiaților. Echipe medicale din țări europene au venit în țara 
noastră pentru a oferi sprijin sistemului medical în contextul crizei refugiaților. 

 
 
V. „NTV MOLDOVA” 
 
Știri, 14 martie 2022 
În data de 14 martie 2022, serviciul media audiovizual „NTV Moldova” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 19:00, 18 știri, dintre care 2 au avut ca subiect refugiații din 
Ucraina: 

1. Pachete alimentare pentru refugiați. Reprezentanții municipalității au anunțat că cetățenii 
ucraineni adăpostiți de persoanele fizice vor beneficia de pachete cu bunuri de strictă necesitate. 

2. Informații dezmințite de Guvern. Guvernul a dezmințit informațiile potrivit cărora moldovenii 
ar fi fost obligați să doneze salariul de o zi pentru susținerea refugiaților ucraineni. 

 
Știri, 15 martie 2022 
În data de 15 martie 2022, serviciul media audiovizual „NTV Moldova” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 19:00, 15 știri, dintre care 2 au avut ca subiect refugiații din 
Ucraina: 

1. Ajutor umanitar pentru refugiați. Încă un lot de ajutor umanitar pentru refugiați venit din partea 
a patru state europene. 

2. Procedură simplificată în grădinițe. Grădinițele din capitală au început înscrierea copiilor 
refugiaților ucraineni. 

 
Știri, 16 martie 2022 
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În data de 16 martie 2022, serviciul media audiovizual „NTV Moldova” a difuzat, în cadrul 
principalului buletin informativ de la ora 19:00, 16 știri, dintre care 3 au avut ca subiect refugiații din 
Ucraina: 

1. În așteptarea ajutorului de la Guvern. Autoritățile locale de la Bălți susțin că rezervele de 
alimente destinate refugiaților din Ucraina sunt pe sfârșite. Primarul Nicolae Grigorișin spune că 
Guvernul nu a alocat niciun ban în acest sens, toate cheltuielile fiind suportate de voluntari, Primărie și 
agenți economici. În reportaj se mai menționează că prim-ministra Natalia Gavrilița, cu o zi înainte de 
aceste declarații ale lui Grigorișin, a anunțat că, de fapt, Guvernul a alocat bani autorităților publice 
locale de nivelul doi pentru gestionarea crizei refugiaților. 

2. Studii pentru copiii refugiaților. Copiii refugiaților din Ucraina sunt înregistrați temporar în 
instituțiile școlare din țară. 

3. Bani pentru adăpostirea refugiaților. Moldovenii care au adăpostit refugiați din Ucraina vor 
putea solicita indemnizații. 

  
Știri, 17 martie 2022 
În data de 17 martie 2022, serviciul media audiovizual „NTV Moldova” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 19:00, 17 știri, dintre care 6 au avut ca subiect refugiații din 
Ucraina: 

1. Scade fluxul de refugiați. Fluxul refugiaților este în descreștere în țara noastră, informația a 
fost prezentată de șeful poliției de frontieră, Rosian Vasiloi. 

2. Un minut de reculegere în Parlament. Deputații de la Chișinău au ținut un minut de reculegere 
în memoria celor care au decedat în trei săptămâni de război în Ucraina. Președintele Parlamentului, Igor 
Grosu, a declarat că Republica Moldova va face tot ce poate pentru a ajuta refugiații ucraineni. 

3. Ajutor umanitar blocat în vamă. Un moldovean din diasporă acuză autoritățile de incompetență 
și birocrație în gestionarea crizei refugiaților. Acesta a expediat la Chișinău un lot de ajutor umanitar, 
care a fost blocat în vamă. La rândul său, Marcel Spătari, ministrul Muncii și Protecției Sociale, susține 
că problema a fost rezolvată rapid. 

4. 100 000 de euro din partea Estoniei. Încă o donație pentru gestionarea crizei refugiaților din 
Ucraina din partea Estoniei. 

5. Ajutor umanitar pentru refugiați. 55 de tone de produse alimentare și nealimentare a primit 
Republica Moldova din partea României pentru refugiații din țara noastră. 

6. Primarii au fost auziți de Guvern. Mai mulți primari sunt supărați pe Guvern că nu le-a oferit 
ajutoare pentru adăpostirea cetățenilor ucraineni. Congresul Autorităților Publice Locale a difuzat un 
comunicat în care și-a exprimat nemulțumirea în acest sens. În replică, ministrul Muncii și Protecției 
Sociale, Marcel Spătari, a declarat că autoritățile publice locale de nivelul I vor primi bani după ce vor 
prezenta divizele de cheltuieli. 

 
Știri, 18 martie 2022 
În data de 18 martie 2022, serviciul media audiovizual „NTV Moldova” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 19:00, 18 știri, dintre care 3 au avut ca subiect refugiații din 
Ucraina: 

1. 11 site-uri blocate de SIS. SIS a înregistrat în ultimele săptămâni o creștere semnificativă a 
incidenței știrilor false privind conflictul din Ucraina și a mesajelor ce incită la ură în raport cu refugiații 
ucraineni, prin urmare au fost blocate 11 site-uri. 

2. Antrenamente pentru copiii refugiaților. Clubul de fotbal „Dacia Buiucani” organizează 
antrenamente pentru copiii refugiaților ucraineni. 

3. Asistență medicală pentru refugiați. Mai mulți medici din străinătate au venit în Republica 
Moldova pentru a oferi sprijin sistemului sănătății din țara noastră în contextul crizei refugiaților. 
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VI. „TVR MOLDOVA” 
 
Jurnalul orei 18:00, 14 martie 2022 
La data de 14 martie 2022, serviciul media audiovizual „TVR Moldova” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 18:00, 22 de subiecte, dintre care 7 știri au reflectat situația 
refugiaților din țară: 

1. Refugiații își caută salvarea în Uniunea Europeană. Republica Moldova înregistrează o ușoară 
scădere a refugiaților din Ucraina din cauză că mulți refugiați aleg ca destinație finală Uniunea 
Europeană. Autoritățile Republicii Moldova au organizat transport cu autocarele, trenul și avioane.  

2. Ajutoare umanitare pentru voluntari și nevoiași. Primăria Chișinău distribuie familiilor 
nevoiașe surplusul de ajutor umanitar, donat refugiaților din Ucraina, prioritate au cei plasați în centre 
de plasament ale refugiaților. 

3. Refugiații pot descărca în format digital numărul IDNP. Refugiații din Ucraina care vor să 
rămână în Republica Moldova pe o perioadă mai lungă de timp vor putea descărca numărul de 
identificare de stat pe care îl primesc la trecerea frontierei ucrainene, cu ajutorului site-ului 
dopomoga.gov.md.  

4. Viața încape uneori într-o singură valiză. Conflictul din Ucraina a pus pe drumuri aproape 3 
milioane de oameni, care au cu ei puține bagaje cu lucruri strict necesare și ceva ce să le amintească de 
casă. 

5. Oamenii din Soroca, solidari cu refugiații. Tabăra de odihnă la Dumbrava este adoptată pentru 
găzduirea refugiaților. Locuitorii raionului Soroca au adus alimente, produse de igienă și de primă 
necesitate. 

6. Președinta Maia Sandu, în vizită la Palanca. Președinta a vizitat vama Palanca și a discutat cu 
polițiștii de frontieră, angajații biroului migrație și azil, dar și cu mai mulți voluntari. Totodată, a vizitat 
Centrul de triere și cazare a refugiaților de la Palanca cu o capacitate de peste 300 de persoane, unde 
refugiații primesc asistență, hrană și adăpost. 

7. Ministrul de Externe al Italiei, în vizita la Chișinău. Discuțiile vor viza aprofundarea relațiilor 
moldo-italiene, dar și asistența refugiaților ucraineni. 

 
Jurnalul orei 18:00, 15 martie 2022 
La data de 15 martie 2022, serviciul media audiovizual „TVR Moldova” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 18:00, 16 subiecte, dintre care 6 știri au reflectat situația 
refugiaților din țară: 

1. Tot mai puțini refugiați rămân în Republica Moldova. Fluxul refugiaților este în scădere, 
deoarece a fost organizată transportarea refugiaților în Uniunea Europeană, Turcia și Israel. 

2. Războiul nu le poate lua dreptul la educație. Refugiații au depus peste 700 de cereri pentru 
înscrierea copiilor la școli și 75 la grădinițe. 

3. Sprijin din Italia pentru gestionarea crizei umanitare. Ministerul de Externe a declarat că va 
sprijini Moldova, în acest context va oferi 19 loturi de bunuri destinate refugiaților ucraineni: pături, 
corturi, saci de dormit și încălzitoare electrice. 

4. Un nou sprijin pentru refugiații din Ucraina. Produsele și echipamentele au fost donate prin 
mecanismul de protecție civilă al UE. 

5. Președintele României, Klaus Iohannis, în vizită oficială la Chișinău. România a trimis al 
doilea lot umanitar pentru refugiații ucraineni, care conține produse alimentare, produse de igienă etc. 

6. Prietenul omului, și în pace, și în război. Mii de refugiați din Ucraina au fugit fără multe 
bagaje, dar nu au uitat să-și ia cu ei animalul de companie. 120 de câini de la Odessa a fost aduși la 
Chișinău. 

 
Jurnalul orei 18:00, 16 martie 2022 
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La data de 16 martie 2022, serviciul media audiovizual „TVR Moldova” a difuzat, în cadrul 
principalului buletin informativ de la ora 18:00, 7 subiecte, dintre care 2 știri au reflectat situația 
refugiaților din țară: 

1. Sprijin pentru refugiați din partea României. În Republica Moldova a ajuns un lot de ajutor 
umanitar pentru susținerea refugiaților din Ucraina: produse alimentare, produse de prima necesitate etc. 

2. Sprijin pentru refugiații din Ucraina. Mii de ucraineni continuă să se refugieze în Republica 
Moldova sau își continuă drumul prin coridoarele verzi. Refugiați au mulțumit moldovenilor pentru 
ajutor. 

 
Jurnalul orei 18:00, 17 martie 2022 
La data de 17 martie 2022, serviciul media audiovizual „TVR Moldova” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 18:00, 20 subiecte, dintre care 3 știri au reflectat situația 
refugiaților din țară: 

1. Indemnizații pentru cei care adăpostesc refugiați. Familiile din Republica Moldova care 
găzduiesc refugiați vor primi indemnizații, pentru a fi ușurată povara întreținerii ucrainenilor care au 
părăsit țara. 

2. Transport organizat pentru refugiați. Autoritățile vor organiza cursele pentru refugiați în UE, 
prin aplicarea formularului special. 

3. Estonia donează 100 de mii de euro Republicii Moldova. Estonia a ajutat Moldova pentru a 
atenua efectele războiului, dar și donează autobuze pentru a transporta refugiații.  

 
Jurnalul orei 18:00, 18 martie 2022 
La data de 18 martie 2022, serviciul media audiovizual „TVR Moldova” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 18:00, 21 subiecte, dintre care 3 știri au reflectat situația 
refugiaților din țară: 

1. 11 site-uri blocate de SIS. Dintre site-urile blocate erau acele care au promovat informații false 
și ura în adresa refugiaților.  

2. Nu mai este aglomerație în vămi. Poliția de frontieră anunță un flux redus de doar 10 mii de 
persoane, mulți traversează frontiera Republicii Moldova pentru a ajunge în UE. 

3. ONU, alături de Republica Moldova. ONU va oferi ajutor umanitar pentru refugiații ucraineni 
în Republica Moldova. 

 
Jurnalul orei 18:00, 19 martie 2022 
La data de 19 martie 2022, serviciul media audiovizual „TVR Moldova” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 18:00, 21 de subiecte, dintre care 4 știri au reflectat situația 
refugiaților din țară: 

1. S-a redus fluxul de refugiați. La punctele de trecere a frontierei cu Republica Moldova este o 
scădere ușoară a fluxului de persoane. 

2. Cu drag din Italia pentru Ucraina. Două loturi cu ajutoare au ajuns la Soroca din partea 
italienilor pentru refugiații din Ucraina. 

3. Bucurii pentru copiii refugiați. Copiii cazați în complexul turistic Costești au beneficiat de 
daruri din partea diasporei. 

4. Fericire dublă pentru o refugiată din Ucraina. O refugiată din Odessa a născut gemeni la 
Institutul mamei și copilului din Chișinău. 

 
Jurnalul orei 18:00, 20 martie 2022 
La data de 20 martie 2022, serviciul media audiovizual „TVR Moldova” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 18:00, 12 subiecte, dintre care 5 știri au reflectat situația 
refugiaților din țară: 
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1. Refugiații din Ucraina au nevoie de ajutor. Cetățeni ucraineni, care se află pe teritoriul 
Republicii Moldova, au nevoie de produse alimentare, haine. Unii au mulțumit moldovenilor pentru 
bunătate, iar unii refugiați și-au expus opinia că puțini au beneficiat de ajutor, din cauza stocului limitat. 
Reprezentanții organizației de binefacere Global Media Canada au declarat că vor continua să ajute, dar 
într-un mod mai organizat, pentru a evita incidentele. 

2. România, alături de refugiații ucraineni din Bălți. România a trimis 4 tone de ajutoare pentru 
refugiații aflați în Bălți – produse alimentare și de igienă personală. 

3. Ajutor din suflet, pentru refugiați. Centrul de tineret din Soroca colectează și donează 
îmbrăcăminte și încălțăminte pentru oamenii care au fugit din calea războiului. 

4. Miracolul vieții în vremea de război. O refugiată din Odessa a născut gemeni la Institutul 
Mamei și Copilului. 

5. Demnitari europeni, în vizită la Chișinău. Președintele Poloniei, în vizita Chișinău, la fel va 
vizita țara noastră și Directorul regional pentru Europa al OMS, care va anunța detalii despre ajutorul 
acordat Republicii Moldova pentru gestionarea crizei refugiaților și va face mai multe vizite la centrele 
de refugiați. 

 
 
VI. „PRIME” 
 
Primele știri, 14 martie 2022 
La data de 14 martie 2022, postul de televiziune „Prime” a difuzat, în cadrul principalului buletin 

informativ de la ora 21:00, 16 subiecte, dintre care 3 știri au reflectat situația refugiaților din țară: 
1. Tot mai puțini voluntari. Voluntarii de la centrul Moldexpo, printre care și refugiați ucraineni, 

descriu situația de lucruri din centru, aduc mulțumiri poporului nostru pentru ajutorul acordat. 
2.  Decizii contradictorii ale CSE. Angajații instituțiilor bugetare și ai întreprinderilor municipale 

vor putea fi antrenați în gestionarea fluxului de refugiați în afara orelor de muncă. 
3. Platformă online pentru refugiații din Chișinău. Această platformă a fost lansată de Primăria 

Chișinău pentru refugiații ucraineni cu informații utile și veridice referitor la serviciile oferite de 
municipalitate. 

 
Primele știri, 15 martie 2022 
La data de 15 martie 2022, postul de televiziune „Prime” a difuzat, în cadrul principalului buletin 

informativ de la ora 21:00, 12 subiecte, dintre care 2 știri au reflectat situația refugiaților din țară: 
1. Scandal la ședința CMC. Motivul fiind gestionarea fluxului de refugiați din capitală. Boris 

Gâlcă a acuzat autoritățile centrale că pun bețe în roate și că nu ajută Primăria capitalei cu bani pentru a 
face față numărului mare de refugiați. Comisia Pentru Situații Excepționale a decis să aloce APL 20 mln. 
de lei pentru gestionarea crizei refugiaților. Din acești bani aproape jumătate vor ajunge la CMC. 

2. Ajutor pentru refugiați. Subiectul este despre un ajutor în valoare de 800 de mii euro oferit de 
partenerii externi pentru gestionarea crizei refugiaților. 

 
Primele știri, 16 martie 2022 
La data de 16 martie 2022, postul de televiziune „Prime” a difuzat, în cadrul principalului buletin 

informativ de la ora 21:00, 13 subiecte, dintre care 3 știri au reflectat situația refugiaților din țară: 
1. Președintele Iohanis, în vizită la Chișinău. România ne va ajuta să facem față crizei 

refugiaților. 
2. Moldexpo, gestionat de Guvern. Guvernul: „ Refugiaților li se va da suport consolidat”. 
3. Fug din cauza războiului. În 12 ore, peste 1500 de ucraineni au ajuns în Moldova. 
 
Primele știri, 17 martie 2022 
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La data de 17 martie 2022, postul de televiziune „Prime” a difuzat, în cadrul principalului buletin 
informativ de la ora 21:00, 18 subiecte, dintre care 2 știri au reflectat situația refugiaților din țară: 

1. Ajutor umanitar din România. 55 de tone de ajutor pentru refugiați a ajuns în capitală. 
2. Fără ajutoare pentru primării. Primarii sunt nemulțumiți de cum Guvernul gestionează criza 

refugiaților. Reprezentanții Guvernului spun că plângerile vin din partea unui grup mic de primari, iar 
problema constă în faptul că unii ar fi refuzat să colaboreze cu direcțiile raionale de profil. 

 
Primele știri, 18 martie 2022 
La data de 18 martie 2022, postul de televiziune „Prime” a difuzat, în cadrul principalului buletin 

informativ de la ora 21:00, 16 subiecte, dintre care 2 știri au reflectat situația refugiaților din țară: 
1. Tot mai multe știri false. Directorul SIS atestă o creștere exponențială a creșterii știrilor false 

pe teritoriul țării noastre referitor la războiul din Ucraina. De asemenea, sunt distribuite multe mesaje de 
ură la adresa refugiaților ucraineni. Declarația a fost făcută de șeful SIS, Alexandru Esaulenco. 

2. Fără casă în Ucraina și Moldova. Casa unor refugiați din Ucraina în țara noastră a ars. Primăria 
satului Iurceni va ajuta familia. 

 
 
VII. „TV8” 
 
Știri cu Angela Gonța, 14 martie 2022 
În data de 14 martie 2022, serviciul media audiovizual „TV 8” a difuzat, în cadrul principalului 

buletin informativ de la ora 19:00, 17 știri, iar un subiect a avut în vizor refugiații din Ucraina: 
1. Doi morți în bombardamente, la Kiev. Scade numărul de refugiați ucraineni aflați pe teritoriul 

Republicii Moldova. Familiile din capitală care și-au deschis ușile pentru refugiații din Ucraina vor putea 
beneficia de donații. Despre aceasta a anunțat primarul capitalei Ion Ceban. 

 
Știri cu Angela Gonța, 15 martie 2022 
În data de 15 martie 2022, serviciul media audiovizual „TV 8” a difuzat, în cadrul principalului 

buletin informativ de la ora 19:00, 17 știri, dintre care 2 subiecte au fost despre refugiații din Ucraina: 
1. Mai multe solicitări de angajare. Refugiații vor să se angajeze, iar după război să plece acasă. 
2. Copii ucraineni, în școli și grădinițe. Toți copiii ucraineni aflați pe teritoriul Republicii 

Moldova pot beneficia de dreptul la educație în instituțiile de învățământ din țară, a declarat ministrul 
Educației și Cercetării, Anatolie Topală. 

 
Știri cu Angela Gonța, 16 martie 2022 
În data de 16 martie 2022, serviciul media audiovizual „TV 8” a difuzat, în cadrul principalului 

buletin informativ de la ora 19:00, 15 știri, dintre care 4 subiecte au fost despre refugiații din Ucraina: 
1. Klaus Iohannis este la Chișinău. Președintele României este într-o vizită oficială în Republica 

Moldova, împreună cu premierul Nicolae Ciuc. Astăzi, oficialii au discutat cu președinta Maia Sandu 
despre gestionarea crizei refugiaților, ajutoarelor umanitare din România, dar și proiectele comune cu 
țara vecină. 

2. Scandal la Moldexpo. Comisia pentru situații excepționale a decis ca pavilionul Moldexpo să 
revină în gestiunea Guvernului, Primăria Chișinău susține că a investit prea multe resurse proprii pentru 
amenajarea centrului. Decizia l-a nemulțumit pe primarul Ion Ceban. Prim-ministra Natalia Gavriliță a 
declarat că centrul va continua să activeze. 

3. Trenul speranței. Peste 200 de refugiați ucraineni au plecat, astăzi, de la Chișinău spre Iași. 
4. Discursurile de ură i-au amploare. Politicienii sunt îndemnați să evite discursurile de ură față 

de refugiați. 
 
Știri cu Angela Gonța, 17 martie 2022 
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În data de 17 martie 2022, serviciul media audiovizual „TV 8” a difuzat, în cadrul principalului 
buletin informativ de la ora 19:00, 18 știri, dintre care 5 subiecte au fost despre refugiații din Ucraina: 

1. Minut de reculegere în Parlament. În Legislativ s-a ținut un minut de reculegere în memoria 
victimelor războiului din Ucraina. 

2. Numărul refugiaților, în scădere. De la începutul războiului în Ucraina peste 350 de mii de 
refugiați au intrat pe teritoriul Republicii Moldova, ulterior, peste 40 de mii au ieșit din țara noastră și 
au trecut hotarul în România. Potrivit șefului Poliția de Frontieră, Rosian Vasiloi, numărul este în 
descreștere. 

3. Primele angajări printre refugiați. Patru medici și doi asistenți medicali, veniți din Ucraina, 
sunt gata să se angajeze. 

4. Tone de donații pentru refugiați. Situația din Ucraina a sensibilizat o lume întreagă, iar 
donațiile pentru ucrainenii care s-au refugiat în Republica Moldova continuă să vină atât de la 
moldovenii din țară, cât și de la cei din diasporă. Voluntarii ajută la sortarea acestora, iar apoi sunt 
distribuite. 

5. În sprijinul refugiaților. Zeci de voluntari străini au venit în țara noastră pentru a ajuta 
refugiații ucraineni. 

 
Știri cu Angela Gonța, 18 martie 2022 
În data de 18 martie 2022, serviciul media audiovizual „TV 8” a difuzat, în cadrul principalului 

buletin informativ de la ora 19:00, 16 știri, un subiect a fost despre refugiații din Ucraina: 
1. Tabără pentru copiii refugiaților. Jumătate din ucrainenii veniți în Republica Moldova de frica 

războiului sunt copii. În centrul capitalei s-a deschis tabăra de zi la COTN pentru copiii refugiaților. 
 
Știrile TV8 cu Mariana Buciuceanu, 19 martie 2022 
În data de 19 martie 2022, serviciul media audiovizual „TV 8” a difuzat, în cadrul principalului 

buletin informativ de la ora 20:00, 13 știri, dintre care 2 subiecte au fost despre refugiații din Ucraina: 
1. Crește numărul știrilor false. SIS a blocat 11 site-uri pentru că distribuiau informații 

denaturate. În ultimele zile s-a depistat o creștere a știrilor false despre războiul din Ucraina, dar și a 
mesajelor de ură orchestrate în adresa refugiaților. 

2. Refugiați mai puțini. Zeci de refugiați din Ucraina care au fost cazați la Moldexpo și-au luat 
zborul în ultimele zile spre Germania, Austria sau Spania.  

 
Sinteza sătămânii, 20 martie 2022 
În data de 20 martie 2022, serviciul media audiovizual „TV 8” a difuzat, în cadrul principalului 

buletin informativ de la ora 19:00, 12 știri, dintre care 2 subiecte au fost despre refugiații din Ucraina: 
1. 30 de milioane pentru Moldova. Acești bani îi va primi Republica Moldova pentru gestionarea 

crizei refugiaților din partea SUA. Anunțul a fost făcut de ambasadorul SUA la Chișinău în cadrul unei 
vizite la un centru din capitală unde sunt cazați refugiați ucraineni. Oficialul a discutat cu refugiații și 
le-a adus mâncarea la masă.  

2. Un bilet la Moscova, 4000 de lei. Ucrainenii din gară au spus că au rămas plăcut surprinși de 
ospitalitatea moldovenilor.  

 
 
VIII. „PUBLIKA TV” 
 
Știri, 14 martie 2022 
La data de 14 martie 2022, serviciul media audiovizual „Publika TV” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 17:30, 11 subiecte, nici o știre nu a reflectat situația refugiaților 
din țară. 
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Știri, 15 martie 2022 
La data de 15 martie 2022, serviciul media audiovizual „Publika TV” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 17:30, 9 subiecte, nicio știre nu a reflectat situația refugiaților 
din țară. 

 
Știri, 16 martie 2022 
La data de 16 martie 2022, serviciul media audiovizual „Publika TV” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 17:30, 9 subiecte, dintre care 1 știre care a reflectat situația 
refugiaților din țară: 

1. Moldexpo, gestionat de Guvern. Centrul pentru refugiați de la Moldexpo va trece din gestiunea 
Primăriei sub controlul Guvernului. Decizia l-a indignat pe edilul capitalei Ion Ceban, care a acuzat 
Guvernul că vrea să se laude cu fapte străine. În replică, Guvernul a afirmat că decizia e necesară pentru 
a asigura un suport consolidat refugiaților. 

  
Știri, 17 martie 2022 
La data de 17 martie 2022, serviciul media audiovizual „Publika TV” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 17:30, 13 subiecte, dintre care 3 știri au reflectat situația 
refugiaților din țară: 

1. Ucrainenii se întorc acasă. O parte din ucrainenii veniți în Republica Moldova au început să 
plece înapoi acasă. Până la moment, circa 12 500 de ucraineni s-au dus înapoi, a declarat șeful Poliției 
de Frontieră, Rosian Vasiloi. 

2. Refugiați ajutați să plece în UE. Autoritățile de la Chișinău se vor implica în organizarea 
transportului pentru refugiații care doresc să plece în țările Uniunii Europene. 

3. Ajutor din partea României. România a donat Republicii Moldova 55 de tone de ajutor 
umanitar pentru refugiații ucraineni. Bunurile livrate sunt păstrate la depozitul din Vatra. 

 
Știri, 18 martie 2022 
La data de 18 martie 2022, serviciul media audiovizual „Publika TV” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 17:30, 10 subiecte, dintre care 2 știri au reflectat situația 
refugiaților din țară. 

1. Fără casă în Ucraina și Moldova. Familia Munteanu, refugiată în Republica Moldova din 
Kiev, a rămas fără casă părintească în Moldova. Casa părintească din Iurceni a ars la 14 martie. 

2. Ajutoare pentru refugiați. Guvernul a realizat o estimare a ajutorului umanitar pentru cetățenii 
ucraineni, recepționat de Republica Moldova. Până la ora actuală, în Moldova au ajuns 1088 de tone de 
asistență umanitară. 

 
 
IX. „CANAL 2” 
 
Reporter, 14 martie 2022 
La data de 14 martie 2022, serviciul media audiovizual „Canal 2” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 19:00, 10 subiecte, dintre care 2 știri au reflectat situația 
refugiaților din țară: 

1. O nouă aplicație pentru refugiați. Primăria Chișinău a lansat a platformă online, care va oferi 
informații veridice despre serviciile oferite de mun. Chișinău, amplasarea centrelor de plasament pentru 
refugiați, asistența medicală și psihologică, locuri de muncă etc. 

2. Zâmbete pentru copii. Organizația neguvernamentală din Israel a organizat evenimente pentru 
copii refugiați din Ucraina la vama Palanca. 

 
Reporter, 15 martie 2022 
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La data de 15 martie 2022, serviciul media audiovizual „Canal 2” nu a difuzat, în cadrul 
principalului buletin informativ de la ora 19:00, subiecte care au reflectat situația refugiaților din țară. 

 
Reporter, 16 martie 2022 
La data de 16 martie 2022, serviciul media audiovizual „Canal 2” nu a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 19:00, subiecte care au reflectat situația refugiaților din țară. 
 
Reporter, 17 martie 2022 
La data de 17 martie 2022, serviciul media audiovizual „Canal 2” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 19:00, 10 subiecte, dintre care o știre a reflectat situația 
refugiaților din țară: 

1. Primăriile rămân fără ajutoare. Primarii sunt indignați de modul cum Guvernul gestionează 
criza refugiaților, ei spun că nu au primit niciun suport din partea statului, însă Guvernul a răspuns că un 
număr mic de autorități locale nu vor să conlucreze cu autorități raionale. 

 
Reporter, 18 martie 2022 
La data de 18 martie 2022, serviciul media audiovizual „Canal 2” nu a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 19:00, subiecte care au reflectat situația refugiaților din țară. 
La data de 19 și 20 martie, serviciul media audiovizual „Canal 2” nu a fost difuzat buletine de 

știri. 
 
 
X. „CANAL 3” 
 
Новости, 14 martie 2022 
La data de 14 martie 2022, serviciul media audiovizual „Canal 3” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 20:00, 15 subiecte, dintre care 3 știri au reflectat situația 
refugiaților din țară: 

1. Новая платформа для беженцев. Primăria Chișinău a lansat o platformă online, care va oferi 
informații veridice despre serviciile oferite de mun. Chișinău, amplasarea centrelor de plasament pentru 
refugiați, asistență medicală și psihologică, locuri de muncă etc. 

2. Временный дом. Mii de refugiați din Ucraina au fugit fără multe bagaje, dar nu au uitat să-și 
ia cu ei animalul de companie. Mai multe 100 de câini de rasă de la Odessa au fost aduși la Chișinău. 

3. Дарят улыбки детям из Украины. Organizația neguvernamentală din Israel a organizat 
evenimente pentru copiii refugiați din Ucraina la vama Palanca. 

 
Новости, 15 martie 2022 
La data de 15 martie 2022, serviciul media audiovizual „Canal 3” nu a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 20:00, subiecte care au reflectat situația refugiaților din țară. 
 
Новости, 16 martie 2022 
La data de 16 martie 2022, serviciul media audiovizual „Canal 3” nu a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 20:00, subiecte care au reflectat situația refugiaților din țară. 
 
Новости, 17 martie 2022 
La data de 17 martie 2022, serviciul media audiovizual „Canal 3” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 20:00, 13 subiecte, dintre care o știre a reflectat situația 
refugiaților din țară: 

1. Украинцы возвращаются домой. În jur de 12 mii de refugiați ucraineni care au venit în 
Republica Moldova au început să se întoarce acasă. 
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Новости, 18 martie 2022 
La data de 18 martie 2022, serviciul media audiovizual „Canal 3” nu a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 20:00, subiecte care au reflectat situația refugiaților din țară. 
 
La 19 și 20 martie, serviciul media audiovizual „Canal 3” nu a fost difuzat buletine de știri. 
 
 
XI. „TV6” 
Ora știrilor, 14 martie 2022 
La data de 14 martie 2022, serviciul media audiovizual „TV6” a difuzat, în cadrul principalului 

buletin informativ de la ora 19:00, 12 subiecte, dintre care 3 știri au reflectat situația refugiaților din țară: 
1. PP „ȘOR” vrea transparență în cheltuirea banilor alocați refugiaților. Subiectul se axează pe 

solicitarea unui grup de deputați ai „PPȘ” la Procuratura Generală privind modul de cheltuire a banilor 
pentru întreținerea refugiaților ucraineni.  

2. Guvernul a dezmințit zvonurile apărute în spațiul public precum că ar obliga cetățenii să 
doneze salariul de o zi pentru susținerea refugiaților ucraineni aflați în Republica Moldova. 

3. Prezentatoare: „ O familie de ucraineni a dorit să intre în România pe la vama Albița cu 1 mln. 
600 mii de dolari și peste 50 de mii de euro nedeclarați. Poliția de frontieră a descoperit banii în 
autoturism, în care mai erau 9 ceasuri de diferite mărci, bijuterii și 24 de genți inscripționate cu 
denumiri ale unor firme cunoscute. Tot într-un dosar penal este investigat furtul de aproape 3 mln. lei 
de la o femeie de 66 de ani din Ucraina, comis sâmbătă. Suspecții au fost identificați”. 

 
Ora știrilor, 15.03.202 
La data de 15 martie 2022, postul de televiziune „TV6” a difuzat, în cadrul principalului buletin 

informativ de la ora 19:00, 15 subiecte, dintre care 2 știri au reflectat situația refugiaților din țară: 
1. Elevi ucraineni în școlile moldovenești. Prezentatoare: „Peste 600 de elevi ucraineni solicită 

să fie înscriși în școlile din Republica Moldova”.  
2.  Reproșuri din Partea municipalității. Prezentatoarea: „Autoritățile locale nu oferă suport 

celor locale în gestionarea crizei refugiaților din municipiul Chișinău, a declarat Boris Gîlcă. În reacție 
reprezentanții Guvernului au declarat că statul va face compensări acolo unde vor exista solicitări”. 

 
Ora știrilor, 16 martie 2022 
La data de 16 martie 2022, postul de televiziune „TV6” a difuzat, în cadrul principalului buletin 

informativ de la ora 19:00, 15 subiecte, dintre care 2 știri au reflectat situația refugiaților din țară: 
1. Moldexpo, în gestiunea Guvernului. Prezentatoarea: „Centrul Moldexpo, transformat 

temporar în unul pentru refugiații din Ucraina, trece în gestiunea Guvernului. În urma unei decizii luată 
de CPSE (Comisia pentru Situații Excepționale), hotărârea l-a nemulțumit pe primarul capitalei Ion 
Ceban”. 

2. Milioane de lei pentru refugiați. Prezentatoarea: „Consiliile raionale vor primi peste 21 de 
mln. de lei pentru gestionarea fluxului de refugiați”. 

 
Ora știrilor, 17 martie 2022 
La data de 17 martie 2022, postul de televiziune „TV6” a difuzat, în cadrul principalului buletin 

informativ de la ora 19:00, 14 subiecte, dintre care o știre a reflectat situația refugiaților din țară: 
1. Veterinarii, solicitați de refugiați. Prezentatoarea: „ În ultimele 3 săptămâni, mai multe clinici 

veterinare din capitală au devenit suprasolicitate. Motivul fiind adresarea refugiaților ajunși la noi cu 
animale de companie”. 

 
Ora știrilor, 18 martie 2022 
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La data de 18 martie 2022, postul de televiziune „TV6” a difuzat, în cadrul principalului buletin 
informativ de la ora 19:00, 15 subiecte, dintre care 3 știri au reflectat situația refugiaților din țară: 

1. Cer transparență de la Guvern. Prezentatoarea: „PP „ȘOR” cere publicarea unor rapoarte 
săptămânale privind modul în care Guvernul cheltuie banii pentru adăpostirea refugiaților ucraineni în 
Moldova, declarația a fost făcută de deputatul Marina Tauber. Purtătorul de cuvânt al Guvernului a 
declarat că aceste rapoarte vor fi publicate începând cu săptămâna viitoare”.  

2. A crescut numărul știrilor false. Prezentatoarea: „În spațiul informațional din Republica 
Moldova se atestă o creștere exponențială a știrilor false despre războiul din Ucraina și a mesajelor de 
ură la adresa refugiaților. Despre acestea ne spune directorul SIS, Alexandu Esaulenco. Potrivit 
acestuia, urmare a acestui fapt au fost blocate 11 portaluri web, care incitau la ură și război în condițiile 
stării de urgență”. 

3. Refugiată, mușcată de un maidanez. Prezentatoarea: „O femeie de 40 de ani, refugiată din 
Ucraina, a fost mușcată de un câne, miercuri dimineața, în sectorul centru al capitalei”. 

 
XII. „Jurnal TV” 
Jurnalul orei 19:00, 14 martie 2022 
La data de 14 martie 2022, serviciul media audiovizual „Jurnal TV” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 19:00, 18 subiecte, dintre care 2 știri au reflectat situația 
refugiaților din țară: 

1. În slujba poporului, la Jurnal TV. Serialul „În slujba poporului”, care îl are în rol principal pe 
președintele ucrainean Vladimir Zelenski va fi difuzat de către Jurnal TV. Banii pe care televiziunea i-a 
cheltuit pe achiziționarea acestui serial vor fi donați copiilor din Ucraina, victime ale războiului. 

2. Sunt solidari cu Ucraina. Bunuri de primă necesitate au ajuns la un centru de refugiați din 
Chișinău. Persoanele stabilite peste hotare s-au mobilizat rapid și au contribuit cu donații de primă 
necesitate pentru refugiați. 

 
Jurnalul orei 19:00, 15 martie 2022 
La data de 15 martie 2022, serviciul media audiovizual „Jurnal TV” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 19:00, 21 de subiecte, dintre care 4 știri au reflectat situația 
refugiaților din țară: 

1. Războiul nu este un impediment studiilor. Autoritățile de la Chișinău au declarat că copiii 
refugiaților din Ucraina pot fi încadrați în școlile și grădinițele din Republica Moldova. Ministrul 
Educației, Anatolie Topală, a afirmat că în acest sens au fost depuse peste 600 de cereri de școlarizare și 
75 de intrare la grădiniță. Procedurile de încadrare vor fi simplificate. 

2. Ajutor european în criza refugiaților. Țările Uniunii Europene, precum Austria, Italia, 
Danemarca și Finlanda, au oferit mai multe loturi umanitare pentru Republica Moldova, în contextul 
gestionării crizei refugiaților din Ucraina. 

3. Iohannis vine la Chișinău. Președintele României, Klaus Iohannis, va întreprinde o vizită în 
Republica Moldova. Președintele român și președinta Maia Sandu urmează să discute despre războiul 
ruso-ucrainean, dar și despre refugiații războiului care urmează să traverseze granița spre Republica 
Moldova și România. 

4. Italia, ajutor pentru refugiați. Guvernul italian va continua să sprijine Republica Moldova 
pentru primirea refugiaților din Ucraina. Ministrul de Externe italian a semnat cu ministrul de Externe 
moldovean un acord bilateral, prin care părțile se angajează să ofere asistență medicală, psihologică și 
juridică refugiaților. 

 
Jurnalul orei 19:00, 16 martie 2022 
La data de 16 martie 2022, serviciul media audiovizual „Jurnal TV” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 19:00, 22 de subiecte, dintre care 4 știri au reflectat situația 
refugiaților din țară: 
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1. Iohannis: Moldova poate conta pe România. Klaus Iohannis s-a întâlnit la Chișinău cu 
președinta Maia Sandu, unde au discutat mai multe subiecte, inclusiv criza refugiaților din Ucraina. Maia 
Sandu a subliniat drama celor 100 de refugiați ucraineni care ales să rămână în Republica Moldova. 
Klaus Iohannis a apreciat eforturile Moldovei în gestionarea crizei refugiaților. 

2. Ajutor românesc în criza refugiaților. La Chișinău au ajuns opt camioane cu produse 
alimentare și mărfuri de primă necesitate pentru refugiații ucraineni. Este o donație de ajutor umanitar 
din partea României. 

3. Un nou ajutor din partea UE. Republica Moldova va primi un ajutor de 100 de milioane de 
euro din partea UE. Spania va livra Moldovei circa 30 de tone de ajutor umanitar, în contextul gestionării 
crizei refugiaților. Acest fapt a fost declarat într-o conferință de presă a ministrului de Externe spaniol 
comună cu ministrul de Externe moldovean. 

4. În ajutorul refugiaților. O echipă de bucătari pregătește zilnic prânzuri pentru refugiați. 
 
Jurnalul orei 19:00, 17 martie 2022 
La data de 17 martie 2022, serviciul media audiovizual „Jurnal TV” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 19:00, 16 subiecte, dintre care 4 știri au reflectat situația 
refugiaților din țară: 

1. Numărul refugiaților, în scădere. Comparativ cu primele zile, fluxul de refugiați este într-o 
descreștere, dar se menține la un nivel ridicat. Mai multe declarații la acest capitol le-a făcut șeful Poliției 
de Frontieră, Rosian Vasiloi. 

2. 100.000 de euro pentru refugiați. Estonia a oferit Republicii Moldova 100 de mii de euro pentru 
gestionarea fluxului de refugiați din Ucraina. 

3. Medici refugiați, angajați în Moldova. Șase lucrători medicali refugiați din Ucraina urmează 
să fie angajați în instituții publice din Republica Moldova; 

4. Refugiații, motiv de ceartă. Guvernul urmează să preia controlul asupra centrului pentru 
refugiați „Moldexpo”, iar Primăria se arată indignată de această decizie. Guvernul a asigurat că centrul 
va rămâne funcțional și va activa în aceeași direcție. 

 
Jurnalul orei 19:00, 18 martie 2022 
La data de 18 martie 2022, serviciul media audiovizual „Jurnal TV” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 19:00, 17 subiecte, nicio știre nu a reflectat situația refugiaților 
din țară. 

  
 
XIII. „PRO TV CHIȘINĂU” 
Știrile PRO TV Chișinău, 14 martie 2022 
În data de 14 martie 2022, serviciul media audiovizual „PRO TV Chișinău” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 20:00, 15 știri, dintre care 2 au avut ca subiect refugiații din 
Ucraina: 

1. Tabăra de zi pentru copiii ucraineni. Zeci de copii refugiați din Ucraina au început să meargă 
la o tabăra de zi din Chișinău. Aceasta a fost deschisă de Centrul Orășenesc al Tinerilor Naturaliști. 

2. Sandu, în vizită la Palanca. Președinta Maia Sandu a vizitat centrul de triere de la Palanca, 
acolo unde refugiații din Ucraina sunt cazați temporar. 

 
Știrile PRO TV Chișinău, 15 martie 2022 
În data de 15 martie 2022, serviciul media audiovizual „PRO TV Chișinău” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 20:00, 20 de știri, dintre care 5 au avut ca subiect refugiații din 
Ucraina: 

1. Record de cereri de azil în Moldova. Biroul de Migrație și Azil a înregistrat peste 4000 de 
cereri de azil. Cele mai multe solicitări au venit din partea ucrainenilor. 
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2. O platformă web de informare și ajutor pentru refugiați a fost lansată de Primăria Chișinău. 
3. Un nou ajutor umanitar din partea statelor membre ale UE oferit țării noastre pentru refugiații 

ucraineni. 
4. Peste 600 de elevi ucraineni au depus cereri de înmatriculare în școlile și liceele din țara 

noastră. 
5. Scandal la CMC. În cadrul ședinței CMC s-a iscat un scandal, iar pe ordinea de zi a fost inclus 

un singur subiect privind capacitatea Primăriei de a acorda ajutor refugiaților din Ucraina.  
 
Știrile PRO TV Chișinău, 16 martie 2022 
În data de 16 martie 2022, serviciul media audiovizual „PRO TV Chișinău” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 20:00, 25 de știri, dintre care 6 au avut ca subiect refugiații din 
Ucraina: 

1. Potrivit UNICEF, peste 3 mln. de ucraineni au fugit din calea războiului. În subiect sunt 
enumerate țările în care aceștia s-au refugiat. 

2. Iohanis, într-o vizită fulger la Chișinău. Președinta Maia Sandu i-a mulțumit României pentru 
ajutorul umanitar oferit refugiaților din țara noastră. 

3. Al doilea lot de donații din România. Ajutor din partea României, produse alimentare și alte 
obiecte necesare pentru gestionarea crizei refugiaților. 

4. Guvernul vs Primăria. Acuzații reciproce între Guvern și Primărie cu referire la centrul pentru 
refugiați de la Moldexpo, care prin decizia Comisiei pentru Situații Excepționale a trecut în gestiunea 
Executivului. 

5. Familie de romi, refugiată la Edineț. O familie de 40 de romi din Odessa s-a refugiat în 
Moldova și a fost găzduită de o casă de rugăciuni din Edineț. 

6. Femeile din Ucraina se întorc acasă. Mai multe femei refugiate cu copii se întorc în Ucraina. 
 
Știrile PRO TV Chișinău, 17 martie 2022 
În data de 17 martie 2022, serviciul media audiovizual „PRO TV Chișinău” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 20:00, 21 de știri, dintre care 3 au avut ca subiect refugiații din 
Ucraina: 

1. Estonia oferă 100 000 de euro Republicii Moldova pentru gestionarea fluxului refugiaților. 
2. Mai mulți refugiați au fost cazați la hotelul din cadrul Institutului Muncii. Sunt hrăniți și au 

parte de diferite activități. 
3. Diaspora donează pentru refugiați. Sute de colete trimise de diasporă pentru refugiații din 

Ucraina au ajuns la Chișinău. Prioritar ajutorul va fi oferit în nordul și sudul țării, unde sunt cazați cei 
mai mulți ucraineni. 

 
Știrile PRO TV Chișinău, 18 martie 2022 
În data de 18 martie 2022, serviciul media audiovizual „PRO TV Chișinău” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 20:00, 16 știri, dintre care 3 au avut ca subiect refugiații din 
Ucraina: 

1. Tabără în câmp. Un teren de fotbal din satul Pârlița a fost transformat într-o tabără pentru 
refugiați. 50 de corturi au fost amplasate pentru a adăposti cetățenii ucraineni care fug din calea 
războiului. Tabăra a fost amenajată cu ajutorul Germaniei. 

2. Un lot de medicamente și dispozitive medicale donat de ONU, UE, Israel, India și SUA a 
ajuns în Republica Moldova. Donațiile au fost făcute pentru a ajuta autoritățile să gestioneze criza 
refugiaților ucraineni din țara noastră. 

3. Prânzuri calde pentru refugiații ucraineni. Proprietara unui restaurant din Sireți, împreună cu 
un grup de voluntari, pregătesc bucate și le livrează centrelor de cazare pentru refugiații ucraineni. 

 
Știrile PRO TV Chișinău, 19 martie 2022 
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În data de 19 martie 2022, serviciul media audiovizual „PRO TV Chișinău” a difuzat, în cadrul 
principalului buletin informativ de la ora 20:00, 13 știri, dintre care 3 au avut ca subiect refugiații din 
Ucraina: 

1. S-au angajat în Moldova. Ucrainenii refugiați în Republica Moldova s-au angajat în diverse 
domenii, frizeri, chelneri, învățători, chiar și în medicină. 

2. Asistență psihologică pentru refugiați. Ucrainenii refugiați în țara noastră și cazați în centrele 
de plasament sunt consultați și ajutați de psihologi. 

3. Copiii războiului, născuți la Chișinău. Două mămici refugiate în țara noastră au născut la 
Chișinău.  

 
Știrile PRO TV Chișinău, 20 martie 2022 
În data de 20 martie 2022, serviciul media audiovizual „PRO TV Chișinău” a difuzat, în cadrul 

principalului buletin informativ de la ora 20:00, 17 știri, dintre care 5 au avut ca subiect refugiații din 
Ucraina: 

1. SUA va dona Republicii Moldova peste 30 de mln. de dolari pentru gestionarea crizei 
refugiaților din Ucraina. 

2. În jur de 3000 de evrei din Ucraina s-au refugiat în Republica Moldova și au fost ajutați de 
comunitatea evreiască din țara noastră. 

3. Ajutor pentru refugiați. Sute de refugiați din Ucraina s-au adunat în Parcul afgan din capitală, 
unde au primit ajutoare. Un ONG din Chișinău și Canada au împărțit pungi cu produse alimentare și 
băuturi calde. 

4. Binele învinge totul, chiar și războiul. O familie a adăpostit un cuplu de pensionari refugiați 
în casa lor. 

5. Dar din dar se face rai. Producătorii autohtoni s-au mobilizat pentru a ajuta refugiații din 
Ucraina. O parte din banii adunați în cadrul unui târg organizat în parcul Alunelul va ajunge la centrele 
de plasament unde sunt adăpostiți aceștia. 

 
Urmare a monitorizării s-a atestat că în perioada de raport, 14-20 martie 2022, furnizorii de 

servicii media naționali: „Moldova-1”, „Moldova-2”, „Radio Moldova”, „NTV Moldova”, „TVR 
Moldova”, „Prime”, „TV8”, „Publika TV”, „Canal 2”, „Canal 3”, „Jurnal TV” și „PRO TV Chișinău”, 
la reflectarea subiectelor despre cetățenii ucraineni care s-au refugiat pe teritoriul Republicii Moldova 
au respectat prevederile legislației audiovizuale.  

Totodată, serviciile media audiovizuale: „Primul în Moldova” și „TV6” au admis încălcări de la 
legislația audiovizuală în cadrul următoarelor subiecte despre refugiații ucraineni din țara noastră: 

„Primul în Moldova” 
În data de 14 martie 2022, în cadrul principalului buletin informativ „Știri” de la ora 18:00, a 

fost difuzat un subiect cu titlul: „Valuri de refugiați în vămi” (18:27:02). În subiect se relatează despre 
fluxul mare de cetățeni ucraineni care trec hotarul Republicii Moldova. Astfel, prezentatoarea a 
menționat că: „Ieri și noaptea trecută peste 9 mii de ucraineni care fug din calea războiului au părăsit 
teritoriul Republicii Moldova, iar alții peste 8200 au intrat în țara noastră”. De asemenea, au fost 
prezentate informații privind centrele funcționale destinate refugiaților. Referitor la informațiile 
prezentate, reporterul a specificat: „Guvernul vine cu vești „nu prea îmbucurătoare”. Ministrul de 
Externe a anunțat în week-end pentru presa internațională că Republica Moldova este mai aproape de 
o criză umanitară privind cazarea refugiaților. Demnitarul solicită o intervenție mai mare a comunității 
internaționale pentru a susține refugiații din Moldova, deoarece locurile disponibile pentru migranți 
sunt tot mai puține”.  

Prin urmare, atestăm lipsa separării faptelor de opinii. Cele menționate încalcă prevederile art. 
13 alin. (1) lit. a) din Codul serviciilor media audiovizuale, potrivit cărora: (1) În virtutea dreptului 
fundamental la informare, furnizorii de servicii media trebuie să respecte următoarele exigențe: a) să 
asigure distincția clară între fapte și opinii”. 
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„TV 6” 
„PP „ȘOR” vrea transparență în cheltuirea banilor alocați refugiaților”. Subiectul se axează 

pe solicitarea unui grup de deputați ai „PPȘ” la Procuratura Generală privind modul de cheltuire a banilor 
pentru întreținerea refugiaților ucraineni. Demersul a fost făcut după ce prim-ministra Natalia Gavriliță 
a anunțat că întreținerea acestor oameni este acoperită din bugetul de stat, fondul de donații, dar și bani 
din exterior. VOICE OVER: „Prin scrisoarea adresată Procuraturii Generale reprezentanții „PPȘ” 
menționează că Guvernul nu a prezentat acte confirmative ce ar reflecta detaliat costurile și cheltuielile 
reale suportate pentru gestionarea crizei refugiaților atât din bugetul public național, cât și din fonduri 
externe”. În continuare se prezintă lista partenerilor externi care au contribuit financiar la gestionarea 
crizei refugiaților. În lipsa unor acte confirmative ale Guvernului, furnizorul de servicii media postează 
comunicatul PPȘ, care susține: „În consecință se poate constata că prin acțiunile/inacțiunile directe ale 
factorilor de decizie și a persoanelor cu demnitate publică au fost comise acțiuni prejudiciabile, soldate 
cu cauzarea de prejudicii materiale în proporții deosebit de mari, acțiuni care cad sub incidența mai 
multor articole din Codul penal. Reiese că zilnic, din bugetul de stat sunt cheltuite mijloace financiare 
de ordinul milioanelor de dolari, iar 90% din persoanele refugiate sunt cazate la privat, ceea ce 
presupune lipsa cheltuielilor bugetare. În conformitate cu prevederile art. 252, 254, 262, 263, 274, Cod 
procedură penală”. Purtătorul de cuvânt al Guvernului a specificat că Ministerul Finanțelor va veni cu 
un raport privind întreținerea refugiaților. 

 Astfel, sunt relevante prevederile art. 13 alin. (1) lit. (b) din Codul serviciilor media 
audiovizuale, care prevede: „În virtutea dreptului fundamental la informare, furnizorii de servicii media 
trebuie să respecte următoarele exigențe: să informeze cu privire la un fapt sau un eveniment corect, 
iar informația să fie verificată și prezentată în mod imparțial și cu bună-credință”. 

 
Este de remarcat că în procesul de monitorizare, serviciile media „Radio Moldova”, „Primul în 

Moldova” și „PRO TV Chișinău” au admis încălcări de la legislația audiovizuală care nu vizează obiectul 
monitorizării.  

Așadar, serviciul media audiovizual de radiodifuziune sonoră „Radio Moldova”, în data de 14 
martie 2022, în cadrul subiectelor de știri care reflectă criza de securitate din regiune lipsește poziția 
părții ruse. De exemplu, europarlamentarul român Eugen Tomac a declarat (17:23:37): „Faptul că Putin 
nu dă niciun semn de negociere arată cât de diabolică este strategia Kremlinului. Tocmai de aceasta 
cred că este absolut necesar ca UE și Statele Unite să-și schimbe strategia în ceea ce privește sancțiunea 
vizavi de Federația Rusă [...]”. Opinia lui Tomac nu a fost echilibrată de o altă opinie pentru a asigura 
prezentarea părților aflate în opoziție. În pofida acestui fapt, subiectul dat nu reprezintă obiect al 
monitorizării curente, însă în acest caz este relevant art. 13, alin. (6) lit. (a) din Codul serviciilor media 
audiovizuale: „În cadrul programelor audiovizuale de știri și de dezbateri, de informare în probleme 
de interes public, de natură politică, economică, socială sau culturală trebuie să fie respectate 
următoarele cerințe: asigurarea imparțialității, echilibrului și favorizarea liberei formări a opiniilor, 
prin prezentarea principalelor puncte de vedere aflate în opoziție, în perioada în care problemele sunt 
în dezbatere publică”. 

 
În data de 14 martie 2022, serviciul media audiovizual „Primul în Moldova”, în cadrul 

principalului buletin informativ „Știri” de la 18:00, a difuzat subiectul cu titlul: „Mobilizarea pentru 
refugiați” (18:32:42). În introducere, prezentatoarea a specificat: „Iar Primăria capitalei a lansat un 
mecanism de susținere a refugiaților găzduiți în locuințele chișinăuienilor. Autoritățile municipale 
anunță că multe din bunurile și produsele adunate la punctul de colectare a donațiilor nu vor ajunge 
doar în centrele de plasament, dar vor fi distribuite și persoanelor cazate în locuințe, astfel încât să fie 
reduse din povara financiară a persoanelor care adăpostesc refugiați ucraineni”. În acest context, în 
subiect a fost prezentată declarația primarului mun. Chișinău, Ion Ceban: „Ne-am gândit să elaborăm 
un mecanism de repartizare a donațiilor de la punctul de colectare al Primăriei Chișinău... Procedura 
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va fi lansată la finele săptămânii curente”. Prin urmare, declarația primarului este prezentată drept un 
fapt ce a avut loc, și nu o intenție a autorităților.  

Prin urmare, de asemenea, sunt relevante prevederile art. 13 alin. (5) lit. a) din Codul serviciilor 
media audiovizuale, dat fiind faptul că primarul capitalei susține că ar intenționa să elaboreze un 
mecanism în susținerea refugiaților, pe când furnizorul menționează că: „Primăria capitalei a lansat un 
mecanism de susținere a refugiaților”. 

În data de 16 martie 2022, serviciul media audiovizual „Primul în Moldova”, în cadrul 
principalului buletin informativ „Știri” de la 18:00, a difuzat subiectul cu titlul: „Distribuirea donațiilor 
către primării” (18:21:46). În știre se relatează că autoritățile raionale și primăriile municipiilor Chișinău 
și Bălți vor primi peste 21 de mln. de lei pentru gestionarea crizei refugiaților din Ucraina. Aleșii locali 
vorbesc despre insuficiența de finanțare pentru întreținerea refugiaților din primele zile ale crizei. Ion 
Ceban: „Pot proba aceste lucruri avem înregistrări... în primele zece zile, când nimeni nu a primit niciun 
ajutor din partea Guvernului”. Este de menționat că la mijlocul știrii se schimbă textul de pe burtieră: 
„Primarii, nemulțumiți de gestionarea crizei”, care este afișat pe ecran pe durata sincronului cu ministrul 
Muncii și Protecției Sociale, care informează despre sumele alocate primăriilor mun. Chișinău și Bălți, 
UTA Găgăuzia, Strășeni. Nu corespunde textul și imaginea. Prezentatoarea a menționat: „Ministrul 
Muncii și Protecției Sociale, Marcel Spătari, a recunoscut că a fost nevoie de timp pentru a adopta toate 
regulamentele de funcționare și întreținere a centrelor de plasament temporar”. A recunoaște înseamnă 
a admite o vină, o greșeală – are o conotație negativă, față de termenul neutru a spune, a declara. Prin 
urmare, se atestă lipsa de acuratețe în realizarea subiectului, astfel fiind relevante prevederile art. 13 
alin. (5) lit. a) și b) din Codul serviciilor media audiovizuale, potrivit cărora: „În programele 
audiovizuale de știri și de dezbateri trebuie să fie respectate următoarele reguli: a) rigoare și acuratețe 
în redactarea și prezentarea știrilor; b) între subiectul abordat și imaginile ce însoțesc comentariul să 
existe o conexiune reală”. 

 
În data de 15 martie 2022, serviciul media audiovizual „PRO TV Chișinău” a difuzat subiectul: 

„Scandal la CMC”. În cadrul ședinței CMC s-a iscat un scandal, iar pe ordinea de zi a fost inclus un 
singur subiect privind capacitatea Primăriei de a acorda ajutor refugiaților din Ucraina. Au urmat replici 
între consilierii CMC, unii din ei având neclarități în privința raportului prezentat de Boris Gâlcă, șeful 
Direcției Generale Asistență Socială și Sănătate a Primăriei, cu referire la capacitatea municipalității de 
a acorda ajutor refugiaților. Din cele relatate de reporter, Boris Gâlcă a menționat că Primăria nu a primit 
niciun ajutor financiar din partea Guvernului pentru a gestiona fluxul de refugiați. La fel, reporterul 
menționează că, potrivit responsabililor de la Guvern, primăriile care au creat centrele de plasament 
trebuie să trimită cereri de rambursare a cheltuielilor către Ministerul Muncii, în baza lor autoritățile 
locale vor primi resursele financiare necesare. 

În cadrul reportajului s-a atestat că declarațiile reporterului: „Boris Gîlcă a menționat că 
Primăria nu a primit niciun ajutor financiar din partea Guvernului pentru a gestiona fluxul de refugiați” 
nu corespund cu cele menționate de Boris Gâlcă, șeful Direcției Generale Asistență Socială și Sănătate 
a Primăriei: „Sunt date în actualizare, fiindcă sunt niște costuri enorme... Am transmis de nenumărate 
ori lista cu primele necesități referitor la rambursarea costurilor, este vorba de devizul de cheltuieli. 
Datele sunt actualizate și vor fi remise per pachet”. Din declarațiile șefului Direcției Sănătate a Primărie 
nu se înțelege clar dacă Guvernul a venit sau nu cu un răspuns la solicitarea Primăriei de a primi un 
suport financiar. 

Prin urmare, sunt relevante prevederile art. 13 alin. (5) lit. a) din Codul serviciilor media 
audiovizuale, potrivit cărora: „În programele audiovizuale de știri și de dezbateri trebuie să fie 
respectate următoarele reguli: a) rigoare și acuratețe în redactarea și prezentarea știrilor”.  

 
Este de specificat că prin Decizia nr. 76 din 11 martie 2022, Consiliul Audiovizualului a 

sancționat „MEDIA RESURSE” SRL, fondatoarea serviciului media audiovizual „TV 6”, cu avertizare 
publică, pentru încălcarea prevederilor art. 13 alin. (1) lit. b) din Codul serviciilor media audiovizuale, 
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în conformitate cu prevederile art. 84 alin. (3) lit. a) din Cod, iar prin Decizia nr. 62 din 02 martie 2022, 
Consiliul Audiovizualului a sancționat „TELESISTEM-TV” SRL, fondatoarea serviciului media 
audiovizual „Primul în Moldova”, cu avertizare publică, pentru încălcarea prevederilor art. 13 alin. (1) 
lit. a) din Codul serviciilor media audiovizuale, în conformitate cu prevederile art. 84 alin. (3) lit. a) din 
Cod. 

 
Prin scrisoarea din 29 martie 2022, „Media Resurse” SRL a comunicat Consiliului 

Audiovizualului următoarele: „TV6 își exprimă dezacordul cu constatarea că în cadrul subiectului PP 
„SOR” vrea transparență în cheltuirea banilor alocați refugiaților din data de 14 martie 2022 s-a 
atestat derogare de la art. 13 alin. (1) lit. (b) din CSMA. 

Nu este clar ce exact am fi încălcat. Atunci când am scris subiectul, am consultat informația 
accesibilă în privința listei partenerilor externi care au anunțat despre contribuția lor la gestionarea 
crizei refugiaților. Despre sumele alocate de partenerii de dezvoltare ai Moldovei au scris mai multe 
portaluri de știri independente din declarațiile autorităților, link-urile cărora le menționăm mai jos.  

Ce tine de următorul citat din comunicatul PP „Șor”: „În consecință se poate constata că prin 
acțiunile/ inacțiunile directe ale factorilor de decizie și a persoanelor cu demnitate publică au fost 
comise acțiuni prejudiciabile, soldate cu cauzarea de prejudicii materiale în proporții deosebit de mari, 
acțiuni care cad sub incidența mai multor articole din Codul penal. Reiese că zilnic, din bugetul de stat, 
sunt cheltuite mijloace financiare de ordinul milioanelor de dolari, iar 90% din persoanele refugiate 
sunt cazate la privat, ceea ce presupune lipsa cheltuielilor bugetare. În conformitate cu prevederile art. 
252, 254, 262, 263, 274 Cod procedură penală”. 

Menționăm următoarele: 
1. Purtătorul de cuvânt al Procuraturii Generale a confirmat reporterului TV6 faptului că 

reprezentanții PP „Sor” au depus o scrisoare în acest sens. Anume procuratura poate verifica 
veridicitatea conținutului acestei scrisori, iar când va fi adoptată o astfel de decizie, TV 6 o va face 
publică.  

2. Referitor la enunțul din comunicatul PP „Șor” potrivit căruia „90% din persoanele refugiate 
sunt cazate la privat, ceea ce presupune lipsa cheltuielilor bugetare, putem spune că o analiză simplă, 
bazată pe datele Guvernului, publicate pe canalul PRIMA SURSA din rețeaua Telegram, constată faptul 
că pe teritoriul Republicii Moldova, în fiecare zi, se află aproape 100 000 de refugiați. Potrivit aceleiași 
surse, în centrele de plasament temporar sunt găzduiți în jur de 10 000 de refugiați, restul sunt găzduiți 
de cetățeni, agenți economici, ONG-uri, federații de sport, iar o parte dintre ucraineni își permit să stea 
la hoteluri, pe cont propriu.  

Din aceasta informație rezultă că 85-90% dintre refugiați sunt cazați în altă parte decât în 
centrele temporare și ținem să menționăm că vorbim de perioada de până la 22 martie 2022. Aportul 
Guvernului a venit mai târziu de data menționată (14 martie) și a fost relatat de noi în edițiile ulterioare. 

3. De asemenea, TV6 s-a adresat după un comentariu la purtătorul de cuvânt al Guvernului, 
Anastasia Taburceanu, iar răspunsul ei este inclus în subiect: ,,Datele se colectează, iar un raport oficial 
va fi emis în această privință. Suntem un Guvern transparent și tot ce facem este public și prezentat 
publicului”. La fel, în subiectul difuzat se menționează, de aceeași persoană, următoarele: „Există un 
mecanism prin care cei care primesc refugiați sau îi hrănesc pot solicita ajutor și rambursarea 
cheltuielilor, în cadrul unei limite prestabilite de la Guvern, prin intermediul unei solicitări expediate 
la MMPS. După care Guvernul va veni cu compensări de cheltuieli acolo unde toate procedurile au fost 
respectate”. Este de neînțeles ce acte confirmative mai sunt necesare dacă avem un răspuns de la 
purtătorul de cuvânt care spune că va fi un raport oficial mai târziu pe care noi l-am reflectat după ce 
a apărut. La fel, ținem să menționăm că atunci când au apărut informații concrete despre cum 
guvernarea cheltuie resursele financiare, TV6 a relatat despre acest lucru în edițiile sale de știri.  

Totodată, la 16.03.22, premierul Natalia Gavriliță a recunoscut la începutul ședinței de miercuri 
a Guvernului că nu există transparență cu privire la repartizarea ajutoarelor umanitare și a cerut 
Ministerului Finanțelor, al Muncii, MAI și Cancelariei de Stat să prezinte rapoarte la acest subiect. 
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Ulterior, Gavriliță a declarat că Guvernul urmează să vină cu detalii referitor la banii alocați pentru 
întreținerea refugiaților. Natalia Gavriliță: „Noi am făcut anumite estimări în baza experienței altor 
țări. De asemenea, am adoptat anumite regulamente care prevăd limite de cheltuieli în centrele de 
plasament. Dar aici trebuie să vedem costurile totale pentru societate, pentru că s-a mobilizat toată 
lumea, nu doar Guvernul. Acuma contabilizăm”. 

Luând în considerare cele relatate mai sus, considerăm ca TV6 a respectat cerințele Codului 
audiovizual, inclusiv art. 13 alin. (1) lit. (b), care prevede: ,,În virtutea dreptului fundamental la 
informare, furnizorii de servicii media trebuie să respecte următoarele exigențe: să informeze cu privire 
la un fapt sau un eveniment corect, iar informația să fie verificată și prezentată în mod imparțial și cu 
bună-credință”. 

 


