Anexanr. 1
la Decizia Consiliului Audiovizualului
nr. 76/2024

Metodologia de monitorizare si evaluare a pluralismului audiovizual intern
n serviciile media liniare

Generalitati

Existenta pluralismului mediatic este cel mai relevant indiciu al maturitatii mass-mediei, in general, si a celei audiovizuale, in particular. Doar un pluralism
mediatic veritabil poate garanta mass-mediei exercitarea corespunzitoare a misiunii sale sociale. Este motivul din care un scop central al Codului serviciilor
media audiovizuale al Republicii Moldova este asigurarea, mentinerea si dezvoltarea pluralismului audiovizual extern si intern.

Tn sensul prezentei metodologii, pluralism audiovizual intern in servicii media semnifica:

a) Prezenta unei diversitati de programe audiovizuale in cadrul aceluiasi serviciu media destinat auditoriului tinta;

b) Independenta editoriald si economica a serviciului media;

C) Accesibilitatea auditoriului tinta la diversitatea programelor audiovizuale.

d) Programele audiovizuale, in diversitatea lor corespund cerintelor legale vizand: volumul programelor locale; principiile comunicarii audiovizuale; cota
operelor europene; cota programelor achizitionate de la producétori independenti din tard; principiile comunicarii comerciale audiovizuale; regimul juridic
al proprietatii si transparenta surselor de finantare.

Lista de abrevieri

CA — Consiliul Audiovizualului

CSMA — Codul serviciilor media audiovizuale
FSM — furnizor de servicii media

SMA — serviciu media audiovizual

RM — Republica Moldova



Scopul metodologiei: a determina gradul pluralismului intern in serviciile media monitorizate si, in functie de rezultatele monitorizarii — formularea de
recomandari.

Perioada monitorizarii: 0 saptamana.

Indicatori de monitorizare:

1) Gradul de diversitate a programelor audiovizuale;

2) Gradul de independenta editoriala si economica,

3) Gradul de acces al auditoriului tinta la programele audiovizuale;
4) Gradul de corespundere a serviciului media cerintelor legale®.

Indicatorul 1) masoard gradul de diversitate al programelor audiovizuale in SMA generaliste, de stiri si tematice. Programe audiovizuale inseamna, in
principal, programe de stiri si celelalte programe, inclusiv emisiuni de tot felul, documentare, filme de fictiune etc. Diversitatea programelor audiovizuale ia
in consideratie 9 criterii, exprimate prin afirmatii, $i anume:

a) Numarul buletinelor de stiri;

b) Tematica stirilor;

c) Protagonistii stirilor;

d) Geografia stirilor;

e) Tipurile emisiunilor;

f) Tematica emisiunilor;

g) Protagonistii emisiunilor;

h) Categoriile de auditoriu tinta al emisiunilor;

1) Geografia emisiunilor.

Indicatorul 2) masoara independenta editoriald si economica a SMA, de care depinde calitatea ofertei mediatice pentru public, iar pluralismul audiovizual
intern este un indiciu esential pentru calitate. Politica editoriala este importanta, mai ales, pentru ca face activitatea FSM si SMA previzibila, iar publicul stie

! Evaluarea indicatorului va fi facutd in cadrul unei analize complexe a pluralismului intern, la alegerea evaluatorului.



la ce sa se astepte. Deci, politica editoriald trebuie sa existe, sa fie publicata si sa fie respectata. Independenta editoriala este oportuna pentru ca fereste jurnalistii
de influente contrare jurnalismului.

Independenta economica este importanta pentru ca permite jurnalistilor sa-si exercite misiunea sociald in cel mai indicat mod. Daca bugetul unui FSM depinde
de cineva, cum ar fi sponsor, furnizor de publicitate, politician etc., acel cineva ar putea pretinde ca FSM sa-i faca favoruri pe care mass-media nu trebuie sa
poata sa le accepte.

Indicatorul ia in consideratie 5 criterii, si anume:

a) Existenta politicii editoriale care este cunoscuta;

b) Independenta editoriala;

) Raportarea publica a cazurilor de ingerinta in politica editoriala;

d) Independenta economica;

e) Raportarea publica a cazurilor de ingerinta in activitatea economicd a FSM si/sau SMA.

Indicatorul 3) masoara gradul de acces al publicului la SMA. Indicatorul este important, avand in vedere, ca oferta mediatica este sau trebuie sa fie destinata
publicului. Accesul cat mai larg al publicului la SMA poate spori audienta care, la randul ei, atrage publicitate comerciala, vitala pentru activitatea independenta
a mass-mediei. Specificitatea media businessului este cd mass-media produce continuturi, dar ”vinde” audienta si cu cat mai mare este ea, cu atat mai scumpa
este publicitatea.

Indicatorul ia in consideratie 7 criterii de evaluare, si anume:

g vyt

g, vyt

c) Comoditatea receptionarii SMA;
d) Gradul de interactivitate al programelor audiovizuale;

e) Limba/limbile de difuzare a SMA,;
f) Calitatea tehnica a sunetului/imaginii in SMA;

e vyt

Indicatorul 4) masoara corespunderea programelor audiovizuale cerintelor legale. Indicatorul ia in consideratie 20 de prevederi obligatorii pentru FSM
prevazute in CSMA, incepand cu cerintele pentru cotele de programe locale si incheind cu asigurarea transparentei activitatii FSM.



Valoarea indicatorilor de monitorizare:

Fiecare indicator este insotit de un anumit numar de afirmatii. Afirmatiile, in ansamblul lor, contureaza un model-standard de pluralism intern al SMA
generalist, de stiri sau tematic la care se raporteazd SMA monitorizat. Fiecarei afirmatii i este atribuita o evaluare cantitativ-calitativd care argumenteaza
situatia de fapt si permite constatarea nivelului scazut, mediu si inalt al pluralismului intern.

Aplicabilitatea indicatorilor de monitorizare:
Indicatorul 1) — gradul de diversitate al programelor, are trei forme separate si distincte din motiv ¢ masoara diversitatea programelor audiovizuale n cadrul

a trei tipuri de SMA: generalist, de stiri si tematic. Pentru ca cele 3 tipuri de SMA difera unul de altul, si indicatorul este ajustat fiecarui tip.
Indicatorii 2)-4) sunt comuni pentru toate cele trei tipuri de SMA.

Evaluarea pluralismului audiovizual intern:
Evaluarea pluralismului audiovizual intern este realizatd dupa monitorizarea SMA pe o perioada de o saptamana. Monitorizarea trebuie sa ofere posibilitatea

completarii in cunostintd de cauza a Tabelului de monitorizare. Tabelul reprezinta indicatorii insotiti de afirmatii. La fiecare afirmatie urmeaza a Se da un

raspuns care corespunde cel mai mult realitdtii constatate si caruia i se atribuie o descriere argumentata atat cantitativa (acolo unde este posibil), cat si calitativa.

Tabel de monitorizare
Denumirea SMA

Perioada de monitorizare Monitor
Indicator Afirmatii Descriere
cantitativa/calitativa
1.1. Gradul de | 1.1.1. Numarul buletinelor de stiri este: suficient, partial suficient, insuficient
diversitate a | Suficient inseamna, cel putin, 3 buletine de stiri pe zi, inclusiv Tn week-end si de sarbatori — dimineata,
programelor la amiaza si seara, inclusiv in reluare.
audiovizuale Tn SMA | 1.1.2. Diversitatea tematica a stirilor este: suficienta, partial suficientd, insuficienta.
generaliste Suficienta inseamna prezenta si echilibrul de stiri sociale, economice, politice, de cultura etc.

1.1.3. Diversitatea protagonistilor este: suficienta, partial suficientd, insuficienta.




Suficienta inseamna prezenta tuturor categoriilor de protagonisti relevanti si diferiti (surse de informatie)
care exprimd o gama larga de opinii diferite — functionari publici, politicieni, experti/specialisti, cetateni
de rand.

1.1.4. Diversitatea geografica a stirilor este: suficientd, partial suficienta, insuficienta.
Suficientd inseamna stiri despre evenimente de interes public/general locale/regionale, nationale si
internationale, in care prevaleaza stirile care corespund clasificarii SMA (local, regional, national).

1.1.5. Diversitatea tipurilor de emisiuni/programe este suficientd, partial suficientd, insuficienta.
Suficienta inseamna prezenta si un echilibru zilnic/sdptamanal de emisiuni informative (altele decat
buletinele de stiri), informativ-analitice, analitice, de dezbateri, de autor, educative/cognitive,
distractive/de divertisment, artistice (filme documentare si de fictiune) etc., locale (proprii) si
achizitionate.

1.1.6. Diversitatea tematica a emisiunilor este suficientd, partial suficientd, insuficienta.
Suficienta inseamnd prezenta si un echilibru zilnic/saptdmanal de emisiuni cu tematica sociald,
economica, politica, de cultura etc.

1.1.7. Diversitatea protagonistilor in emisiuni este: suficientd, partial suficienta, insuficienta.

Suficienta inseamna prezenta tuturor categoriilor de protagonisti relevanti si diferiti (surse de informatie)
care exprimd o gama larga de opinii diferite — functionari publici, politicieni, experti/specialisti, cetateni
de rand.

1.1.8. Diversitatea categoriilor de auditoriu-tinta este: suficienta, partial suficienta, insuficienta.
Suficienta inseamna cd emisiunile/programele sunt adresate fie catre intregul auditoriu, fie catre categorii
mari de auditoriu, cum ar fi copii, tineret, maturi, varstnici, agricultori, intreprinzatori, melomani, femei,
barbati etc.

1.1.9. Diversitatea geografica a emisiunilor este: suficientd, partial suficienta, insuficienta.

Suficienta inseamna emisiuni locale (proprii) realizate zilnic/saptamanal si in alte zone geografice, decét
cea in care este resedinta SMA, si emisiuni/programe achizitionate din 3 si mai multe tari sau de la 3 si
mai multi producatori straini.




Interpretare rezultate: analiza calitativa a fiecarei afirmatii va permite evaluarea sub indicatorului si stabilirea unui risc scazut, mediu sau nalt pentru
pluralismul intern al SMA. Astfel, daca SMA intruneste intre 9 si 7 criterii, vorbim despre un risc scazut; intre 6 si 4 criterii — riscul este mediu, si in cazul
Intrunirii intre 3 criterii si un criteriu (sau niciunul) — riscul pentru pluralismul intern este Tnalt.

1.2. Gradul de | 1.2.1. Numarul buletinelor de stiri este: suficient, partial suficient, insuficient

diversitate a | Suficient inseamna, cel putin, zilnic buletine de stiri la fiecare ora, in prime-time, inclusiv in week-end si
programelor de sarbatori, si, dupa caz, buletine de stiri tematice si/sau speciale.

audiovizuale n SMA | 1.2.2. Diversitatea tematica a stirilor este: suficienta, partial suficientd, insuficienta.

de stiri Suficienta inseamna prezenta si echilibrul de stiri sociale, economice, politice, de cultura etc.

1.2.3. Diversitatea protagonistilor este: suficienta, partial suficientd, insuficienta.

Suficienta inseamnad prezenta tuturor categoriilor de protagonisti relevanti si diferiti (surse de informatie)
care exprimd o gama larga de opinii diferite — functionari publici, politicieni, experti/specialisti, cetdteni
de rand.

1.2.4. Diversitatea geografica a stirilor este: suficienta, partial suficienta, insuficienta.
Suficienta inseamna stiri despre evenimente de interes public/general locale/regionale, nationale si
internationale, in care prevaleaza stirile care corespund clasificarii SMA (local, regional, national).

1.2.5. Diversitatea tipurilor de emisiuni de actualitate este suficienta, partial suficientd, insuficienta.
Suficienta inseamnd prezenta si un echilibru zilnic/sdptamanal de emisiuni informative (altele decat
buletinele de stiri), informativ-analitice, analitice, talk-show-uri, de dezbateri etc., de autor locale
(proprii) si achizitionate, si, dupa caz, artistice (filme documentare si de fictiune).

1.2.6. Diversitatea tematica a emisiunilor este suficientd, partial suficienta, insuficienta.
Suficienta Tnseamna prezenta si un echilibru zilnic/sdptamanal de emisiuni de actualitate cu tematica
sociala, economica, politica, de cultura etc.

1.2.7. Diversitatea protagonistilor In emisiuni de actualitate este: suficientd, partial suficienta,
insuficienta.

Suficienta Tnseamna prezenta tuturor categoriilor de protagonisti relevanti si diferiti (surse oficiale si
independente de informatie) care exprima o gama larga de opinii diferite — functionari publici, politicieni,

experti/specialisti, cetateni de rand.




1.2.8. Diversitatea categoriilor de auditoriu-tinta este: suficienta, partial suficientd, insuficienta.
Suficienta Inseamna cd emisiunile de actualitate sunt adresate fie catre intregul auditoriu, fie cétre
categorii mari de auditoriu, cum ar fi copii, tineret, maturi, varstnici, agricultori, intreprinzatori,
melomani, femei, barbati etc.

1.2.9. Diversitatea geografica a emisiunilor de actualitate este: suficienta, partial suficienta, insuficienta.
Suficientd Tnseamna emisiuni locale (proprii) de actualitate realizate zilnic/sdptdmanal si in alte zone
geografice, decat cea 1n care este resedinta SMA si/sau cu protagonisti si din alte zone geografice, precum
si emisiuni/programe achizitionate din 3 si mai multe tari.

Interpretare rezultate: analiza calitativa a fiecarei afirmatii va permite evaluarea sub indicatorului si stabilirea unui risc scazut, mediu sau inalt pentru
pluralismul intern al SMA. Astfel, daca SMA intruneste intre 9 si 7 criterii, vorbim despre un risc scdzut; intre 6 si 4 criterii — riscul este mediu, si in cazul
intrunirii intre 3 criterii si un criteriu (sau niciunul) — riscul pentru pluralismul intern este nalt.

1.3. Gradul de | 1.3.1. Numarul buletinelor de stiri, daca-i relevant, este: suficient, partial suficient, insuficient
diversitate a | Suficient Inseamna ca, potrivit politicii editoriale, zilnic/saptdmanal existd buletine de stiri generale sau
programelor de stiri de profil tematic, sau si generale si tematice.

audiovizuale Tn SMA | 1.3.2. Diversitatea tematica a stirilor este: suficientd, partial suficientd, insuficienta.

tematic Suficienta Inseamna prezenta de stiri sociale, economice, politice, de culturd etc., inclusiv de stiri de
profil tematic in buletinele de stiri generale, si prezenta diversitatii aspectelor tematice in buletinele de
stiri de profil tematic. Ex.: dacd profilul tematic al SMA este sanatatea, atunci aspecte tematice ar fi
evenimente de promovare a modului sanatos de viatd, cercetari si inventii, medicamente, medicina,
invatamant de profil, statistici de profil etc., etc.

1.3.3. Diversitatea protagonistilor in stiri este: suficienta, partial suficientd, insuficienta.

Suficientd inseamna prezenta in stiri, indiferent ca-s generale sau de profil tematic, a tuturor categoriilor
de protagonisti relevanti si diferiti (surse de informatie) care exprima o gama larga de opinii diferite —
functionari publici, politicieni, experti/specialisti, cetdteni de rand.

1.3.4. Diversitatea geografica a stirilor este: suficienta, partial suficientd, insuficienta.

Suficienta inseamnd stiri despre evenimente de interes general sau de interes pentru auditoriul tinta
locale/regionale, nationale si internationale, in care prevaleaza stirile care corespund clasificarii SMA
(local, regional, national) si profilului lui tematic.




1.3.5. Diversitatea tipurilor de emisiuni/programe este suficientd, partial suficientd, insuficienta.
Suficienta inseamnd prezenta si un echilibru zilnic/sdptamanal de emisiuni informative (altele decat
buletinele de stiri), informativ-analitice, analitice, de dezbateri, de autor, educative/cognitive,
distractive/de divertisment, artistice (filme documentare si de fictiune) etc., locale (proprii) si
achizitionate, mai ales, daca atare tipuri de emisiuni sunt prevazute in politica editoriala.

1.3.6. Diversitatea aspectelor tematice a emisiunilor este suficienta, partial suficientd, insuficienta.
Suficienta inseamna reflectarea mai multor aspecte care deriva din profilul tematic al SMA. Ex.: daca
profilul tematic este muzical, atunci eventuale aspecte tematice — evenimente muzicale, interpreti,
muzicieni, compozitori, textieri, scoli de muzica, genuri de muzica etc.

1.3.7. Diversitatea protagonistilor in emisiuni tematice este: suficienta, partial suficientd, insuficienta.
Suficienta inseamnad prezenta tuturor categoriilor de protagonisti relevanti si diferiti (surse de informatie)
care exprima o gama larga de opinii diferite — functionari publici, politicieni, experti/specialisti, cetdteni
de rand.

1.3.8. Diversitatea categoriilor de auditoriu-tinta este: suficienta, partial suficienta, insuficienta.
Suficientd inseamna cd emisiunile/programele tematice sunt adresate fie catre intregul auditoriu, fie catre
categorii mari de auditoriu interesate de profilul tematic al SMA.

1.3.9. Diversitatea geografica a emisiunilor tematice este: suficientd, partial suficientd, insuficienta.
Suficienta inseamna emisiuni locale (proprii) realizate zilnic/saptaméanal si in alte zone geografice, decat
cea In care este resedinta SMA; emisiuni/programe achizitionate din 3 si mai multe tari sau de la 3 si mai
multi producatori straini; emisiuni la tema despre realitatile din tara si din lume.

Interpretare rezultate: analiza calitativa a fiecarei afirmatii va permite evaluarea sub indicatorului si stabilirea unui risc scazut, mediu sau Tnalt pentru
pluralismul intern al SMA. Astfel, daca SMA intruneste intre 9 si 7 criterii, vorbim despre un risc scdzut; intre 6 si 4 criterii — riscul este mediu, si in cazul
intrunirii intre 3 criterii si un criteriu (sau niciunul) — riscul pentru pluralismul intern este nalt.

Indicator

Afirmatii

Descriere
cantitativa/calitativa

2. Gradul de
independenta editoriala
sl economica

2.1. Politica editoriald corespunde in masura: suficientd, partial suficientd, insuficienta.
Suficienta Inseamna: existd in forma scrisa si publicata; politica editoriald cuprinde, cel putin, misiunea,
valorile, principiile, normele legale, etice si deontologice ale profesiei; politica editoriald este cunoscuta




si Tmpartasitd de jurnalisti;, SMA corespunde la modul real politicii editoriale; existd o persoand
responsabild de politica editoriala si, la necesitate, publicul poate sa i se adreseze.

2.2. Independenta editoriala este asigurata in masura: suficientd, partial suficientd, insuficienta.
Suficientd Inseamna: politica editoriala este stabilitd de jurnalistii redactiei si controlata de persoana
responsabild desemnatd; politica editoriald nu-i influentatd negativ de proprietarul/administratorul
redactiei; politica editoriala nu-i influentatd decisiv din exterior de niciun factor de influenta (autoritati,
politicieni, partide, businessmeni, ONG-uri, donatori, furnizori de publicitate, agenti economici etc.).

2.3. Cazurile de ingerintd in politica editoriald sunt raportate public: intotdeauna, uneori, niciodata.

2.4. Independenta economica este asiguratd in masura: suficientd, partial suficientd, insuficienta.
Suficientad Tnseamna: bugetul anual acopera cheltuielile necesare pentru indeplinirea politicii editoriale;
bugetul anual in cea mai mare parte (in jur de 75%) provine din publicitate, donatii, sponsorizari; co-
productii si vanzari de produse ori servicii ale redactiei, inclusiv abonamente; banii care provin din alte
surse (proprietari/fondatori; bani publici etc.) nu influenteaza decisiv, nu schimba si nu dicteaza politica
editoriala.

2.5. Cazurile de ingerintd in activitatea economica sunt raportate public: intotdeauna, uneori, niciodata.

Interpretare rezultate pentru indicatorul 2: analiza calitativa cumulata a afirmatiilor va permite evaluarea indicatorului si stabilirea unui risc scazut, mediu
sau Tnalt pentru pluralismul intern al SMA. Astfel, daca analiza va demonstra, per ansamblu, un grad de independenta editoriald si economica suficienta a
SMA, riscul pentru pluralismul intern va fi evaluat ca fiind scazut; in cazul unei independente partiale, riscul va fi mediu, iar in cazul unei independente
insuficiente se va constata un risc Tnalt.

Indicator Afirmatii Descriere
cantitativa/calitativa

3. Gradul de acces al | 3.1. Mijloacele de difuzare/distributiec a SMA sunt utilizate in masura: suficienta, partial suficienta,
auditoriului  tintd la | insuficienta.

programele Suficienta inseamna: prin eter/multiplex/cablu; pe site-ul oficial; pe retele sociale sau, cel putin, pe cele
audiovizuale mai populare; dupa caz, prin DSM (lista must carry).

3.2. SMA poate fi receptionat/accesat Tn masura: suficienta, partial suficienta, insuficienta.
Suficientd Tnseamna: radio, televizor, site-ul oficial, retele sociale, orice dispozitiv (laptop, tableta,
telefon mobil).




3.3. Programele audiovizuale liniare destinate publicului tinta sunt difuzate la ore: potrivite, partial
potrivite, nepotrivite.

Potrivite inseamna: toate programele destinate unor anumite categorii de public sunt difuzate in ore, cand
respectivele categorii au cele mai mari sanse sa le poata receptiona. Ex.: un program pentru copii difuzat
cand copiii sunt la ore, inseamna program difuzat la ora nepotrivita.

3.4. Auditoriul are acces la servicii media neliniare in masura: suficienta, partial suficienta, insuficienta.
Suficienta inseamna: un catalog al serviciilor media la cerere, usor de accesat, clar structurat si cu conditii
clare de accesare.

3.5. Gradul de interactivitate al programelor audiovizuale este: suficient, partial suficient, insuficient.
Suficient inseamna: existd programe interactive pentru diferite categorii de auditoriu; conditiile de
interactiune sunt cunoscute; accesul la dialog/comentarii este usor; timp/loc pentru interactiuni este
destul; interventiile auditoriului nu sunt lasate fara reactia redactiei.

3.6. Limba de difuzare a programelor audiovizuale este: conforma cadrului legal, partial conforma,
neconforma.

Conforma inseamna: toate programele sau peste 80% din programe sunt in limba romana (in zonele
populate compact de etnii —in limba etniei majoritare).

Partial conforma inseamna: programele in limba roméana constituie aproape jumatate.

Neconforma inseamna: predomina programele in alta limba.

3.7. Calitatea tehnica a programelor (liniare/neliniare) este: inalta, acceptabila, joasa.

3.8. Accesul la SMA are confirmare: suficienta, partial suficientd, insuficienta.
Suficientd inseamna: date ale masuratorului oficial; date ale sondajelor sociologice de profil; date care
pot fi dovedite (numar de abonati; numar de accesari/reactii/comentarii/vizitatori etc.).

Interpretare rezultate pentru indicatorul 3: analiza calitativa cumulata a afirmatiilor va permite evaluarea indicatorului si stabilirea unui risc scazut, mediu
sau nalt pentru pluralismul intern al SMA. Astfel, daca analiza va demonstra, per ansamblu, un grad suficient de acces al auditoriului tinta la programele
audiovizuale ale SMA, riscul pentru pluralismul intern va fi evaluat ca fiind scdzut; in cazul unui acces partial, riscul va fi mediu, iar Tn cazul unui acces
insuficient se va constata un risc Tnalt.
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Indicator (optional)

Afirmatii

Raspuns

4. Gradul de
corespundere a
programelor
audiovizuale cerintelor
legale

4.1.

Volumul de programe locale in SMA este: suficient, insuficient.

Suficient inseamna cota egald cu sau mai mare decat cea obligatorie impusa de lege.

4.2.

Volumul de programe in limba romana este: suficient, insuficient.

4.3.

Volumul de programe locale in prima difuzare este: suficient, insuficient.

4.4,

Volumul operelor europene este: suficient, insuficient.

4.5.

Informarea corecta: este asigurata, nu este asigurata.

4.6.

Dreptul la replica: este oferit, nu este oferit.

4.7.

Protectia minorilor: este asigurata, nu este asigurata.

4.8.

Protectia persoanelor cu dizabilitéti: este asiguratd, nu este asigurata.

4.9.

Protectia spatiului audiovizual: este asiguratd, nu este asigurata.

4.10.

Egalitatea de gen: este asigurata, nu este asigurata.

4.11.

Responsabilitatile culturale: sunt asigurate, nu sunt asigurate.

4.12.

Accesul la evenimente de importanta majora: este asigurat, nu este asigurat.

4.13.

Informatiile cu privire la starea de urgenta: corespund cerintelor, nu corespund cerintelor.

4.14.

Drepturile de autor si drepturile conexe: sunt respectate, nu sunt respectate.

4.15.

Regimul juridic al proprietatii: este respectat, nu este respectat.

4.16.

Cota de audienta: este In limitele legale; depdseste limitele legale.

4.17.

Transparenta proprietatii si a surselor de finantare: este asigurata, nu este asigurata.

4.18.

Comunicarile comerciale audiovizuale: corespund legii, nu corespund legii.

4.19.

Angajamentele continutului licentei de emisie: sunt indeplinite, nu sunt indeplinite.

4.20.
Transparenta asiguratd inseamna: politica editoriald e publicatd; rapoartele periodice de activitate,
inclusiv sursele de finantare, sunt publicate; deciziile CA in raport cu SMA sunt publicate; numele

Transparenta propriei activitdti: este asiguratd, nu este asigurata.

proprietarului real este publicat; date de contact efectiv sunt publicate.
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Interpretare rezultate pentru indicatorul 4: raspunsul la cele 20 de afirmatii poate fi doar ,,da” (respecta cerintele legale) sau ,,nu” (nu respecta cerintele
legale), o respectare partiala echivaland cu nerespectarea legii. Prin urmare, daca SMA respecta toate cele 20 de cerinte legale, riscul pentru pluralismul
intern este unul scazut, daca respecta intre 19 si 11 cerinte — riscul este mediu si intre 10 si o cerinta (sau niciuna) — riscul este inalt.

Obtinerea datelor:
Datele sunt obtinute dupa analiza fiecarei afirmatii.

Evaluarea este relevanta pentru fiecare afirmatie; pentru fiecare indicator si pentru toti indicatorii, dat fiind ca indica starea atestata de lucruri pe segmente
aparte si situatia generala. Astfel, evaluarea indica zonele de interventie pentru redresarea, mentinerea sau dezvoltarea diversitatii SMA.

Interpretarea datelor:

Pentru a corespunde unui risc scazut pentru pluralismul intern este necesara o evaluare generala argumentata de risc scazut pentru toti indicatorii.
Pentru a corespunde unui risc mediu pentru pluralismul intern este necesara o evaluare generald argumentata de risc mediu pentru toti indicatorii.
Pentru a corespunde unui risc Thalt pentru pluralismul intern este necesara o evaluare generala argumentata de risc Tnalt pentru toti indicatorii.

Aplicabilitatea metodologiei:

- Metodologia poate fi aplicatd in egald masura atat pentru evaluarea externd a pluralismului audiovizual intern al unui SMA, cat si pentru autoevaluare;

- Metodologia permite a determina situatia vizand pluralismul audiovizual intern in general, situatia in fiecare dintre domeniile acoperite de indicatori si situatia
in fiecare dintre segmentele acoperite de afirmatii;

- Metodologia permite a trage concluzii despre partile tari si aspectele problematice in asigurarea pluralismului audiovizual intern de catre SMA monitorizat;
- Metodologia permite a formula recomandari si sugestii pentru SMA monitorizat, in functie de rezultatele monitorizarii.
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Anexanr. 2
la Decizia Consiliului Audiovizualului
nr. 76/2024

Metodologia de monitorizare si evaluare a pluralismului audiovizual extern

ABREVIERI

CA — Consiliul Audiovizualului
CC — Consiliul Concurentei

CEDO - Conventia Europeana pentru Apararea Drepturilor Omului si a Libertatilor Fundamentale

CtEDO — Curtea Europeana a Drepturilor Omului

CSD — Consiliul de Supraveghere si Dezvoltare al Companiei Teleradio-Moldova

CSMA — Codul serviciilor media audiovizuale
CoE — Consiliul Europei

FSM — Furnizorii de servicii media

IP — Institutia Publica

IPTYV — Internet Protocol Television

MPM - Media Pluralism Monitor

ONG - Organizatie non-guvernamentala
ONU - Organizatia Natiunilor Unite

OSCE - Organizatia pentru Securitate si Cooperare in Europa
PIB — Produsul Intern Brut

RM — Republica Moldova

SMAYV - Servicii media audiovizuale

TRM - Teleradio-Moldova

UE — Uniunea Europeana

UTA — Unitate teritorial-administrativa



STRUCTURA METODOLOGIEI

INTRODUCERE

CONTEXT SI ABORDARE

NOTE METODOLOGICE

DOMENIILE DE RISC SUPUSE ANALIZEI

DOMENIUL DE RISC A. PROTECTIA FUNDAMENTALA

Indicatorul Al. Libertatea de informare, libertatea de exprimare si drepturile si libertatile conexe pentru
mass-media audiovizuale

Indicatorul A2. Educatia mediatica

Indicatorul A3. Protectia impotriva dezinformarii si a discursului instigator la ura

DOMENIUL DE RISC B. PLURALITATEA PIETEI

Indicatorul B1. Regulament pentru asigurarea transparentei proprietatii in sectorul audiovizualului
Indicatorul B2. Concentrarea proprietatii in sectorul audiovizual (B2.1 Reglementarea concentrarii
proprietatii in sectorul audiovizual si B2.2 Cunostinte disponibile cu privire la nivelul de concentrare a
proprietatii/audientei pe piata SMAV)

Indicatorul B3. Viabilitatea a mass-media audiovizuale

DOMENIUL DE RISC C. INDEPENDENTA POLITICA

Indicatorul C1. Controlul politic asupra mass-media audiovizuale

Indicatorul C2. Autonomia editoriald

Indicatorul C3. Integritatea alegerilor (C3.1 FSM publici si alegerile, C3.2 FSM privati si alegerile si
C3.3 Publicitatea electorala)

Indicatorul C4. Sprijinul de stat pentru sectorul audiovizual

Indicatorul CS5. Independenta FSM publici (C5.1 Independenta conducerii FSM publici si C5.2
Independenta finantarii FSM publici)

DOMENIUL DE RISC D. INCLUZIUNEA SOCIALA

Indicatorul D1. Accesul la mass-media audiovizuale pentru persoanele cu nevoi speciale (D1.1. Accesul
minoritatilor la mass-media audiovizuale si D1.2. Accesul la mass-media audiovizuale pentru persoanele
cu dizabilitati)

Indicatorul D2. Accesul la mass-media audiovizuale pentru comunitétile locale/regionale (D2.1 Accesul
la mass-media audiovizuale locale/regionale s1 D2.2 Accesul la mass-media audiovizuale comunitare)
Indicatorul D3. Accesul la mass-media audiovizuale pentru femei

Indicatorul D4. Descentralizarea sistemului national si dezvoltarea mass-media audiovizuale
locale/regionale (D4.1. Nivelul de centralizare a sectorului audiovizual si D4.2. Gradul de dezvoltare a
MSP-urilor locale/regionale)

Indicatorul D5. Lipsa, subreprezentarea sau dominarea anumitor tipuri de servicii media
audiovizuale

ANEXE



INTRODUCERE

Pluralismul constituie o conditie fundamentald pentru existenta si functionarea unei democratii.
Diversitatea institutiilor mass-media si cea a opiniilor prezentate in continuturile mediatice contribuie la
formarea spiritului critic si analitic al consumatorului de informatie.

Republica Moldova a ales calea democratiei, adoptand, rand pe rand, valorile si principiile de functionare
ale acesteia. RM a aderat la mai multe organizatii internationale si aspira la apropierea de UE. Mai mult,
din 2022, RM a obtinut statut de tard candidata la aderare si tinde sa imbratiseze si sa respecte valorile si
standardele europene.

Prezenta metodologie de monitorizare si evaluare a pluralismului audiovizual se bazeaza pe ,,Studiul
independent al indicatorilor pentru pluralismul media in statele membre ale Uniunii Europene — o
abordare bazatd pe analiza de risc™, publicat de Comisia Europeani in 2009 si care a avut ca scop
crearea unui instrument de identificare si evaluare a amenintarilor potentiale asupra pluralismului
mediatic la nivel continental.

CONTEXT SI ABORDARE

Exista multe distinctii conceptuale si abordari in masurarea pluralismului mediatic, dar majoritatea, daca
nu toate, iau 1n considerare concentrarea proprietatii pe pietele mass-media. Concentrarea proprietatii
este vazutd ca una dintre cele mai mari amenintari la adresa pluralismului media, deoarece poate restrange
diversitatea vocilor si informatiilor editoriale. Aceasta intelegere a fost, de asemenea, folositd in
Monitorul pluralismului media (MPM)[1] — un proiect care evalueaza conditiile pentru pluralismul
mediatic in toate statele membre UE, precum si in tarile candidate. MPM, spre deosebire de multe alte
incercari de a evalua acest fenomen, nu se uita doar la dimensiunea pietei. Ea considera pluralitatea pietei
ca fiind unul dintre cele patru domenii care determina conditiile pentru pluralismul mediatic intr-o tara
(celelalte trei domenii sunt: protectia fundamentald, independenta politica si incluziunea sociala).

Nu exista o definitie universald general acceptabild pentru pluralismul mediatic. Totusi, cercetatorii sunt
de acord, ca ea ar trebui sd Intruneascd unele elemente obligatorii, precum: a) diversitate, varietate si
pluralitate de institutii mediatice; b) sferd publicd si prezenta in ea a opiniilor publicului larg; c) mass-
medii independente, libere si autonome; d) acces larg la gama de opinii reprezentate in sfera publica.

Potrivit documentelor COE?, notiunea de “pluralism al mass-media” este inteleasd in sensul unei
diversitati a ofertei, reflectatd, de exemplu, in “existenta unei pluralitati a mijloacelor de comunicare in
masa independente si autonome (pluralism structural In general), precum si a unei diversitati a tipurilor
de mijloace de comunicare Tn masad si a continuturilor (puncte de vedere si opinii) propuse publicului”.

! Independent Study on Indicators for Media Pluralism in the Member States - Towards a Risk-Based Approach, Final Report.
Leuven, July 2009.

2 Recomandarea Comitetului de Ministri al Consiliului Europei Rec(99)1 privind misurile de promovare a pluralismului
mijloacelor de comunicare in masa. Memorandum explicativ.



Codul serviciilor media audiovizuale al RM descrie pluralismul audiovizuale in felul urmator: ”pluralism
audiovizual — context in domeniul audiovizualului care intruneste cumulativ urmdtoarele caracteristici:
a) diversitate de furnizori de servicii media si de servicii media audiovizuale;

b) diversitate de programe audiovizuale in cadrul aceluiasi serviciu media audiovizual;

C) prezenta opiniilor publicului larg in serviciile media audiovizuale, in special a celor liniare;

d) prezenta furnizorilor de servicii media liberi, autonomi, independenti economic si editorial;

e) accesul publicului larg la gama de opinii prezente in serviciile media audiovizuale,”.

Pentru dimensiunea externd a pluralismului, in scopul prezentei metodologii trebuie urmarite, in
particular, dar nu exhaustiv, semnificatiile de la lit. a), b), d) si e).

Adaptata la particularitatile domeniului audiovizualului din RM, metodologia isi propune evaluarea
riscurilor pentru pluralismul mediatic prin intermediul mai multor indicatori cantitativi si calitativi.
Aceasta trebuie sd functioneze ca un radar, semnalizdnd riscurile i amenintdrile pentru domeniile
identificate, dar si sa ofere o imagine de moment a situatiei. Metodologia este un instrument neutru,
concret de monitorizare, practic si flexibil, deschis pentru ajustari si actualizari.

NOTE METODOLOGICE

Domeniile de risc analizate conform prezentei metodologii sunt: protectia fundamentala (A), pluralitatea
pietei (B), independenta politica (C) si incluziunea sociald (D). Aceasta clasificare permite 0 evaluare
care cuprinde diferitele componente si semnificatii ale pluralismului mediatic, inclusiv a pluralismului
audiovizual. Utilizatorii trebuie sa fie constienti de faptul ca, fiind o evaluare bazata pe riscuri, prezenta
metodologie pune un accent mai mare pe punctele slabe decét pe cele tari.

Evaluarea se face in baza unui chestionar compus din intrebari cu caracter juridic, economic si socio-
politic, pentru a permite determinarea nivelului riscurilor si amenintarilor pentru pluralism, luand in
considerare cadrul legal, implementarea acestuia si conditiile efective ale peisajului media. Acesta este
un exercitiu de cartografiere. Intrebarile sunt in marea lor majoritate deschise, cu scopul de a evalua
existenta garantiilor pluralismului mediatic audiovizual extern in Republica Moldova, completate cu
intrebari inchise care pot ajuta partile interesate locale sa urmareasca actiunile lor de-a lungul anilor prin
intermediul unor scoruri. Scorurile respective nu ar trebui sa fie considerate declaratii despre calitatea
sectorului audiovizual din RM —in schimb, ele servesc drept semnale pentru autorii de politici si pentru
comunitatea internationald cu privire la masurile care mai trebuie luate pentru a spori protectia impotriva
anumitor riscuri la adresa pluralismului mediatic extern in RM.

La efectuarea unei evaluari calitative luati in considerare notele metodologice care sunt legate de
intrebarile deschise din tabelul de scoruri.

Scorurile sunt determinate de raspunsul la intrebari predominant inchise care sunt traduse Tn niveluri de
la 1 1a5. Acestea pot include intrebari care analizeaza existenta masurilor (1 = protectia / politica /
legislatia este adecvata si aplicarea este adecvata, 2 = protectia / politica / legislatia este adecvata, dar
aplicarea este inadecvatd, 3 = protectia / politica / legislatia este adecvata, dar aplicarea lipseste, 4 =
protectia / politica / legislatia este in vigoare, dar lipsesc elementele cheie sau abordarea nu este adecvata



scopului, 5 = nu exista protectie / politica / legislatie) sau evaludri ale tendintelor si fenomenelor (1 =
risc scazut, 3 = risc mediu, 5 = risc ridicat). Scorurile indicatorilor reprezinta media tuturor scorurilor
variabilelor (chiar si in cazul in care indicatorul este alcatuit din subindicatori: se insumeaza toate
variabilele si se imparte la numarul total de variabile din indicator; nu se ia media scorurilor
subindicatorilor) — scorurile nu pot fi transpuse in niveluri de risc; ele au doar scopul de a identifica
schimbirile intre doud perioade de evaluare. In cazul in care, in legiturd cu anumite intrebari, nu s-a
produs nicio schimbare intre doua perioade de evaluare, scorul ar trebui sa ramana acelasi (in cazul in
care deficientele anterioare ale evaluarii au condus la scoruri necorespunzatoare care necesita ajustari,
modificarea trebuie sd fie justificata, documentata si evidentiatd in mod corespunzator si scoasa in
evidenta pentru utilizatori, pentru a evita interpretiri false ale imbunatatirii). In general, lipsa unor date
suficiente este considerata un risc si ar trebui sa primeasca scorul "1" —in cazul in care exista o justificare
adecvata, examinatorul ar putea considera datele lipsa irelevante si poate elimina Intrebarea respectiva
din evaluare). In anumite cazuri, o intrebare poate fi consideratd "neaplicabila" (de ex., sustenabilitatea
finantarii unei agentii de stiri nu poate fi determinatd daca tara nu are o agentie de stiri / sau calitatea
apdrarilor legale pentru defdimare nu poate fi evaluata daca defdimarea este dezincriminata in tard), in
acest caz intrebarea poate fi eliminata din evaluare.

Perioada de evaluare trebuie si fie clar definita. in general, aceasta se referd la un an calendaristic care
se incheie fie la 31 decembrie, fie in orice zi anterioard evaludrii. In scopul evaluirii tendintelor
economice, anul calendaristic este mai adecvat (deoarece acestea se pot baza pe evaluari ale statisticilor
sau ale rapoartelor financiare care sunt legate de anii calendaristici). In cazul in care perioada de evaluare
a anumitor variabile/indicatori/domenii diferd de restul evaluarii, aceasta informatie trebuie sa fie
prezentata si justificata.

Evaluarea variabilelor: Raspunsurile la aceste intrebari ar trebui sa se bazeze pe informatii din cercetari
recente, pe analiza documentelor si a legislatiei si pe interviuri cu experti care pot face o evaluare n
cunostinta de cauza a sdnatatii sectorului audiovizual, a starii profesiei de jurnalist, precum si a calitatii
protectiei ramurii si a lucritorilor sai. Intr-o situatie optima, expertii intervievati ar trebui sa fie in masura
sd indice deficientele masurilor existente si sa ofere recomandari pentru actiunile care trebuie Intreprinse
in vederea imbunatatirii pluralismului extern in mass-media audiovizuald din Moldova, in conformitate
cu obiectivele tarii in ceea ce priveste aderarea RM la UE.

Pentru majoritatea variabilelor, 1Tn special celor care necesita evaluari ale calitatii
legilor/protectiei/politicilor, sau in cazurile cand urmeaza sa fie determinate schimbarile (evolutia,
involutia) se ia in considerare posibilitatea realizarii unor interviuri cu un sir larg de experti in domeniu
(printre acestia se pot numara reprezentanti ai asociatiilor de jurnalisti, asociatii ramurale care reprezinta
sectorul radio si/sau televiziune, reprezentanti ai autoritatilor de reglementare relevante, organizatii ale
societatii civile / pentru drepturile omului, cadre universitare etc.). Raspunsurilor expertilor in interviu
sunt deosebit de importante in cazul intrebarilor care necesita un mod calitativ de masurare si/sau in
cazul situatiilor n care evaluarea nu se poate baza pe date masurabile si verificabile. Aceastd metoda
permite culegerea de date atat cantitative, cat si calitative, necesare in evaluarea riscurilor la adresa
pluralismului mediatic. (Sursele recomandate in cadrul intrebarilor nu sunt exhaustive, interviurile cu
experti pot fi luate in considerare in toate cazurile.)



Nu exista date: Lipsa de date nu este doar un semnal de risc, ci aratd si autoritatilor de reglementare, si
autoritdtilor publice care sunt domeniile care necesitd o mai bund raportare, cercetare si statistici.
Furnizati o lista de intrebari cu privire la inexistenta datelor la sfarsitul chestionarului.

Pentru fiecare din cele patru domenii de risc pentru monitorizare si evaluare, conform prezentei
metodologii de masurare a pluralismului audiovizual extern, sunt luate cate 5 niveluri de risc potentiale
identificate.

DOMENIILE DE RISC SUPUSE ANALIZEI

Protectia fundamentala (A)

Acest domeniu acopera riscurile legate de cadrul juridic de functionare a domeniului audiovizualului prin
care sunt asigurate drepturile fundamentale ale omului. Sunt monitorizate si evaluate riscurile in privinta
protectiei libertdtii de exprimare, a accesului la informatie si a drepturilor conexe, precum si cele ce
vizeazd independenta organismelor de reglementare a domeniului audiovizualului si a domeniului
concurentei. De asemenea, este cercetat riscul legat de insuficienta educatiei mediatice (media literacy)
si de protectia insuficienta fata de continutul ilegal si daunator.

Pluralitatea pietei (B)

Acest domeniu se refera la pluralitatea si diversitatea pietei audiovizuale. Acesta cuprinde multitudinea
de producétori, furnizori si distribuitori de continuturi audiovizuale. Riscurile n acest domeniu vizeaza
concentrarea 1naltd de proprietate pe orizontala si/sau de control excesiv in domeniul SMAV
(televiziunea terestrd, televiziunea prin cablu si IPTV.), concentrarea Tnalta de proprietate pe verticala
(cross-media) si de asemenea, lipsa de transparenta a structurilor de proprietate. La fel, sunt evaluate
riscurile care se refera la insuficienta resurselor pentru a sprijini dezvoltarea pietei audiovizuale in general
st nivelul insuficient al viabilitatii sectorului.

Independenta politica (C)

Acest domeniu vizeaza amenintarile care decurg din interferenta politicd in modul in care trebuie sa
functioneze piata audiovizuald. Riscurile in acest domeniu includ partinirea politicd (inclusiv in
perioadele electorale), politizarea excesivd a proprietdtii si/sau a controlului, independenta editoriald
insuficientd a serviciilor media audiovizuale, in general, si a celor publice, in particular, lipsa sau
ineficienta reglementarilor in oferirea de catre stat a resurselor, independenta insuficienta a FSM publici.

Incluziunea sociala (D)

Acest domeniu se referd la accesul (atat acces pasiv, cat si activ) si la reprezentarea echitabild in
audiovizual a diverselor grupuri culturale si sociale, inclusiv a minoritatilor etnice, lingvistice, nationale
si religioase, a persoanelor cu nevoi speciale, a comunitatilor locale si regionale, a femeilor. Riscurile Tn
acest domeniu includ accesul limitat la mass-media pentru categoriile enumerate, reprezentarea
insuficientd in audiovizual a comunitatilor si intereselor locale si regionale, nivelul Tnalt de centralizare
a sistemului audiovizual national, insuficienta posturilor de radio si de televiziune locale si regionale,
subreprezentarea sau dominatia unor tipuri de servicii media.



DOMENIUL DE RISC A. PROTECTIA FUNDAMENTALA
Indicatorul Al. Libertatea de informare, libertatea de exprimare si drepturile si libertitile conexe pentru mass-media audiovizuale

Descriere: Scopul acestei evaluari este de a analiza conformitatea prevederilor legislatiei nationale cu cele ale tratatelor internationale/europene la
care RM este parte, conformitatea prevederilor legislatiei nationale cu jurisprudenta CtEDO, precum si existenta unor contradictii in legislatia
nationald, ce au impact asupra aplicabilitatii reglementarilor privind libertatea de exprimare. Este necesar sa se sublinieze ca garantiile constitutionale
pot fi erodate de derogéri si exceptii de la obligatiile ce decurg din tratatele internationale sau de legi nationale care reglementeaza, de exemplu,
securitatea nationald sau defaimarea. Scorul pentru acest indicator va arata gradul de protejare a libertatii de exprimare, ca valoare indispensabila a
democratiei, la nivel legislativ. In plus, acesta urmireste si evalueze prezenta si punerea efectiva in aplicare a garantiilor de reglementare privind
dreptul la informare. Evalueaza conformitatea legislatiei nationale cu prevederile tratatelor internationale/europene la care Republica Moldova este
parte, conformitatea legislatiei nationale cu jurisprudenta CtEDO, prezenta unor contradictii in legislatia nationala, care au un impact asupra
aplicabilitatii reglementarilor privind dreptul la informare.

Evaluarea calitativa:
Faceti o evaluare detaliata a situatiei in legatura cu intrebarile de mai jos. Mentionati in mod clar legile si sursele la care faceti trimitere. Enumerati
deficientele si imbunatatirile propuse. Folositi raspunsurile pentru a completa chestionarul.

Pot fi considerate legile cu privire la defaimare o problemai pentru functionarea mass-media audiovizuale din RM? A dezincriminat Moldova
defaimarea? Ofera legile privind defaimarea suficiente mijloace de aparare juridica? Se asigura hotararile judecatoresti ca despagubirile sunt
proportionale cu infractiunea de defdaimare (ceea ce inseamnda ca cererile in cadrul proceselor civile nu sunt abuzive si nu au un efect de descurajare
asupra jurnalistilor)?

Au jurnalistii din audiovizual acces la informatii oficiale si se abtin autoritatile statului de la a ascunde in mod arbitrar informatii de la
jurnalisti? 4 semnat i ratificat R. Moldova tratatele internationale care consacra standardele europene privind accesul la informatia de interes
public fara derogari semnificative (cu accent pe Conventia Consiliului Europei privind accesul la documentele oficiale - Conventia de la Tromsa)?
Sunt restrictiile privind libertatea de informare din motive de protectie a vietii private, a secretului de stat, a ordinii publice si a securitatii nationale
clar definite in conformitate cu standardele internationale? Exista mecanisme de Yecurs in cazul refuzului accesului la informatii?

Sunt sursele jurnalistilor protejate? Este protectia surselor de informare ale jurnalistilor recunoscuta in mod explicit prin lege si/sau de catre
cele mai inalte instante de judecata din R. Moldova? Este protectia surselor de informare a jurnalistilor aplicata in general in practica?



Tabel de evaluare:

1 2 3 4 5
RM a decriminalizat defaimarea? Da, Defaimarea | Defaimare | Defaimarea | Defaimarea
) 9 e - y . faimar fi
Descriere: Aceastd variabild evalueazd daca defdimarea a fost Ui | ase s€ poate "
- . . . a a fost pedepseste |pedepsest |pedepseste |pedepsita
decriminalizata. In timp ce defaimarea este un instrument important pentru o N ’ ’
. .. .. - - .. |decrimina |cu amenda, |e cu cuo cu
a proteja oamenii de declaratiile false care le dauneaza reputatiei, lirati darnuse  |amendi |amends anchisoare
incriminarea acesteia poate prezenta riscuri pentru libertatea de exprimare a o
. . : C . o < aplica care este
jurnalistilor sau pentru capacitatea acestora de a-si indeplini munca. Aceasta . . -
o SR o . . amenzi considerata
variabila evalueaza daca cererile din cadrul proceselor civile nu sunt abuzive mare
si nu au un efect de descurajare asupra jurnalistilor.
Surse: Legislatia nationala si alte reglementari, jurisprudenta.
Legile despre defaimare prevad suficiente cai legale de aparare? Da, legile |Da, legile |Exista mijloace de | Nu se
. y e » y . . . r rivin mijl arar igura
Descriere: Aceastd variabild evalueaza daca legile privind defdimarea deSp.e privi : JO?Ce aparare asigura
< . o 1 . . . . . |defdimare |defaimarea |de aparare |juridica mijloace de
prevad suficiente apdrari legale, care pot fi utilizate Tmpotriva unei cereri de - - T e <
. . SR o o v .. o |prevad ofera juridica, |exista, dar |aparare
defaimare, pentru a se asigura ca nu impun limitari nerezonabile libertatii de suficiente |miiloace de |dar U sunt - ridics
exprimare. Acestea pot include: a) ca declaratia contestata a fost o opinie, |~ _ . . ) junidie
. ) - . . CA teis aparari aparare acestea adecvate
nu o afirmatie de fapt; b) ca publicarea sau difuzarea faptului in litigiu a fost TN -
s A . < I . ... legale juridica, dar | sunt scopului lor
rezonabild sau in interes public; ¢) sau ca a avut loc in timpul unei transmisii oste loc.de | rareori sau
in direct si/sau in fata unei instante sau a unui organism ales. . s
; . ) . - imbunatatir |nu sunt
Surse: Legislatia nationala si alte reglementari. . ’ -
i luate Tn
considerar
e de catre
instante
Au jurnalistii acces la informatiile din administratia publica? Da, exista |Da, exista |Da, existd |Reglementa |Nu exista
Descriere: Prin aceastd variabila se urmareste a evalua ratificarea, in TealfBriEnt | G EmenEr rea exista, | niclo
e . e S are e, dar este |reglement |dar nu este |reglementa
principal, a Conventiei Consiliului Europei privind accesul la documentele . . y -
. . < . < suficienta, [nevoie de |are, dar adecvata rein
oficiale (Conventia de la Tromse). Totodata, se verificd dacd sunt|. . e . .
. e . .. : iar imbunatatir |este scopului vigoare
rezerve/declaratii semnificative in raport cu accesul la informatiile de interes - . ’ .
. RN S . : administra | i. nevoie de
public, precum si riscurile reale la adresa accesului la informatiile de interes | - . . e
tia publica | Administrat | imbunatat




public in RM. Pot exista incdlcari minore ale prevederilor privind accesul la|se abtine, |ia publica |iri. Exista
informatiile de interes public, dar daca a existat o practica sistematica pe o|1n general, | se abtine, in | cazuri in
perioada de un an, de exemplu, aceasta va indica faptul ca legile pot fi|de laa general, de |care
ineficiente. refuzain |[laarefuza |administra
Surse: Legislatia nationald si alte reglementdri, jurisprudenta, cercetari|mod accesul la |tia publica
academice Th domeniu, rapoarte ale ONG-urilor arbitrar  |informatii |refuza

accesul la |Tn mod accesul la

informatii |arbitrar informatii

n mod
arbitrar
Restrictiile la libertatea de informare din motive de protectie a vietii Da, Da, Exista X Restrictiile
private, secretului de stat, ordini publice si securitatii nationale sunt clar |restrictiile |restrictiile |restrictii, nu sunt clar
definite in conformitate cu standardele internationale? sunt clar |sunt clar dar definite de
Descriere: Aceasta variabila urmareste sa evalueze dacad restrictiile la deﬁnjte h deflmt?’ dar| acestea au lege
libertatea de informare din motive de confidentialitate prevazute in legislatia exista TIEEIIEE unelg
nationala sunt clar definite in conformitate cu standardele internationale. mecanism | € de .reciurs f:leﬁcmn‘ge,
Atat dreptul la libertatea de informare, inclusiv dreptul publicului de a fi © Sl prezinta lar
informat de presa, cat si dreptul la viata privatd se bucura de un grad inalt de e Tecanism
: ’ - : ) . (care pot ul de
protectie conform dreptului international. Desi ambele sunt drepturi ale fi utilizate recurs este
omului, ele nu sunt deloc absolute. In ciuda interesului publicului pentru|. P
o : . : . .~ [Inmod ineficient
vietile anumitor persoane, diseminarea acestor informatii nu ar trebui s se| . .
- . . T : eficient de

produca intotdeauna cu pretul invadarii confidentialitatii acestora. Legile ar| ~_
trebui sa contind o lista clar si restrans definita de exceptii sau o explicatie a f:atre .
motivelor pentru refuzul dezvaluirii informatiilor. I
Variabila analizeaza, de asemenea, daca exista mecanisme de recurs in cazul
refuzului accesului la informatii. Un astfel de mecanism de recurs ar trebui
sa fie adresat unui organism judiciar sau, in caz contrar, unui organism
independent de partile implicate, care trebuie sa 1s1 motiveze in scris
deciziile.
Surse: Legislatia nationala si alte reglementari, jurisprudenta
Protectia surselor de informatii ale jurnalistilor este recunoscuta in mod |Este Este Este Este Nu este
explicit de lege si/sau de cele mai inalte instante din RM? Este protectia|reCunoscu |recunoscuta |recunoscu |recunoscuta |recunoscut
surselor de informare ale jurnalistilor aplicata in general in practica? td sieste |sieste ta, dar cu a




Descriere: Aceasta variabila evalueaza existenta garantiilor de reglementare | absoluta / |absoluta, |unele , dar nu este
pentru protectia surselor jurnalistice. Atat in jurisprudenta CtEDO, cat si in |sursele dar in unele |limitari  |eficienta
Recomandarea CM al CoE (2000) 7 privind dreptul jurnalistilor de a nu-si | jurnalistil |cazuri (de

dezvalui sursele de informatii, se recunoaste ca protectia surselor de|or sunt jurnalistii  |exemplu,

informare ale jurnalistilor constituic o conditie de baza pentru munca|protejate |nu au putut [un

jurnalistica si libertatea precum si pentru libertatea presei. Pentru a promova | in practica | garanta judecator

dezvoltarea mass-mediei libere, independente si pluraliste, este necesar ca anonimatul |poate cere

jurnalistii s nu aiba dreptul sd-si dezvaluie sursele de informatii. surselor dezvaluire

Variabila ar trebui sa evalueze, de asemenea, punerea efectiva in aplicare a a)

garantiilor de reglementare pentru protectia surselor jurnalistice. Desi pot
exista legi adecvate privind protectia surselor jurnalistice, este posibil ca
acestea si nu fie puse in aplicare in practica. In cazul in care jurnalistii nu
pot garanta anonimatul unei surse, este posibil ca jurnalistii sd nu fie in
masura sa relateze deloc. Printre dovezile de incalcari sistematice se pot
numadra: a) situatiile cand existd o serie de cazuri in care jurnalistii au fost
impusi sd 1si dezvaluie sursele si au fost condamnati pentru cd nu si-au
dezvaluit sursele; b) cazurile in care statul membru nu a luat masuri in urma
unei condamnari de catre CtEDO pentru utilizarea sistematica a vizitelor la
domiciliu si a interceptarilor telefonice ale jurnalistilor.

Surse: Legislatia nationala si alte reglementari, rapoartele ONG-urilor.

Total: 5 variabile

Media scorurilor variabilelor:

Indicatorul A2. Educatia mediatica (media literacy)

Descriere: Educatia mediatica este o conditie fundamentala a unui sistem media accesibil si un element de baza al pluralismului mediatic. Oamenii
trebuie sd stdpaneasca abilitatile de alfabetizare media pentru a se bucura pe deplin de drepturile fundamentale, cum ar fi libertatea de exprimare si
accesul la informatie. Acest indicator evalueaza implementarea politicilor de educatie mediatica; disponibilitatea activitatilor de alfabetizare media;
prezenta alfabetizarii media in educatie; formarea profesorilor in domeniul alfabetizarii media; competentele digitale
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Evaluarea calitativa:

Faceti o evaluare detaliata a situatiei in legatura cu intrebarile de mai jos. Mentionati in mod clar legile si sursele la care faceti trimitere. Enumerati
deficientele si Tmbunatétirile propuse. Folositi raspunsurile pentru a completa tabelul de evaluare. Intrati Intr-o granularitate suficientd pentru a putea
justifica scorurile.

e Cum evaluati politicile publice privind educatia mediatica in Moldova? Exista o strategie cuprinzatoare? Sunt masurile de educatie mediatica
considerate eficiente (care este dovada eficientei)? Ce actori sunt implicati in activitdtile de educatie mediatica?

e Cum evaluati calitatea si amploarea educatiei mediatice in Moldova? [n ce mdsurd educatia mediaticd este prezentd in programa scolard?
Este cursul obligatoriu? Include toate varstele (de la clasa I la clasa a Xll-a)? Este asigurata formarea profesorilor in domeniul educatiei mediatice?
In ce masurd profesorii de educatie mediaticd au beneficiat de formare specializatd in domeniul educatiei mediatice? Sunt programele si
metodologiile de educatie mediatica considerate adecvate? Ajung activitdtile de educatie mediatica la populatiile vulnerabile (inclusiv la persoanele
in varsta) si la minoritdtile lingvistice (inclusiv la vorbitorii de limba rusa)? Care este amploarea activitatilor de educatie mediatica in cadrul
educatiei non-formale (nu in contextul scolii)?

e Joaca furnizorii de servicii media audiovizuale un rol in promovarea si consolidarea educatiei mediatice? Prevede legislatia un rol pentru
mass-media audiovizuale in promovarea/ consolidarea educatiei mediatice? Sunt furnizorii de servicii media audiovizuale implicati Tn promovarea
activitatilor de educatie mediatica? Are mass-media audiovizuala (inclusiv mass-media de serviciu public) o politica/strategie privind educatia
mediatica sau un alt document care vizeaza consolidarea educatiei mediatice?

¢ Educatia mediatica implica educatia mediatica in domeniul stirilor? Sunt profesorii/educatorii din domeniul mass-media de stiri familiarizati
cu specificul mass-mediei audiovizuale?

o Exista suficienta finantare independenti pentru activitatile de educatie mediaticd in R. Moldova? Care sunt sursele? Este finantarea
transparenta?

Tabel de evaluare:

- I 2 3 « N

1. | Cum evaluati politicile publice privind educatia mediatica in RM? Politici  |Politici bine | Politici Politici si | Nu exista
bine dezvoltate, |bine actiuni politici
dezvoltat |exista dezvoltate |conexe

e si cooperare |, dar exista, dar
implemen |intre diferite | lipseste o | masurile
tate si sectoare si  |Strategie, |intreprinse

Descriere: Aceasta variabila evalueaza politicile publice privind alfabetizarea
media. Termenul ,,politicd” include reglementarea, autoreglementarea si
legile care guverneazd o anumitd problema. ,,Educatia in domeniul mass-
mediei” se refera la abilitdti, cunostinte si capacitati de intelegere care permit
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cetdtenilor sd utilizeze mijloacele de informare in mod eficient si in conditii
de sigurantd. Pentru a permite cetatenilor sd aibd acces la informatii si sa
utilizeze, sa evalueze in mod critic si sa creeze un continut mass-media in mod
responsabil si In conditii de sigurantd, acestia trebuie sd dispund de
competente avansate In domeniul mass-mediei. Educatia in domeniul mass-
mediei nu ar trebui sd se limiteze la cunoasterea instrumentelor si a
tehnologiilor, ci ar trebui sa aiba ca scop Inzestrarea cetatenilor cu capacitati
de gandire critica necesare pentru a-si folosi discerndmantul, pentru a analiza
realitdti complexe si pentru a recunoaste diferenta dintre opinii si fapte.
(Sursa: Directiva UE 2018/1808 privind serviciile media audiovizuale,
considerentul 59)

In afara de institutiile publice, o serie de actori pot contribui la activititile de
educatie mediatica, ca parte a unei strategii cuprinzatoare. Activitatile de
educatie mediatica ar trebui sd vizeze educarea utilizatorilor (de exemplu, a
tinerilor, parintilor si profesorilor) si pot include urmatoarele activitati:
campanii, asigurarea de finantare, platforme de retea, zile de informare,
distribuirea de pachete de informatii (de ex., despre riscurile pe care le implica
prelucrarea datelor cu caracter personal prin intermediul retelelor de
informare si comunicare). Activitatile de educatie mediatica pot fi desfasurate
de societatea civild, organizatii, organisme publice sau private.

Metoda:

rapoarte publice si statistici; relatari ale societatii civile sau din mass-media.
interviu cu cel putin un expert in educatia mediatica din RM (a se evita
intervievarea reprezentantilor guvernului sau agentiilor publice, dat fiind ca
acestia ar fi putut fi implicati in elaborarea sau implementarea politicilor si ar
putea avea o opinie partinitoare).

existd o
strategie
cuprinzat
oare de
imbunatat
ire a
educatiei
mediatice
in tara.
Exista
dejao
traditie
puternica
de
elaborare
a
politicilor
Tn acest
domeniu.
Politica
are
obiective
concrete,
iar
masurile
existente
sunt
coerente
si ajustate
corespun
zator la
schimbari
le din
societate

domenii de
politica, dar
amploarea
si calitatea
acestora
prezinta
unele
deficiente.

iar
cooperare
aintre
actori este
limitata
sau
inexistent
a.
Activitatil
e de
politica
sunt
considerat
e
insuficient
e

sunt
fragmentate
sl nu sunt
coordonate

Cum evaluati calitatea educatiei mediatice?
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Descriere: Aceasta variabila evalueaza daca alfabetizarea media este prezenta
in programa educationala, ca disciplind separata, ca disciplina transversala sau
ca parte a unei alte discipline. Introducerea alfabetizarii media in curriculumul
invatdmantului obligatoriu este recomandatd in Recomandarea Comisiei
europene din 20 august 2009 privind alfabetizarea media Tn mediul digital
pentru o industrie audiovizuald si de continut mai competitiva si o societate a
cunoasterii incluziva (2009/625/CE) si face parte din furnizarea de
competente-cheie pentru invdtarea pe tot parcursul vietii, prevazute in
Recomandarea Parlamentului European si a Consiliului din 18 decembrie
2006 privind competentele-cheie pentru invatarea pe tot parcursul vietii.
Variabila ar trebui sa ia in considerare, de asemenea, calitatea formarii medii
in educatia mediatica a profesorilor din scoli.

Educatia non-formald este definitd ca fiind Invatarea si formarea care se
desfasoara in afara institutiilor de Invatamant recunoscute. Ca regula generala,
educatia formala este legata de scoli si institutii de formare, iar educatia non-
formala are loc in cadrul grupurilor comunitare si al altor organizatii, dar cele
doua categorii se pot suprapune uneori.

Surse: rapoarte publice si statistici; relatari ale societatii civile sau din mass-
media

Educatia
mediatica
este
prezenta
n
programa
scolara.
Exista
educatie
mediatica
atatin
scoli, cat
si n afara
scolilor
(educatie
non-
formald)
si se
asigurd o
buna
formare a
profesoril
or

Educatia
mediatica
face parte
din
programa
scolara, dar
pot fi
identificate
unele
puncte
slabe: Nu
exista
educatie
mediatica in
afara
scolilor
si/sau
formarea
profesorilor
este
insuficienta

n
majoritate
a scolilor
se ofera
educatie
mediatica,
dar
educatia
non-
formala
este
insuficient
acoperita,
iar
formarea
profesoril
or este
inadecvat
a

Educatia
mediatica
exista in
unele scoli,
dar numai
sporadic.
Aproape nu
exista
educatie
mediatica
in educatia
non-
formala,
formarea
profesorilor
lipseste sau
este
insuficienta

Nu exista
educatie
mediatica

Total: 2 variabile

Indicatorul A3. Protectia impotriva dezinformarii si discursului instigator la ura

Descriere: Protectia Tmpotriva discursurilor daunatoare si ilegale daunatoare (dezinformarea si discursul de urd) este esentiald pentru a reduce
continutul intentionat fals sau inselator si pentru a retrage continutul ilegal, discursurile care ar putea cauza prejudicii unor grupuri sau persoane,
cum ar fi incitarea la violenta sau la ura pe baza anumitor caracteristici, inclusiv rasa, culoarea, religia sau originea etnica. Discursul daunator si
ilegal se refera la dezinformare care include toate formele de ”informatii false, inexacte sau inselatoare concepute, prezentate si promovate pentru a
provoca mod  intentionat prejudiciu  public pentru  profit”  (Sursa:  https://eur-lex.europa.eu/legal-content
/EN/TXT/?uri=CELEX:52018DC0236) si discursul instigator la ura care include ,toate formele de exprimare care raspandesc, incita, promoveaza
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sau justificd ura bazata pe intolerantd” (Hotararea Erbakan impotriva Turciei din 6 iulie 2006, 8 56). Indicatorul evalueaza existenta si eficienta
cadrului legal pentru a contracara dezinformarea, discursul instigator la ura si incitarea la violenta.

Evaluarea calitativa:

Faceti evaluare detaliatd a situatiei in legatura cu intrebarile de mai jos. Mentionati in mod clar legile si sursele la care faceti trimitere. Enumerati
deficientele si imbunatétirile propuse. Folositi raspunsurile pentru a completa tabelul de evaluare. Intrati intr-o granularitate suficienta pentru a putea
justifica scorurile.

¢ Cum evaluati impactul dezinformarii in Moldova? Este raspandirea dezinformarii o problema in mass-media audiovizuala? Ce rol poate juca
mass-media audiovizuala in combaterea dezinformarii (care se raspdandeste in parte pe diferite canale si tipuri de media)

e Exista initiative de monitorizare a dezinformarii si a rezistentei la dezinformare (cum ar fi increderea in mass-media), precum si de
cercetare a dezinformarii in Moldova?

e Cum evaluati initiativele de combatere a dezinformarii in Republica Moldova? EXxistd o strategie cuprinzatoare de combatere a dezinformarii
in Moldova care sa ia in considerare §i nevoile grupurilor care sunt cele mai vulnerabile la dezinformare (cum ar fi minoritatile lingvistice)? Care
sunt actorii implicati in combaterea dezinformarii in Moldova?

e Exista initiative ale societitii civile (fact-checking) de combatere a dezinformarii in Moldova? Sunt acestea suficient de finantate si
independente? Cum evaluati calitatea si amploarea activitatilor lor?

¢ Se acorda suficienta atentie riscurilor ca masurile de combatere a dezinformarii si a discursului de ura sa limiteze in mod disproportionat
libertatea de exprimare? Sunt introduse garantii care pot preveni suprareglementarea sau limitarile nejustificate ale exprimarii? Exista
cazuri/exemple de suprareglementare a exprimarii cu justificarea de a actiona impotriva dezinformarii sau a discursului de ura?

o Exist: legi sau politici care pot contracara eficient discursul instigator la uri in tara dvs.? Includ acestea mass-media audiovizuale? Introduc
ele responsabilitati si sarcini speciale pentru furnizorii de media audiovizuale, precum si pentru autoritatile de reglementare?

¢ Existd mecanisme eficiente de raportare a discursului instigator la ura in mass-media audiovizuale? Sunt aceste instrumente utilizate pe
scard larga? Pot fi considerate eficiente?

Tabel de evaluare:

1. |Cum evaluati politicile publice de combatere a dezinformarii in |Politicile sunt Politicile |Exista Exista Nu existd o
Republica Moldova? bine elaborate si |sunt bine |politici, |politici, |politica sau
exista o strategie |elaborate |dar dar este

Descriere: Variabila urmareste sa evalueze daca exista un cadru legal

. e < A e cuprinzatoare si existd o |acestea nu |acestea nu |ineficienta
de combatere a dezinformarii si daca a fost eficient in eliminarea ’

care implica si  |strategie |abordeaza |abordeaza
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dezinformarii, fard a prezenta in acelasi timp niciun risc pentru
libertatea de exprimare. In contextul acestui sub-indicator,
dezinformarea este definitd, conform CSMA ca “rdspdndire
intentionata a informatiilor false, create pentru a dauna unei
persoane, unui grup social, unei organizatii sau securitatii statului”,
in timp ce in conformitate cu definitia propusd de Comisia Europeana
in raportul sau Tackling online disinformation: a European
Approach ca ,.informatii al caror caracter fals sau inselator poate fi
verificat, care sunt create, prezentate si diseminate pentru a obtine un
cdstig economic sau pentru a induce publicul in eroare in mod
deliberat §i care pot provoca un prejudiciu public. Prejudiciul public
cuprinde amenintari aduse proceselor democratice politice si de
elaborare a politicilor, precum si amenintari aduse bunurilor publice
precum protectia sanatatii cetatenilor UE, mediul sau securitatea.
Dezinformarea nu include raportarea erorilor, satira si parodia sau
stirile si comentariile partizane identificate in mod clar ca atare”
(https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/RO/TXT/?uri=CELEX:52018DC0236).

In aceasta variabila, legile si politicile sunt intelese intr-un sens larg si
pot include orice tip de decizii de reglementare, inclusiv
autoreglementarea. De asemenea, se urmdreste sd se evalueze daca
acest cadru este adaptat pentru a limita in mod eficient si nebirocratic
circulatia dezinformarii si pentru a preveni posibilele consecinte ale
dezinformarii, fard a reprezenta un risc pentru libertatea de exprimare.
Surse: rapoarte publice si statistici, relatari ale societdtii civile sau din
mass-media, interviuri cu experti in dezinformare

mass-media
audiovizuale.
Masurile sunt
considerate
eficiente

cuprinzato
are care
implica si
mass-
media
audiovizu
ale.
Masurile
trebuie
imbunatati
te

problema
mass-
mediei
audiovizu
ale. Mass-
media
audiovizu
ala
publica
ocazional
dezinform
ari. raman
limitate

problema
mass-
mediei.
Mass-
media
audiovizu
ale
publica
adesea
dezinform
ari

Exista initiative ale societatii civile (fact-checking) de combatere a
dezinformarii in RM?

Descriere: Aceasta variabild urmareste sa evalueze daca exista unele
initiative ale societatii civile si neguvernamentale pentru a contracara
dezinformarea si daca acest cadru este adaptat pentru a limita eficient
si nearbitrar dezinformarea, fara a prezenta vreun risc pentru libertatea
de exprimare. Va rugam sa luati in considerare independenta acestor
initiative, precum si relevanta lor pentru mass-media audiovizuale.

5- Da. Exista multe initiative.
Acestea sunt finantate in mod
adecvat si sunt eficiente.

Da. Educatia mediatica face
parte din programa scolara,
dar pot fi identificate unele
puncte slabe: Nu exista
educatie mediatica in afara

3 - exista unele
initiative, dar
finantarea, amploarea
si/sau eficacitatea
trebuie imbunatatite

1 - Nu, sau

Tntr-o masura

limitata
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Surse: rapoarte ale societatii civile

scolilor si/sau formarea
profesorilor este insuficienta

Exista legi sau politici care pot contracara in mod eficient discursul
instigator la urd in mass-media audiovizuala? Exista mecanisme
eficiente de raportare a discursului instigator la ura in mass-media
audiovizuale?

Descriere: Variabila privind protectia impotriva discursului instigator
la urd urmareste sa evalueze daca existd un cadru de reglementare
pentru a contracara discursul instigator la ura, in special in contextul
mass-media audiovizuale, si daca acesta a fost eficient Tn prevenirea
discursului instigator la urd in mass-media audiovizuale, fara a
prezenta vreun risc pentru libertatea de exprimare.

Tn contextul acestui subindicator, discursul instigator la uri este definit
ca fiind "toate tipurile de exprimare care incitd, promoveaza,
raspandesc sau justifica violenta, ura sau discriminarea impotriva unei
persoane sau a unui grup de persoane, sau care le denigreaza pe acestea
din cauza caracteristicilor personale sau a statutului lor real sau
atribuit, cum ar fi "rasa", culoarea, limba, religia, nationalitatea,
originea nationala sau etnic, varsta, dizabilitatea, sexul, identitatea de
gen si orientarea sexuald".

Surse: Legislatia nationald si alte reglementari, rapoarte ale ONG-
urilor, interviu cu cel putin un expert in discursuri de urad

Existad o lege
relevanta, exista
mecanisme
eficiente de
raportare a
discursului
instigator la ura
Tn mass-media
audiovizuala si
legea este
aplicata eficient
(foarte putine
cazuri, iar
autoritatea de
reglementare ia
masuri
suficiente).

In plus, masurile
privind discursul
instigator la ura
nu limiteaza in
mod
disproportionat
libertatea de
exprimare

Exista o
lege
relevanta
siun
mecanism
de
raportare,
iar legea
este
aplicata in
mod
eficient;
cu toate
acestea,
exista
unele
cazuri de
discursuri
instigatoar
e la urda in
mass-
media
audiovizu
ale, iar

le de
aplicare
si/sau de
raportare
ar putea fi
imbunatati
te

Existd o
lege
relevanta,
dar nu
exista un
mecanism
de
raportare
pentru
mass-
media
audiovizu
ale si
exista
unele
probleme
n ceea ce
priveste
aplicarea
legii.

Tn plus,
masurile
privind
discursul
instigator
la ura nu
limiteaza
n mod
disproport
ionat
libertatea
de
exprimare

Exista o
lege, dar
aplicarea
ei este
problemat
ica

Nu exista
nicio lege
sau legea
este
inadecvata
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Tn plus,
masurile
privind
discursul
instigator
la ura nu
limiteaza
n mod
disproport
ionat
libertatea
de
exprimare

-

DOMENIUL DE RISC B. PLURALITATEA PIETEI

Indicatorul B1. Regulament pentru asigurarea transparentei proprietitii In domeniul audiovizualului

Descriere: Acest indicator urmareste sa evalueze existenta si implementarea garantiilor de reglementare privind transparenta proprietatii in domeniul
SMAV. De asemenea, urmareste sa evalueze eficacitatea normelor de transparenta a proprietatii, care includ si proprietarii, si beneficiarii finali.

Evaluarea calitativa:

Faceti o evaluare detaliata a situatiei in legatura cu Intrebarea de mai jos. Mentionati in mod clar legile si sursele la care faceti trimitere. Enumerati
deficientele si imbunatatirile propuse. Folositi raspunsurile pentru a completa tabelul de evaluare. Intrati intr-o granularitate suficienta pentru a putea
justifica scorurile.

e Evaluati modul in care legislatia nationala asigura transparenta proprietitii! Ce legislatie nationala exista care contine prevederi specifice
care impun divulgarea informatiilor de proprietate in domeniul SMAV? Exista obligatii de raportare anuala pentru furnizorii de servicii media
audiovizuale? Este cunoscutd in practica proprietatea mijloacelor de informare in masa? Includ masurile proprietarii beneficiari finali? Sunt
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accesibile informatiile relevante in mod liber pentru public? lau mass-media masuri pentru a informa in mod proactiv publicul cu privire la

proprietate si la eventualele conflicte de interese?

Tabel de evaluare:

*

1.

Legislatia nationala contine dispozitii specifice care impun dezvaluirea
informatiilor de proprietate in domeniul SMAV?

Risc scazut (1p)1

Risc mediu (2p)3 -

Descriere: Aceasta variabila evalueaza daca exista reguli de transparenta
specifice in domeniul audiovizualului cu privire la proprietate. Cerintele de
transparenta specifice mass-mediei sunt definite de liniile directoare din
Anexa la Recomandarea CM/Rec (2018)1. (4.4. ,.Cerintele privind
transparenta media ar trebui sa fie specifice si sa includa o cerinta ca
institutiile media care opereaza in jurisdictia statului sa dezvaluie
informatiile de proprietate direct publicului pe site-ul lor web sau pe alta
publicatie si sa raporteze aceste informatii unui organism national
independent de reglementare a mass-media sau altui alt organism desemnat,
insarcinat sa culeaga si sa colectioneze informatiile si sa le puna la
dispozitia publicului").

Surse: Legislatia nationala si/sau experti relevanti

Dezviluirea
informatiilor este
obligatorie conform
legislatiei

Dezviluirea
informatiilor este
prevazuta de
legislatie dar nu se
aplica

Dezviluirea
informatiilor nu
este prevazuta
de legislatie

Legislatia nationala prevede sanctiuni in cazul incalcarii cerintelor de
transparenta pentru mass-media audiovizuala, si sunt aplicate in practica?

Descriere: Aceasta variabild evalueaza daca existd sanctiuni pentru
incdlcarea legislatiei nationale privind transparenta, de exemplu pentru
neraportarea sau raportarea de informatii incorecte. In cazul unui riaspuns
afirmativ, trebuie enumerate sanctiunile. Potrivit Rezolutiei 2065/2015 a
APCE (,,Cresterea transparentei proprietatii mass-media”) (1), ,,Autoritatea
nationala de presa (sau alt organism public relevant) ar trebui sa aiba
dreptul de a monitoriza respectarea obligatiilor de raportare. iar
nerespectarea acestor obligatii ar trebui sa fie efectiv constatata §i
sanctionata’.

Surse: CSMA, deciziile CA, rapoarte publice, relatari ale societatii civile
sau din mass-media

Da, legea prevede
sanctiuni $i acestea
sunt suficiente

Legea prevede
sanctiuni, dar acestea
nu sunt aplicate

Nu sunt
sanctiuni
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Legislatia nationala contine dispozitii care impun dezvaluirea informatiilor
despre proprietarii (beneficiarii) finali ai SMAV generaliste si de stiri?

Descriere: Aceasta variabila evalueaza daca exista prevederi specifice care
impun dezvaluirea cétre public a informatiilor despre proprietarii finali ai
SMAYV generaliste si de stiri. Evaluarea este necesara, deoarece, potrivit
art. 29, alin. (1), lit. b) din CSMA se considera ca ”b) serviciile media
audiovizuale liniare cu pondere semnificativa in formarea opiniei publice
sunt serviciile media audiovizuale generaliste si cele de stiri”. Totodata,
CSMA 1in art. 1, defineste notiunea de “proprietar beneficiar”. In
conformitate cu cerintele de transparentd stabilite in Recomandarea
CM/Rec(2018)1, ... participatia efectiva se aplica persoanelor fizice care,
in cele din urmad, detin sau controleaza actiuni la o institutie mass-media sau
in numele carora sunt detinute acele actiuni, permitindu-le sa exercite
indirect controlul sau influenta asupra functionarii si luarii deciziilor
strategice a institutiei de presa.” (1). Beneficiar efectiv, potrivit
Transparency International inseamna ,,... persoana reala care in cele din
urma detine, controleaza sau beneficiaza de pe urma unei companii sau a
unui fond fiduciar si a veniturilor pe care le genereaza”. Termenul este
folosit pentru a contrasta cu proprietarii legali sau nominalizati ai
companiilor si cu mandatarii, toti acestia ar putea fi inregistrati proprietarii
legali ai unui bun fara a detine efectiv dreptul de a se bucura de beneficiile
acestuia. Structurile corporative complexe si opace infiintate in diferite
jurisdictii, faciliteaza ascunderea proprietarului efectiv, mai ales atunci cand
sunt nominalizati sunt utilizate in locul lor si atunci cand o parte a structurii
este  incorporatd  iIntr-o  jurisdictie  secretda” (a se  vedea
https://www.transparency.org/glossary/term/beneficial_ownership).

Surse: Legislatia nationald si/sau experti relevanti

Dezviluirea
informatiilor este
obligatorie conform
legislatiei si este
eficienta

Dezviluirea
informatiilor este
prevazuta de
legislatie dar nu se
aplica

Dezviluirea
informatiilor nu
este prevazuta
de legislatie

Sunt informatii suficiente si actualizate pentru a identifica proprietarii reali
si finali ai SMAV, accesibile public?

Descriere: Aceasta variabila evalueaza daca informatiile despre proprietatea
in domeniul SMAV sunt transparente in practicd, ceea ce inseamnd ca
publicul are acces la structurile reale de proprietate ale companiilor media
pana la nivelul lor final, indiferent de existenta prevederilor specifice media.
Acces public inseamna cd toate informatiile ar trebui sa fie disponibile in

Da, sunt suficiente si
actualizate

Sunt partial
suficiente si
actualizate

Nu sunt

19


https://www.transparency.org/glossary/term/beneficial_ownership

format electronic deschis, fara costuri pentru public. De asemenea, trebuie
de avut in vedere cea de-a 5-a directiva impotriva spalarii banilor (UE
2018/843) (care se aplica si sectorului media): ,,Statele membre sunt obligate
in prezent sa se asigure ca corporatiile si alte entitati juridice incorporate
pe teritoriul lor obtin si detin informatii adecvate, exacte si informatii
actuale cu privire la proprietatea efectiva a acestora’.

Surse: Legislatia nationala si/sau experti relevanti

5. |lau masuri mass-media audiovizuale pentru a informa publicul despre|Cele mai multe Unele mijloace de Nu
posibilele conflicte de interese care ar putea duce la prejudecati 1n|institutii media informare n masa
programele lor? semnaleaza semnaleaza
Descriere: Aceastda variabild este in concordanta cu considerentele |conflictele de conflictele de
propunerii Comisiei Europene pentru o Lege a libertatii presei (1), care, la|interese publicului  |interese publicului

art. 6/2b include printre "Obligatiile furnizorilor de servicii media care|lor prin exonerari de |lor prin intermediul
furnizeazd continut de stiri si actualitati" urmatoarele: "sd asigure |raspundere, anunturi |unor exonerari de

dezvaluirea oricarui conflict de interese real sau potential de cétre orice parte | (inainte sau dupa raspundere, anunturi
care are o participatie in furnizorii de servicii media si care poate afecta |reflectarea (inainte sau dupa
furnizarea de continut de stiri si actualitati" subiectelor care ar | reflectarea unor

putea fi afectate de |subiecte care ar
prejudecati) sau prin |putea fi afectate de
alte mijloace prejudecati) sau prin
alte mijloace

_

Indicatorul B2. Concentrarea proprietitii in domeniul audiovizualului

Descriere: Acest indicator urmareste sa evalueze existenta si implementarea garantiilor de reglementare privind transparenta proprietatii in domeniul
SMAV. De asemenea, urmareste sa evalueze eficacitatea normelor de transparenta a proprietatii, proprietarilor si beneficiarilor finali.

Subindicatorul B2.1. Reglementarea concentririi proprietitii in domeniul audiovizualului

Evaluarea calitativa:
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Faceti o evaluare detaliata a situatiei in legatura cu intrebarile de mai jos. Mentionati in mod clar legile si sursele la care faceti trimitere. Enumerati
deficientele si Tmbunatétirile propuse. Folositi raspunsurile pentru a completa tabelul de evaluare. Intrati Intr-o granularitate suficientd pentru a putea
justifica scorurile.

¢ Reglementeaza legislatia nationald concentrarea mass-media audiovizuale ntr-o lege specifica pentru mass-media? Exista praguri sau
limite specifice si sunt acestea determinate de criterii obiective (de e., numarul de licente, cota de audienta, circulatia si/sau distributia capitalului
social si/sau a drepturilor de vot, cifra de afaceri/venituri etc.)? Pot aceste criterii s previna un nivel ridicat de concentrare a proprietatii si/sau a
controlului in sectorul audiovizual? Va rugam sa evidentiati daca reglementarea este aceeasi sau diferita pentru televiziune si radio.

e Exista o institutie/autoritate (de ex., autoritatea mass-media sau autoritatea de concurenti) competenta sa supravegheze respectarea
pragurilor si/sau a limitelor de proprietate si/sau de control specifice fuziunilor orizontale? Monitorizeaza eventualele modificari? Poate
actiona din proprie initiativa? Includ sarcinile institutiei/autoritatii examinarea plangerilor in acest domeniu? Acorda legislatia acestui organism
competente de sanctionare/aplicare a legii pentru a impune remedii proportionale (comportamentale si/sau structurale) in cazul in care nu sunt
respectate pragurile aplicabile si/sau alte limitari ale proprietatii si sunt acestea eficiente?

e Concentrarea incrucisata (incluzind toate sectoarele media: televiziune audiovizuald, radiodifuziune sonora, presa scrisa si online):
Reglementeaza legislatia nationald concentrarea mijloacelor de comunicare audiovizuale intr-o lege specificd mijloacelor de comunicare?
Exista praguri sau limite specifice si sunt acestea determinate de criterii obiective (de exemplu, numarul de licente, cota de audienta, circulatia
si/sau distribuirea capitalului social si/sau a drepturilor de vot, cifra de afaceri/venituri etc.)? Pot aceste criterii sa previna un nivel ridicat de
concentrare a proprietatii si/sau a controlului in mass-media?

e Concentrarea incrucisata (incluzind toate sectoarele media: televiziune audiovizuala, radiodifuziune sonora, presa scrisa si online):
Existi o institutie/autoritate (de exemplu, autoritatea media sau autoritatea in domeniul concurentei) competenti sa supravegheze
respectarea pragurilor si/sau limitelor si/sau limitelor de proprietate si/sau de control in cazul concentririlor incrucisate? Monitorizeaza
eventualele modificari? Poate actiona din proprie initiativa? Includ sarcinile institutiei/autoritatii examinarea plangerilor In acest domeniu?
Acorda legislatia acestui organism competente de sanctionare/aplicare a legii pentru a impune remedii proportionale (comportamentale si/sau
structurale) in cazul in care nu sunt respectate pragurile aplicabile si/sau alte limitari ale proprietatii si sunt acestea eficiente?

Tabel de evaluare:

1 3

1. | Legislatia nationala contine praguri sau limite specifice, determinate in|Exista reglementari |Exista reglementari |Nu exista
baza unor criterii obiective (dupa caz, numarul de licente, cota de audientd, | concrete care tin cont | generale ce se refera |reglementari
circulatia si/sau distribuirea capitalului social si/sau a drepturilor de vot, |de caracteristicile la acest sector
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cifra de afaceri/veniturile etc.), pentru a preveni un nivel Tnalt de
concentrare a proprietatii si/sau de control in domeniul audiovizualului?

Descriere: Aceasta variabild evalueaza existenta unor garantii de
reglementare (specifice sectorului) impotriva unui grad ridicat de
concentrare a proprietatii in sectorul serviciilor de televiziune si in cel al
serviciilor de radiodifuziune sonora.

Surse: Legislatia nationala si analiza reglementarilor

specifice acestui
sector

Exista o institutie/autoritate (de exemplu, de mass-media sau de concurenta) | Da, exista o Existd o autoritate | Nu existd o
competenta sa supravegheze respectarea pragurilor si/sau limitelor |autoritate competenta sa asemenea
specifice concentrarii orizontale a proprietatii si/sau de control, inclusiv sa | competenta sa supravegheze autoritate
examineze reclamatiile in domeniu? supravegheze respectarea

Descriere: Aceasta variabild evalueaza daca legea instituie un sistem de respect‘area‘ . pfagur119r g e

monitorizare pentru reglementarea concentrarii orizontale in sectorul pragur g 51 s 58 EXAMINCZE

audiovizual examineze reclamatiile

Surse: Legislatia nationala si analiza reglementarilor ey el

Legislatia acorda acestui organism competente de sanctionare/executie|Da si sunt eficiente | Da, dar nu sunt Nu are
pentru a impune remedii proportionale (comportamentale si/sau eficiente

structurale) in cazul in care pragurile aplicabile si/sau alte limitari de

proprietate nu sunt respectate si sunt acestea eficiente?

Descriere: Aceasta variabila evalueaza daca legea stabileste un sistem de

sanctiuni pentru a aborda concentrarea orizontald a proprietatii in domeniul

audiovizualului si implementarea eficientd a remediilor specifice sectorului.

Exemple de sanctiuni includ: refuzul de a acorda licente suplimentare;

blocarea unei fuziuni sau achizitii; obligatia de a renunta la licente etc.

Surse: Legislatia nationala si/sau experti relevanti

Contine legislatia nationala praguri specifice sau limite determinate de|Exista reglementari |Exista reglementari |Nu exista
criterii obiective pentru a preveni un nivel ridicat de proprietate mixta? concrete care tin cont|generale care reglementari

Descriere: Aceasta variabila evalueaza prezenta unor masuri de protectie de
reglementare impotriva unui grad ridicat de proprietate mixta pe piata media.
Surse: Legislatia nationala si alte reglementari

de caracteristicile
specifice ale
domeniului 1n cauza

acopera acest
domeniu
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5. | Exista o institutie/autoritate (de ex., o autoritate in domeniul mass-media | Da, exista o Existd o autoritate | Nu existd o

sau al concurentei) competenta sa supravegheze respectarea pragurilor | autoritate competentd pentru a | astfel de
si/sau limitelor specifice pentru proprietatea incrucisatd (verticald) pe | competentd care sa | supraveghea autoritate
piata mass-media? supravegheze respectarea
Descriere: Aceasta variabila evalueaza daca legea stabileste un sistem de | respectarea pragurilor, dar nu si
monitorizare pentru a reglementa concentrarea verticald pe piata media. pragurilor si sa pentru a examina
Surse: Legislatia nationala si alte reglementari examineze plangerile
plangerile
6. | Acorda legislatia acestui organism competente de sanctionare/aplicare a | Da, si sunt eficiente | Da, dar nu sunt Nu
legii pentru a impune remedii proportionale (comportamentale si/sau eficiente

structurale) Tn cazul in care nu sunt respectate pragurile aplicabile si/sau
alte limitari ale proprietatii si sunt acestea eficiente?
Descriere: Aceasta variabila evalueaza daca legea stabileste un sistem de
sanctiuni pentru a aborda concentrarea verticald a proprietdtii pe piata
media si punerea efectivd in aplicare a masurilor corective specifice
sectorului.
Surse: Legislatia nationala si/sau experti relevanti

Total: 6 variabile

Subindicatorul B2.2. Cunostinte disponibile despre nivelul de concentrare a proprietitii/audientei pe piata SMAV

Descriere: Acest indicator evalueaza concentrarea in productia de continuturi media, masuratd prin cota de piata si cota de audienta. Riscurile la
adresa pluralitdtii pietei pot aparea din concentrarea proprietatii in domeniul SMAV. Prin urmare, in cadrul acestui indicator sunt evaluate
concentrarea orizontald si cea incrucisata (verticald). Evaluarea este necesara intrucat concentrarea excesiva de proprietate in acest sector al pietei
mediatice pune in pericol pluralismul si diversitatea si duce la uniformizarea continutului media.

Evaluare calitativa:
Faceti o evaluare detaliatd a situatiei in legdturd cu intrebarile de mai jos. Mentionati in mod clar legile si sursele la care faceti trimitere. Enumerati
deficientele si imbunatatirile propuse. Folositi raspunsurile pentru a completa tabelul de evaluare.

e Care este nivelul de concentrare a proprietatii pe piata SMAV de televiziune? Identificati primii 4 proprietari si cota acestora. Descrieti
procesul (si usurinta) de accesare a informatiilor relevante.
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e Care este nivelul de concentrare a audientei pe piata SMAV de televiziune? Identificati primii 4 proprietari si cota de piata a acestora.
Descrieti procesul (si usurinta) de accesare a informatiilor relevante.

¢ Care este nivelul de concentrare a proprietatii pe piata SMAYV de radiodifuziune sonora? Identificati primii 4 proprietari si cota lor. Descrieti
procesul de accesare a informatiilor relevante.

¢ Care este nivelul de concentrare a audientei pe piata SMAV de radiodifuziune sonora? Identificati primii 4 proprietari si cota lor. Descrieti
procesul de accesare a informatiilor relevante

e Care este nivelul de concentrare a proprietatii in cablu si IPTV? Identificati primii 4 proprietari si cota lor. Descrieti procesul (si usurinta) de
accesare a informatiilor relevante.

¢ Evaluati daca cei mai mari 10 proprietari de pe piata audiovizuala din Moldova au interese semnificative in alte sectoare ale pietei. Suntem
interesati in special de proprietatea companiilor care activeaza in sectoare care pot exercita presiuni economice asupra activelor proprietarilor
mass media de stiri, fie prin stimularea promovarii ascunse a produselor, fie prin afectarea acoperirii anumitor evolutii politice in speranta unei
reglementari favorabile sau a unor contracte publice.

e Care este nivelul de concentrare incrucisata a proprietitii (audiovizual, presi scrisi, online) pe piata media? Descriefi procesul (si usurinta)
de accesare a informatiilor relevante.

e Care este nivelul de influenta al concentririi incrucisate a proprietatii media asupra publicului din Moldova? Exista actori relevanti cu o
prezenta semnificativa pe mai multe piete? Descrieti procesul (si usurinta) de accesare a informatiilor relevante.

Tabel de evaluare:

* 1 3
1. |Exista suficiente informatii pentru a evalua nivelul de concentrare a| Da, informatii Informatii partiale | Informatii
proprietatii pe piata SMAV de televiziune? suficiente bazate pe |care pot oferi 0 insuficiente
Descriere: Aceasta variabild analizeaza concentrarea proprietatii in sectorul ° raportarew . imagine - ST a
. . .. .. < . < | transparenta din aproximativa pentru |determina
media audiovizual (serviciile de televiziune). Masurarea trebuie sa includa .. .
o A 1 . A 1 e . partea companiilor |evaluare. cotele de piata.
toate veniturile, atdt din mostenire, cat si din activititi online (publicitate, ’
finantare publicd, abonamente etc.). Evaluarea vizeaza SMAV generaliste si
de stiri, care, conform art. 29 alin. (1) lit. b) din CSMA, sunt considerate cu
“pondere semnificativa in formarea opiniei publice”
2. | Exista informatii suficiente pentru a evalua nivelul de concentrare a audientei Exista servicii de Nu exista
pe piata SMAV de televiziune? masurare a audientei, | masurare a
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Descriere: Aceasta variabila analizeaza concentrarea audientei in sectorul
media audiovizual (serviciile de televiziune). Evaluarea vizeaza SMAV

Serviciile de
masurare a audientei

dar exista unele
indoieli cu privire la

audientei sau
exista indoieli

generaliste si de stiri, care, conform art. 29 alin. (1) lit. b) din CSMA, sunt|exista si sunt fiabile |fiabilitatea acestora |serioase cu
considerate cu ”pondere semnificativa in formarea opiniei publice” privire la
fiabilitate
Exista suficiente informatii disponibile pentru a evalua concentrarea|Da, informatii Informatii partiale | Informatii
proprietatii pe piata SMAV de radiodifuziune sonora? suficiente bazate pe |care pot oferi 0 insuficiente
Descriere: Aceasta variabild analizeaza concentrarea proprietatii in sectorul 0 raportarev . imagine - T a
transparenta din aproximativa pentru |determina

media audiovizual (serviciile de radiodifuziune). Masurarea trebuie sa includa
toate veniturile, atat din mostenire, cat si din activitati online (publicitate,
finantare publica, abonamente etc.). Evaluarea vizeaza SMAV generaliste si
de stiri, care, conform art. 29 alin. (1) lit. b) din CSMA, sunt considerate cu
”pondere semnificativa in formarea opiniei publice”

partea companiilor

evaluare

cotele de piata
piata

Exista informatii suficiente pentru a evalua concentrarea audientei pe piata
SMAV de radiodifuziune sonora?

Descriere: Aceasta variabild analizeazd concentrarea audientei in sectorul
media audiovizual (serviciile de radiodifuziune sonora). Evaluarea vizeaza

Serviciile de
masurare a audientei
exista si sunt fiabile

Exista servicii de
madsurare a audientei,
dar exista unele
indoieli cu privire la

Nu exista
masurare a
audientei sau
exista indoieli

SMAYV generaliste si de stiri, care, conform art. 29 alin. (1) lit. b) din CSMA, Oz 2ERRia si::/??j(iacu
sunt considerate cu ’pondere semnificativa in formarea opiniei publice” privir
fiabilitate
Care este nivelul de concentrare a proprietatii in cablu si IPTV? Da, informatii Informatii partiale | Informatii
Descriere: Aceasta variabila evalueaza concentrarea proprietatii in sectorul Zu:;CIS'Q;?ebazate pe ga:g)?i?qtq;g::n 0 Ir::nlmf;eme
media audiovizual (cablu si IPTV). Masurarea trebuie sd includa toate P - P P .
transparenta din determina

veniturile, atat din mostenire, cat si din activitati online (publicitate, finantare
publica, abonamente etc.)

partea companiilor

cotele de piata

Exista informatii suficiente pentru a evalua nivelul de concentrare incrucisata
a proprietatii pe piata mass-media?

Descriere: Aceasta variabild evalueaza concentrarea incrucisata (verticald) a
proprietatii pe piata nationald examinata, definita ca suma celor patru sectoare
=9

luate separat in ,,concentrarea orizontala”. In cadrul evaludrii trebuie luate in
calcul veniturile totale

Da, informatii
suficiente bazate pe
0 raportare
transparenta din
partea companiilor

Informatii partiale
care pot oferi 0
aproximare

Informatii
insuficiente
pentru a
determina
cotele de piata
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Metoda: Top 8. Evaluarea se face prin insumarea cotelor de piata ale primilor
opt proprietari in ansamblul celor patru sectoare analizate

Total: 6 variabile

Indicatorul B34. Viabilitatea mass-mediei audiovizuale

Descriere: Acest indicator isi propune sd evalueze sustenabilitatea productiei de stiri, ca o conditie prealabila pentru diversitatea si pluralismul
mediatic. Indicatorul masoara riscurile legate de lipsa resurselor economice suficiente pentru finantarea jurnalismului, evaluand tendintele pietei
audiovizuale si nivelul potential al sprijinului public.

Metoda de masurare: Evaluare in bazd de chestionar

Aceste Intrebari sunt pentru a evalua sanatatea pietei media audiovizuale. Atunci cand evaluati modificarile veniturilor, luati in considerare cresterea
PIB-ului si inflatia (de ex., o inflatie ridicatd ar putea insemna cd, in termeni reali, veniturile in crestere sunt inca insuficiente pentru ca mass-media
sa continue sa functioneze ca inainte).

In cazul in care raspunsul la o intrebare de mai jos nu poate fi evaluat pe baza unor date fiabile, codificati intrebarea respectiva ca fiind cu risc ridicat
si fara date. In plus, furnizati o evaluare a calitatii datelor disponibile si identificati nevoile de date.

e Existd suficiente informatii cu privire la toate tipurile de venituri in sectorul televiziunii audiovizuale nationale si locale?

¢ Existd suficiente informatii privind audientele si cotele de audienta in sectorul televiziunii audiovizuale locale si nationale? Ce tendinte pot fi
identificate?

¢ Exista date fiabile si dezagregate privind cheltuielile de publicitate pentru sectoarele national si local al televiziunii audiovizuale?

¢ Exista suficiente informatii cu privire la toate tipurile de venituri in sectorul audiovizualului national si local de radiodifuziune audiovizuala?

e Existd suficiente informatii privind audientele si cotele de audienta in sectorul audiovizualului local si national? Ce tendinte pot fi identificate?

o Existd date fiabile si dezagregate privind cheltuielile de publicitate pentru sectoarele radiodifuziune sonora national si local?

¢ Dezvolta serviciile de stiri audiovizuale si serviciile generaliste alte surse de venituri decat cele traditionale?

¢ Se adapteaza serviciile de stiri audiovizuale si serviciile generaliste la cerintele mediului online? Descrieti tendinta.

¢ Sunt necesare subventii publice pentru a sustine piata media audiovizuala? (Colectati opiniile expertilor!)
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Tabel de evaluare:

*

1.

Au crescut sau au scdzut veniturile sectorului audiovizual (televiziune) la nivel
national in ultimul an?

Risc scazut (1p)

Risc mediu (2p) _

Descriere: Aceasta variabila evalueaza daca sectorul audiovizual (TV) este viabil,
incurajand astfel intrarea pe piata. In considerare sunt luate toate veniturile (publicitate,
venituri din televiziunea cu plata, venituri ale consumatorilor la cerere, finantare de la
stat etc.). Rezultatele industriei sunt evaluate si in raport cu tendintele PIB-ului din
aceeasi perioada.

Surse: rapoarte publice si statistice oficiale, relatari din societatea civila si mass-media

Au crescut

S-au mentinut la
nivel

Au scazut

Au crescut sau au scazut veniturile sectorului audiovizual (radio) la nivel national in
ultimul an?

Descriere: Aceasta variabila evalueaza daca sectorul audiovizual (radio) este viabil,
incurajand astfel intrarea pe piata. In considerare sunt luate toate veniturile (publicitate,
venituri din televiziunea cu plata, venituri ale consumatorilor la cerere, finantare de la
stat etc.). Rezultatele industriei sunt evaluate si in raport cu tendintele PIB-ului din
aceeasl perioada.

Surse: rapoarte publice si statistice oficiale, relatari din societatea civila si mass-media

Au crescut

S-au mentinut la
nivel

Au scazut

Au crescut sau au scazut veniturile sectorului audiovizual local (Tv si radio) in ultimul
an?

Descriere: Aceastd variabila evalueazd daca sectorul audiovizual local este viabil,
incurajand astfel intrarea pe piata. In considerare sunt luate toate veniturile (publicitate,
venituri din televiziunea cu plata, venituri ale consumatorilor la cerere, finantare de la
stat etc.). Rezultatele industriei sunt evaluate si in raport cu tendintele PIB-ului din
aceeasi perioada.

Surse: rapoarte publice si statistice oficiale, relatari din societatea civila si mass-media

Au crescut

S-au mentinut la
nivel

Au scazut

Au crescut sau au scazut veniturile sectorului audiovizual pe segmentul serviciilor
generaliste si de stiri (Tv si radio) in ultimul an?

Descriere: Aceasta variabila evalueaza daca sectorul audiovizual pe segmentul
serviciilor generaliste si de stiri este viabil, Incurajand astfel intrarea pe piatd. In
considerare sunt luate toate veniturile (publicitate, venituri din televiziunea cu plata,

Au crescut

S-au mentinut la
nivel

Au scazut
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venituri ale consumatorilor la cerere, finantare de la stat etc.). Rezultatele industriei
sunt evaluate si in raport cu tendintele PIB-ului din aceeasi perioada.
Surse: rapoarte publice si statistice oficiale, relatari din societatea civila si mass-media

Cheltuielile pentru publicitatea totala (online si offline) in sectorul audiovizual pe|Au crescut S-au mentinut la | Au scazut
segmentul serviciilor generaliste si de stiri au crescut sau au scazut in ultimul an? nivel
Descriere: Aceasta variabila evalueaza daca piata totalda de publicitate este viabila,
incurajand astfel intrarea pe piatd. In considerare se iau atdt piata traditionald de
publicitate (offline), cat si cheltuielile de publicitate online. In considerare nu se iau
veniturile din publicitate care merg catre intermediari si catre platformele digitale.
Surse: rapoarte publice si statistice oficiale, relatari din societatea civila si mass-media
Serviciile generaliste si de stiri din sectorul audiovizual dezvolta surse de venit, altele | Exista multe Existd un numar |Exista un
decat fluxurile traditionale de venituri? initiative care limitat de numar foarte
Descriere: Aceasta variabild evalueaza dacd serviciile generaliste si de stiri din vizeaza m.l?l"mf’e care !lm!taF o
. < < S . |dezvoltarea vizeaza initiative sau
sectorul audiovizual abordeaza provocdrile generate de noul mediu digital prin R
d e ; : : surselor dezvoltarea deloc initiative
ezvoltarea de initiative care ar asigura accesul la surse alternative de venit, nu bazate . Lo
. < C e . A - - |alternative de surselor care vizeaza
pe publicitate. Daca da, acesta este un indiciu ca organizatiile media incearca sa I .

y < o venituri alternative de dezvoltarea
gaseasca modele de afaceri viabile. venit surselor
Surse: rapoarte publice si statistice oficiale, relatari din societatea civila si mass-media .

alternative de
venit
Se adapteaza serviciile de stiri audiovizuale §i serviciile generaliste la cerintele 1-Da, |2- 3 - In cele mai 4- 5-
mediului online? toti Aproap | multe cazuri, da, |foarte |Nu
Descriere: Aceasta variabila evalueaza daca serviciile generaliste si de stiri din marii etoti |dar programele si |putine
sectorul audiovizual raspund provocarilor noului mediu digital prin dezvoltarea de furnizori ([marii | formatele nu sunt
programe care sa se adreseze acelor segmente ale societatii (in special celor mai de furnizo | concepute pentru
tinere) care acceseaza din ce Tn ce mai mult continutul online. servicii [ride |mediul online.
Surse: Cartografierea ofertelor de programe, interviuri audioviz |servicii
uale au |audiovi
program |zuale
eonline |au
care iau |progra
n me
consider |online,
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are dintre
particula | care
ritatile  [unele
mediului | sunt
online |destina
(cu te in
program | mod
e special
destinate | publicu
publicul |lui
ui online
online)
A

DOMENIUL DE RISC C. INDEPENDENTA POLITICA
Indicatorul C1. Controlul politic asupra mass-mediei audiovizuale

Descriere: Acest indicator evalueaza existenta si implementarea efectiva a garantiilor de reglementare impotriva controlului guvernului si
politicienilor asupra mass-mediei audiovizuale

Evaluare calitativa:
Faceti o evaluare detaliatd a situatiei in legdturd cu intrebarile de mai jos. Mentionati in mod clar legile si sursele la care faceti trimitere. Enumerati

deficientele si imbunatatirile propuse. Folositi raspunsurile pentru a completa tabelul de evaluare. Intrati Intr-o granularitate suficienta pentru a putea
justifica scorurile.

e Este reglementat in mod eficient conflictul de interese dintre proprietarii de institutii audiovizuale si partidele aflate la putere, grupurile

partizane sau politicienii? Este conflictul de interese prevenit in practica?
e Este pusd in aplicare in mod eficient legislatia care contine limitari privind controlul direct si indirect al mass-media audiovizuale de catre

partide, grupuri partizane sau politicieni?
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¢ Exista un control politic asupra televiziunii? Cum apreciati prezenta controlului politic asupra mass-media audiovizuale (televiziune)? Poate fi
considerata o problema sistemica (cu impact asupra mai multor proprietari, inclusiv asupra primilor 4 in ceea ce priveste audienta si/sau cota de
piata)? Este controlul direct sau indirect?

Tabel de evaluare:

1.

Conflictul de interese dintre proprietarii de institutii audiovizuale si partidele
de guvernamant, grupuri partizane sau politicieni este reglementat eficient?

Descriere: Aceasta variabila evalueaza existenta unor garantii de
reglementare care sa prevadad ca detinerea functiilor guvernamentale este
incompatibild cu proprietatea mass-media sau care interzic proprietarilor
mass-media sa ocupe functii guvernamentale.

De asemenea, acesta ia in considerare riscul de conflict de interese evaluat
in practica. Scopul este de a analiza daca exista cazuri de conflict intre
proprietatea mass-media si ocuparea unor functii guvernamentale, la toate
nivelurile — de la cel local la cel national.

Surse: Legislatia nationald, rapoarte publice, relatari ale ale societatii civile
sau din mass-media si/sau experti relevanti

1|2 | 3 + [

Da, exista | Exista Exista Exista unele  |Nu exista
garantii |garantii |unele garantii de masuri de
de de garantii  |reglementare, |reglementare
reglement |reglement | de dar acestea nu |pentru a preveni
are are reglement |sunt adecvate |conflictele de
adecvate |adecvate |are, care |pentru sectorul |interese in
si si, in sunt audiovizual sectorul
implemen | majoritate | adecvate audiovizual.
tate a pentru Conflictele de
eficient |cazurilor, |sectorul interese sunt
pentrua |pusein |audiovizu frecvente/
preveni |aplicare |alului,
conflictel {Tn mod |dar
e de eficient |acestea
interese  [pentrua |nusunt
in sector |preveni |puse in

conflictel |aplicare

e de n mod

interese | eficient

n acest

sector.

Cu toate

acestea,

exista

inca

unele

cazuri de
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neconfor
mare
Este pusa in aplicare in mod eficient legislatia care contine limitari privind |Da, exista | Da, exista | Existd o |Existd unele |Nu exista nicio
controlul direct si indirect al mass-media audiovizuale de catre partide, |0 lege 0 lege lege prevederi, dar |lege care sa
grupuri partizane sau politicieni? adecvata |adecvatd |adecvata, |acestea nu sunt|reglementeze o
Descriere: Aceasta variabila evaluecaza daca legislatia (CSMA, Legea careveste carggste gl adecvate astfel.de
. S . . L . |pusdain |pusain |aceasta |pentru sectorul |chestiune
concurentei sau Legea societatilor comerciale) contine masuri de protectie . . .
. . : : . L g ... .. |aplicare |aplicare |nueste |audiovizual
impotriva controlului excesiv al mijloacelor audiovizuale de catre politicieni. | - .
P o . . A . inmod |inmod |aplicata
In acest context, controlul trebuie inteles ca fiind mai larg decat proprietatea| .. . -~ -
o A : U o 2 . |eficient. |eficient. |Tn mod
si include atat proprietatea directa, cat si controlul indirect. In sensul prezentei | .
i o N < = . . In tara nu |Cu toate |corespun
metodologii, controlul indirect Inseamna cd un partid, un grup de partide sau | " _ N
ce . . N A . . exista acestea, |zator.
politicieni nu sunt implicati direct in structura de proprietate, ci folosesc nici un <t Exista
intermediari (de exemplu, membri ai familiei). Luati in considerare, de ex1sta coxista
U : T .~ _~|control  |unele inca
asemenea, controlul indirect (proprietate, capturd mediaticd) atunci cand direct sau |semne de | cazuri de
proprietatea este greu de determinat Tn mod clar. N
) : - S ) . |indirect |control control
Surse: rapoarte publice, relatari ale societatii civile sau din mass-media,| . o -
) i .. din partea |indirect |direct sau
Interviuri cu experti . . N~
unui din partea | indirect
partid, a |unui
unui grup |partid, a
partizan |unui grup
sau a partizan
unui sau a
politician |unui
politician
din tara
Total: 2 variabile

Indicatorul C2. Autonomia editoriala

Descriere: Acest indicator evalueaza existenta masurilor de reglementare si de autoreglementare care garanteaza absenta interferentei in deciziile
editoriale si de continuturi.
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Evaluare calitativa:

Faceti o evaluare detaliata a situatiei in legatura cu intrebarile de mai jos. Mentionati in mod clar legile si sursele la care faceti trimitere. Enumerati
deficientele si Tmbunatétirile propuse. Folositi raspunsurile pentru a completa tabelul de evaluare. Intrati Intr-o granularitate suficientd pentru a putea
justifica scorurile.

e Exista garantii de reglementare sau de autoreglementare, inclusiv organisme interne sau instrumente de autoreglementare, care urmaresc
sa garanteze ca deciziile privind numirile si demiterile redactorilor-sefi nu sunt influentate de interese politice sau comerciale? Cum evaluati
aceasta practica? Exista rapoarte cu privire la interferentele politice si/sau economice in acest domeniu?

¢ Existd mecanisme de protectie a jurnalistilor impotriva interventiilor arbitrare din partea proprietarilor sau a conducerii (inclusiv in
situatiile In care se schimba proprietatea si/sau linia editoriald) si sunt acestea puse in aplicare in mod eficient? Protectia poate insemna plati
compensatorii si sisteme de protectie sociala in cazul in care un jurnalist decide sa demisioneze ca urmare a unor schimbari semnificative in linia
editoriala (folosind asa-numita "clauza de constiinta"), precum si protectie impotriva concedierilor arbitrare sau a actiunilor disciplinare in cazul
in care jurnalistii refuza misiuni pe care le considera contrare standardelor profesionale. Recomandarea 2022/1634 a Comisiei din 16 septembrie
2022 se referd, de asemenea, la existenta unor mecanisme de denuntare in interiorul redactiei ("proceduri de semnalare a oricarei presiuni la care
ar putea fi expusi; acestea ar putea oferi optiuni pentru semnalarea anonima sau confidentiala a cazurilor de presiune”), precum si "un drept de
opozitie care sa permita membrilor redactiei sa refuze sa semneze articole sau alte continuturi editoriale care au fost modificate fara stirea sau
impotriva vointei lor".

e Exista legi (si, eventual, autoreglementare) care sa stipuleze ca publicitatea trebuie sa fie clar etichetata si identificabila si care sa interzica
reportajele publicitare sau alte forme de publicitate mascata? Sunt acestea puse in aplicare in mod eficient?

¢ Exista legi sau masuri de autoreglementare care impun o separare clara intre activitatile/produsele comerciale si cele editoriale? Prevede
legislatia independenta editoriala fata de interesele economice si/sau politice? Impune legislatia etichetarea clara a publicitatii (si interzice
publicitatea deghizata)? Solicita codurile interne si instrumentele de autoreglementare o separare clara a activitatilor comerciale de cele editoriale
(inclusiv prevederi conform carora jurnalistii nu ar trebui sa fie implicati in promovarea de produse sau in producerea de continut care poate fi
considerat publicitate)? Sunt aceste masuri puse in aplicare in mod eficient?
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Tabel de evaluare:

1|2 |3 « [
1. |Exista reglementari care garanteaza autonomia la numirea si revocarea din |Da, exista | Exista Exista Exista unele Nu exista
functie a redactorului-sef? garantii |garantii |unele garantii de masuri de
Descriere: Aceasta variabild evalueaza existenta unor garantii de de de garantii  reglementare, |reglement
. e e ... . .|reglement |reglement|de dar acestea nu |are pentru
reglementare (de e., lege, statut) care impiedica influenta politica si .
. .S } N . are are reglement |sunt adecvate |a preveni
comercialda asupra numirilor si demiterilor redactorilor-sefi care ar putea .
. adecvate |adecvate |are, care |pentru sectorul |conflictele
afecta autonomia editoriala. . P P o .
S ) o o . < P OUP PR, si puse in |si, in sunt audiovizual de interese
urse: Legislatia nationala, rapoarte publice, relatari ale societatii civile sau . . -
. SR . . aplicare | majoritate |adecvate in sectorul
din mass-media si/sau experti relevanti - C
inmod |a pentru audiovizu
eficient | cazurilor, |sectorul al.
pentrua |pusein |audiovizu Conflictel
preveni |aplicare |alului, ede
conflictel |in mod  |dar interese
e de eficient |acestea sunt
interese |pentrua |nu sunt frecvente/
Tnacest |preveni |pusein
sector conflictel |aplicare
e de n mod
interese  |eficient
n acest
sector.
Cu toate
acestea,
exista
inca
unele
cazuri de
neconfor
mare
2. |Masurile de autoreglementare care prevad independenta editoriala fata de|Da, existd | Da, exista | Exista Existd masuri |Nu exista
ingerinta politica in SMAV generaliste si de stiri sunt implementate in mod | masuri de |masuri de |masuri de |de masuri de
eficient? autoregle |autoregle |autoreglem |autoreglement |autoregle

33




Descriere: Masurile de autoreglementare” sunt definite ca, de exemplu, |mentare |mentare |entare, care |are in vigoare |mentare
codurile jurnalistice, codurile de etica. bine bine sunt sau, dar sau, daca
Evaluati, de asemenea, dacd instrumentele de autoreglementare care|conceput |concepute |acceptate si|acestea nu exista,
garanteazd independenta editoriald sunt puse 1n practica in mod eficient - ceea |e si si respectate |acopera acestea nu
ce inseamna ca influenta comerciala si politica nu poate fi consideratd o|eficiente, |eficiente, |de interferentele |suntin
problema. si acestea |dar exista |jurnalistii | politice si general
Surse: rapoarte publice, relatari ale societatii civile sau din mass-media, |sunt cazuriin |din comerciale implement
interviu cu experti respectate | care domeniul ate
de toate |acestea |audiovizual eficient
institutiil [nusunt |ului, dar
(] respectate | acestea nu
relevante |de unele |acopera in
institutii | mod
corespunza
tor
interferente
le politice
sau
comerciale
Exista legi (si, eventual, autoreglementare) care sa stipuleze ca publicitatea | Da, existd | Da, exista | Reglement |Reglementare |Nu exista
trebuie sa fie clar etichetata si identificabila, precum §i care sa interzica|reglement [reglement |are exista |existd si legi
reportajele publicitare sau alte forme de publicitate mascata? Sunt acestea |are, dar |are, si subiectul este
puse in aplicare Th mod eficient? publicitat |publicitat |abordeaza |abordat, dar
ea ea problema |nu este
Descriere: Aceastd variabila evalueaza daca existd masuri care vizeaza|deghizata |deghizata |Tn mod adecvat
garantarea integritatii editoriale si, mai exact, daca "continutul editorial este|nu este  |nueste |adecvat, scopului sdu
separat si se poate distinge clar de continutul publicitar si promotional" |frecventa. |frecventa, |dar nu este
[Recomandarea (UE) 2022/1634 a Comisiei, art. 7/d). (1) Inrarele |agentiile |pusiin
cazuri in [relevante |aplicare In
Surse: rapoarte publice, rapoarte ale societatii civile sau din mass-media, |care iau mod
interviuri cu experti apare, masuri, |corespunza
agentiile |dar exista |tor
relevante |inca
lau unele
masuri zone gri,
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cum ar fi
sponsoriz
area si
publicitat
ea nativa,
care
reprezinta
0
provocare

-

Indicatorul C3. Integritatea alegerilor

Subindicatorul C3.1. FSM publici si alegerile

Descriere: Acest indicator evalueaza existenta masurilor de reglementare si de autoreglementare care garanteaza reflectarea echilibrata, echitabila
si impartiald a campaniilor electorale in SMAV ale FSM publici.

Evaluare calitativa:
Faceti o evaluare detaliatd a situatiei in legdturd cu intrebarile de mai jos. Mentionati in mod clar legile si sursele la care faceti trimitere. Enumerati

deficientele si Tmbunatétirile propuse. Folositi raspunsurile pentru a completa tabelul de evaluare. Intrati Intr-o granularitate suficientd pentru a putea
justifica scorurile.

e Garanteaza legislatia nationala accesul actorilor politici la timpi de antena in timpul campaniilor electorale in SMAYV ale FSM si este legea
pusa in aplicare in mod eficient?

e Exista un cod public de conduiti, un regulament sau un alt instrument de autoreglementare in cadrul FSM care sa garanteze
impartialitatea si accesul egal al actorilor politici la SMAV? (in timpul campaniilor, dar si in afara campaniilor)

e Ofera SMAY publice ale FSM in practica o reprezentare corecta a actorilor politici si a opiniilor politice in programele de stiri si informare?
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o In reflectarea unei campanii electorale, asiguri FSM public o reprezentare corecti/egali a diferitelor grupuri de actori politici din cadrul
SMAV?

Tabel de evaluare:

: s [

1. | Legislatia nationala garanteaza accesul la timpi de antena in cadrul SMAV | Da, exista Exista reglementdri, |Nu exista nicio
ale FSM publici pentru actorii politici in timpul campaniilor electorale si|reglementari bine dar nu sunt reglementare in
legea este implementata eficient? elaborate, care sunt | cuprinzatoare sau nu |acest sens
Descriere: Aceasta variabila evalueaza existenta garantiilor de reglementare |m_p_lementate su_nt_ UigliamEnite

i - eficient eficient

pentru accesul echitabil la timpul de antena pe canalele FSM publici in timpul
campaniilor electorale. Eficienta este evaluata in conditiile in care: a) exista
un organism care monitorizeaza respectarea legii; b) acest organism are
atributii de sanctionare pentru a impune remedii corective in caz de
nerespectare a legii; ¢) competentele de sanctionare sunt utilizate in mod
eficient; d) mecanismele de apel la deciziile organismului sunt disponibile si
eficiente.

Surse: Legislatia nationald si/sau experti relevanti

Total: 1 variabila

Indicatorul C3.2. FSM privati si alegerile

Descriere: Acest indicator evalueaza existenta masurilor de reglementare si de autoreglementare care garanteaza reflectarea echilibrata, echitabila
si impartiala a campaniilor electorale in SMAV ale FSM privati.

Evaluare calitativa:

Faceti o evaluare detaliata a situatiei in legatura cu intrebarile de mai jos. Mentionati in mod clar legile si sursele la care faceti trimitere. Enumerati
deficientele si Tmbunatétirile propuse. Folositi raspunsurile pentru a completa tabelul de evaluare. Intrati Intr-o granularitate suficientd pentru a putea
justifica scorurile.

¢ Exista legi si/sau masuri de autoreglementare care sd garanteze accesul actorilor politici la timp de antend in timpul campaniilor electorale in SMAV
ale FSM privati?
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e Au FSM privati un cod de conduitd, un regulament sau de alte instrumente de autoreglementare care sd garanteze impartialitatea si accesul egal al
actorilor politici la SMAV?

e Ofera FSM privati o reprezentare corectd/echitabild a diferitelor grupuri de actori politici (in practicd) in reflectarea campaniei electorale?

Tabel de evaluare:

: s [N

1. | Exista legi si/sau masuri de autoreglementare care sa garanteze accesul la|Da, exista Exista reglementari, |Nu exista
timpi de antend in cadrul SMAV ale FSM privati pentru actorii politici in|reglementari, care dar nu sunt reglementari in
timpul campaniilor electorale? sunt efective cuprinzatoare sau nu |acest sens

sunt efectiv

Descriere: Aceasta variabila evalueaza existenta unor garantii de
reglementare (legi care obliga FSM privati sa fie corecti si obiectivi) si/sau
de autoreglementare (coduri de eticd) pentru accesul echitabil la timpul de
antend in SMAYV ale FSM privati pentru actorii politici in timpul campaniilor
electorale.

Surse: Legislatia nationala si/sau experti relevanti

respectate

2. |Exista in cadrul FSM privati un cod de conduitd, regulament sau alte |Exista si sunt Exista dar nu sunt Nu exista
instrumente de autoreglementare care sa garanteze impartialitatea si|implementate in respectate
accesul egal la SMAV pentru actorii politici? practica

Descriere: Aceasta variabila evalueaza existenta in cadrul FSM privati a
unor coduri de conduitd, regulamente interne sau alte instrumente de
autoreglementare care reglementeaza reprezentarea proportionald in SMAV
a actorilor politici. Cu toate c@ poate sa nu existe obligatii, corectitudinea si
acuratetea sunt mentionate in codurile de eticd din intreaga lume ca principii
jurnalistice de baza care ar trebui respectate atunci cand reflecta orice puncte
de vedere politice (de asemenea opuse).

Surse: rapoarte publice, relatari ale societatii civile sau din mass-media,
interviu cu manageri de la Top-4 FSM privati

_
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Indicatorul C3.3. Publicitatea electorala

Descriere: Acest indicator evalueaza existenta masurilor de reglementare si de autoreglementare care garanteaza reflectarea echilibrata, echitabila
si impartiald a campaniilor electorale in SMAV ale FSM privati.

Evaluare calitativa:

Faceti o evaluare detaliata a situatiei in legdtura cu intrebarile de mai jos. Mentionati in mod clar legile si sursele la care faceti trimitere. Enumerati
deficientele si imbunatétirile propuse. Folositi raspunsurile pentru a completa tabelul de evaluare. Intrati intr-o granularitate suficienta pentru a putea
justifica scorurile.

e Se asigurd cadrul de reglementare ca publicul este constient de faptul ca mesajul este publicitate politica platita?

¢ Existd o lege (sau o altd masurd legald) care interzice sau impune restrictii privind publicitatea electorala catre FSM public 1n timpul campaniilor
electorale pentru a permite sanse egale pentru toate partidele politice si este aceasta implementata in mod eficient?

e Este disponibild 1n practica posibilitatea de a cumpara spatii publicitare in SMAV comerciale pentru toti concurentii in conditii si rate de plata
egale?

¢ Existd vreun regulament care sa asigure transparenta partidelor politice n ceea ce priveste publicitatea politicd la SMAV 1in timpul campaniei
electorale?

e Sunt obligate SMAV sa raporteze Tn mod transparent despre veniturile din publicitate primite de la partidele politice si timpul de publicitate acordat
acestora in timpul alegerilor?

¢ Este permisa publicitatea politica in afara campaniilor? In caz afirmativ, prezentati o evaluare a intrebarilor de mai sus si in afara campaniilor
electorale.

Tabel de evaluare:

1 3
1. |Exista o lege (sau o alta masura statutard) care interzice sau impune|Legea permite Existd o lege, dar nu |Nu exista lege
restrictii la publicitatea electorala catre FSM publici Tn timpul campaniilor |egalitatea de sanse si |este implementata  |sau prevederile
electorale pentru a permite egalitatea de sanse pentru toate partidele|este pusa in aplicare |eficient existente nu
politice si este implementata eficient? in mod eficient
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Descriere: Aceasta variabila evalueazd existenta unor garantii de
reglementare (de exemplu, lege privind finantarea partidelor politice in
alegeri) care impiedica actorii politici mai puternici din punct de vedere
financiar sd obtind un volum mare de timp de antend pentru publicitate
politica, in raport cu alti actori politici, care nu au resurse financiare similare.
Relevanta si impactul publicitatii politice creste semnificativ in perioadele
electorale.

Surse: Legislatia nationala si/sau experti relevanti

permit egalitatea

de sanse

Posibilitatea de a cumpara spatiu publicitar in SMAV comerciale este
disponibila tuturor competitorilor, in conditii si rate de plata egale in
practica?

Descriere: Aceasta variabila evalueaza practicile generale ale mass-media
audiovizuale comerciale de top 1n ceea ce priveste vanzarea de spatii
publicitare actorilor politici in timpul campaniilor electorale si
referendumurilor. Luati in considerare, de asemenea, existenta unor reduceri
nedeclarate.

Surse: rapoarte publice, relatari ale societitii civile sau din mass-media,
interviu cu experti

Da

Nu Tntotdeauna

Nu

Exista vreun regulament care sa asigure transparenta partidelor politice in
ceea ce priveste publicitatea politica la SMAV 1in timpul campaniei
electorale?

Descriere: Pentru a evalua corectitudinea procesului de publicitate
electorald, este nevoie de transparentd. Prin urmare, partidele politice ar
trebui sd ofere publicului informatii suficiente cu privire la cheltuielile lor
pentru SMAYV si la timpul de antenda primit. Variabila ar trebui sa analizeze
legile si practica relevanta.

Surse: Legislatia nationala si/sau experti relevanti

Da, este necesara
raportarea si
informatiile sunt
facute publice

Exista cerinte
minime si, in cele
mai multe cazuri,
informatiile sunt
impartasite cu
publicul doar din
initiativa partidelor
politice

Nu

Sunt obligate SVAM sa raporteze in mod transparent despre veniturile din
publicitate primite de la partidele politice si timpul de publicitate acordat
acestora in timpul alegerilor?

Descriere: Pentru a evalua corectitudinea procesului de publicitate
electorald, este nevoie de transparentd. Variabila ar trebui sa analizeze legile
relevante, codurile interne ale SMAYV si practica relevanta.

Da, este necesara
raportarea si
informatiile sunt
facute publice

Exista unele cerinte
si anumiti furnizori
de servicii media
impartasesc aceste
informatii cu

publicul

Nu
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Surse: Legislatia nationala si/sau experti relevanti

Indicatorul C4. Sprijinirea de catre stat a sectorului audiovizual

Descriere: Acest indicator evalueaza existenta si implementarea reglementarilor care asigura distributia corecta si transparentd a publicitatii si
subventiilor de stat. Lipsa unor reguli clare si transparente ar putea servi favoritismului si canalizarii banilor cdtre anumite institutii media.

Evaluare calitativa:

Faceti o evaluare detaliata a situatiei in legatura cu intrebarile de mai jos. Mentionati in mod clar legile si sursele la care faceti trimitere. Enumerati
deficientele si Tmbunatétirile propuse. Folositi raspunsurile pentru a completa tabelul de evaluare. Intrati intr-o granularitate suficientd pentru a putea
justifica scorurile.

¢ Descrieti normele de distribuire a subventiilor directe citre institutiile media, inclusiv cele audiovizuale. Sunt acestea distribuite intr-un mod
transparent si echitabil (conform dovezilor disponibile / evaludrii expertilor)? Subventiile directe sunt considerate adecvate din punct de vedere al
conceptiei / cuantumului lor?

e Descrieti normele de distribuire a subventiilor indirecte catre institutiile media, inclusiv cele audiovizuale (daca existd). Enumerati
subventiile indirecte disponibile. Prevede legislatia norme echitabile si transparente pentru distribuirea subventiilor indirecte catre institutiile
media, inclusiv cele audiovizuale? Sunt acestea distribuite in mod transparent si echitabil?

¢ Descrieti normele de distribuire a publicititii de stat catre institutiile media, inclusiv cele audiovizuale. Prevede legislatia norme echitabile
si transparente privind distribuirea publicitatii de stat cétre institutiile media, inclusiv cele audiovizuale?

Tabel de evaluare:

1 s [N

1. |Legislatia prevede reguli corecte si transparente pentru distribuirea|Subventiile de stat |Subventiile de stat | Nu exista

subventiilor directe catre institutiile mass-media, inclusiv cele audiovizuale? |directe sunt directe sunt transparenta cu
Sunt distribuite acestea intr-un mod transparent si corect? distribuite ntr-un distribuite pe baza  |privire la
mod corect si unui set de criterii, |criteriile, sumele

Descriere: Aceasta variabila evalueaza existenta garantiilor de reglementare

pentru distribuirea echitabila si transparentd a subventiilor directe de stat (de TR B dar m este clar daca  EEEEEREIEN

sunt corecte sau
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exemplu, granturi Tn numerar, imprumuturi fara dobandd) catre institutiile
mass-media audiovizuale, altele decdt FSM publici, precum si modul de
implementare a acestora.

Surse: Legislatia nationala, rapoarte publice, relatari ale societatii civile,
interviu cu experti

distributia nu este
intotdeauna
transparenta

subventiilor de
stat directe

Raporteaza institutiile de stat relevante in mod transparent despre subventii
catre mass-media?

Descriere: Aceasta variabila evalueaza obligatiile de raportare ale institutiilor
relevante, pentru a asigura distribuirea echitabila si transparentd a subventiilor
directe de stat (de ex., subventii in numerar, imprumuturi fara dobanda) catre
institutiile media audiovizuale, altele decat FSM publici.

Surse: Legislatia nationald, rapoarte publice, rapoarte ale societdtii civile,
interviuri cu experti

Institutiile de stat
relevante raporteaza
public sumele
acordate presei,
precum si lista
beneficiarilor de
granturi

Exista criterii de
transparenta definite
prin lege

Nu

Legislatia prevede reguli corecte si transparente pentru distribuirea
subventiilor indirecte catre institutiile mass-media, inclusiv cele
audiovizuale? Sunt distribuite acestea intr-un mod transparent si corect?

Descriere: Aceasta variabila evalueaza existenta garantiilor de reglementare
pentru distribuirea echitabila si transparentd a subventiilor indirecte de stat
(de exemplu, scutiri de taxe, servicii postale reduse si tarife telefonice) catre
institutiile mass-media audiovizuale, altele decat FSM publici, precum si
modul de implementare a acestora.

Surse: Legislatia nationald, rapoarte publice, relatiri ale societdtii civile,
interviu cu experti

Subventiile de stat
indirecte sunt
distribuite intr-o
maniera corecta si
transparenta

Subventiile de stat
indirecte sunt
distribuite pe baza
unui set de criterii,
dar nu este clar daca
sunt echitabile sau
distributia nu este
Tntotdeauna
transparentd

Distribuirea
subventiilor de
stat indirecte nu
este transparenta
n ceea ce
priveste criteriile
sau beneficiarii

Legislatia prevede reguli corecte si transparente privind distribuirea
publicitatii de stat catre institutiile mass-media, inclusiv cele audiovizuale?

Descriere: Aceasta variabila evalueaza existenta garantiilor de reglementare
pentru distribuirea echitabild si transparentd a publicitatii de stat care
impiedica tratamentul preferential si/sau conduita necorespunzatoare, precum
st modul de implementare a acestora. Publicitatea de stat trebuie inteleasa ca
orice publicitate platita de guverne si/sau autoritdti administrative (nationale,
regionale, locale) si de institutii si companii detinute de stat. Continutul
acestei reclame nu trebuie sa fie politic.

Publicitatea de stat
este distribuita intr-
un mod corect si
transparent

Publicitatea de stat
este distribuita pe
baza unui set de
criterii, dar nu este
clar daca acestea
sunt corecte sau
distributia nu este
Tntotdeauna
transparenta

Nu exista
transparenta in
distribuirea
publicitatii de stat
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Surse: Legislatia nationald, rapoarte publice, relatari ale societatii civile,
interviu cu experti

5. |Raporteaza institutiile de stat relevante in mod transparent despre cheltuielile | Da, in practica, Da, legea impune Nu
lor de publicitate in mass-media? institutiile relevante |transparenta
Descriere: Aceasta variabila evalueaza obligatiile de raportare ale institutiilor | raporteaza public
relevante, pentru a asigura distribuirea echitabila si transparenta a publicitatii | despre sumele

de stat care previne tratamentul preferential si/sau comportamentul | cheltuite si despre
necorespunzator, precum si modul in care acestea sunt puse in aplicare. |plasarea publicitatii
Publicitatea de stat ar trebui inteleasa ca fiind orice publicitate platita de |lor

guverne si/sau autoritati administrative (nationale, regionale, locale) si de
institutii si companii detinute de stat. Continutul unei astfel de publicititi nu
trebuie sa fie de natura politica.

Surse: Legislatia nationald, rapoarte publice, rapoarte ale societdtii civile,
interviuri cu experti

_

Indicatorul C5. Independenta FSM publici

Descriere: Acest indicator este conceput pentru a masura riscurile ce decurg din procedurile de numire in functie a conducerii de varfin cadrul FSM
publici.

Evaluare calitativa:

Oferiti o evaluare detaliatd a situatiei In legatura cu Intrebarile de mai jos. Mentionati in mod clar legile si sursele la care faceti trimitere. Enumerati
deficientele si Tmbunatétirile propuse. Folositi raspunsurile pentru a completa tabelul de evaluare. Intrati Intr-o granularitate suficientd pentru a putea
justifica scorurile.

e Prevede legea proceduri echitabile si transparente de numire a functiilor de conducere si a componentei CSD in FSM publici, care sd garanteze
independenta fatd de guvern sau alte influente politice?

e Sunt, 1n practicd, numirile si demiterile conducerii FSM si ale membrilor CSD independente de influenta politica?

e Prevede legea proceduri echitabile si transparente de numire a directorului general al FSM publici care sa garanteze independenta fata de guvern
sau fata de alte influente politice?

42



Tabel de evaluare:

1 s
1. | Legea prevede proceduri echitabile si transparente de numire in functiile de|Da si sunt echitabile |Da, dar procedurile [Procedurile nu
conducere si in componenta CSD in cadrul FSM publici, care garanteaza|si transparente si sunt partial sunt echitabile si
independenta fata de guvern sau alte influente politice? garanteaza echitabile si transparente si
Descriere: Aceastd variabild evalueaza existenta unor proceduri de numire idependenta transparerite 31y nu garanteaza in
A i A . : garanteaza efectiv  [niciun fel
atat echitabile, cat si transparente pentru functiile de conducere si componenta indeendent indeendent
Consiliului in FSM publici care garanteaza independenta fata de interferenta cpendenta cpendenta
politica.
Surse: legislatia nationala, rapoarte publice, relatari ale societatii civile
2. |Numirile si demiterile conducerii FSM publici si a membrilor CSD sunt|Fara amestec politic |Interferenta politica |Interferenta
independente de influenta politica in practica? in numirile si ocazionala in politica
Descriere: Aceasta variabila evalueaza dacd garantiile legale pentru demlterll'e . umi rﬂf_: 31 s1ste¥n'atlcg n
. o " . managerilor si demiterile numirile si
procedurile de numire si revocare pentru functiile de conducere si componenta . . ) .
A - . . . - .. Imembrilor managerilor si demiterile
Consiliului in FSM publici sunt implementate in practica sau daca exista e . ’ . .
. . . . o . o Consiliului membrilor managerilor si
dovezi ale unor conflicte sistematice privind numirile si demiterile. e . ’
] . . o e . . Consiliului membrilor
Surse: rapoarte publice, relatéri ale societatii civile, interviu cu experti A
Consiliului
3. |Legea prevede proceduri de numire echitabile si transparente pentru|lLegea prevede Prevederile legii nu  |Nu exista o lege
directorul general al FSM publici, care garanteaza independenta fata de|proceduri de numire |garanteaza specifica privind
guvern sau alte influente politice? echitabile si independenta deplina | procedurile de
Descriere: Aceasta variabild evalueaza existenta unor proceduri de numire transparerlte, care fa‘g? .de suvern Sap.d? numire sau
A g Ay . . . |garanteaza alta influenta politica |legea existenta
atat echitabile, cat si transparente pentru directorul general al FSM publici |5 - e N
< : < 1 e independenta fatd de |sau exista unele nu garanteaza
care garanteazad independenta acestuia fata de interferenta politica. L . . . <
A . < . guvern sau alte deficiente in independenta
Surse: legislatia nationala, rapoarte publice : T ’ - ’
’ ’ influente politice si |implementare fata de guvern
sunt implementate sau alta
eficient influenta
politica
4. | Numirile si demiterile directorului general al FSM publici sunt independente | Fara amestec politic |Imixtiune politica Imixtiune
de influenta politica in practica? in numirile si ocazionala in politica
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Descriere: Aceasta variabila evalueaza dacd garantiile legale pentru
procedurile de numire si revocare pentru directorul general al FSM publici
sunt implementate in practicd sau daca existd dovezi ale unor conflicte
sistematice cu privire la numirea si demiterea directorului general.

Surse: rapoarte publice, relatari ale societatii civile, interviu cu experti

demiterile
directorului general

numirile si
demiterile
directorului general

Indicatorul C5.2. Independenta finantarii FSM publici

Descriere: Acest indicator este conceput pentru a masura riscurile ce decurg din procedurile de finantare a FSM publici.

Evaluare calitativa:

sistematica in
numirile si
demiterile
directorului
general

Faceti o evaluare detaliatd a situatiei in legdturd cu intrebarile de mai jos. Mentionati in mod clar legile si sursele la care faceti trimitere. Enumerati

deficientele si Tmbunatétirile propuse. Folositi raspunsurile pentru a completa tabelul de evaluare. Intrati Intr-o granularitate suficientd pentru a putea

justifica scorurile.

e Prescrie legislatia proceduri transparente si echitabile pentru a se asigura ca finantarea a FSM publici este adecvata?

e Prevede legislatia ca finantarea sd acopere In mod adecvat misiunile de serviciu public, inclusiv online, ale FSM publici, fard a distorsiona

concurenta cu actorii media privati?
¢ Cum evalueaza expertii mecanismul de finantare a FSM publici?

Metoda de masurare:; Evaluare in baza de chestionar

Tabel de evaluare:

1. | Legislatia prescrie proceduri transparente si echitabile pentru a se asigura
cd finantarea FSM publici este adecvata?

Descriere: Aceasta variabila evalueaza existenta garantiilor de reglementare
pentru proceduri echitabile si transparente de finantare a FSM publici si

1 3
Da, procedurile sunt |Procedurile nu sunt
transparente si n totalitate

echitabile si asigurd
o finantare adecvata

transparente si
echitabile sau sunt

Procedurile nu
sunt echitabile,
nici transparente
sl nu asigura o
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impotriva subfinantarii acestora. Adecvat presupune: (a) adecvat pentru a dar nu asigura o finantare

acoperi toate aspectele misiunii de serviciu public si (b) stabil pe o baza finantare adecvata  |adecvata

multianuala.

Surse: legislatia nationala, rapoarte publice, relatari ale societatii civile

Legislatia prevede ca finantarea acopera in mod adecvat misiunile de serviciu | Da, acopera in mod | Acopera in mod Nu acopera

public, inclusiv in online, ale FSM publici, fara a distorsiona concurenta cu|adecvat fara a adecvat, dar sunt adecvat sau

actorii media privati? distorsiona piata dovezi cd ar putea | exista dovezi

Descriere: Finantarea FSM publici este strict legatda de definirea misiunii dhistiorsioma [piei c!are ca -
- " .. . . distorsioneaza

acestora in conformitate cu normele UE privind ajutorul de stat si de i

indicatiile interpretative date de Comisia Europeana cu privire la aplicarea lor.
Surse: legislatia nationald, rapoarte publice, relatari ale societdtii civile,
interviu cu experti

Cum evalueaza expertii mecanismul de acordare a finantarii FSM publici?

Descriere: Aceastd variabild evalueaza implementarea efectiva a garantiilor
de reglementare care asigura ca finantarea PSM este adecvata.
Surse: rapoarte publice, relatdri ale societdtii civile, interviu cu experti

Nivelul finantarii
(taxa de licenta sau
alta) depinde de
indicatorul economic
stabilit de lege

Guvernul decide
nivelul de finantare
pe baza unei analize
amanuntite cu
discutii publice si
ludnd n considerare
opiniile

Guvernul decide
asupra nivelului
de finantare fara
discutii publice

DOMENIUL DE RISC D. INCLUZIUNEA SOCIALA

Indicatorul D1. Accesul la mass-media audiovizualid pentru persoanele cu nevoi speciale
Subindicatorul D1.1. Accesul minorititilor la mass-media audiovizuala

Descriere: Acest indicator evalueaza daca minoritatile (atat cele recunoscute legal, cat si cele care nu sunt recunoscute) au acces la timp de antena
la serviciile de radiodifuziune sonora si de televiziune ale FSM publici si privati.
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Evaluare calitativa:

Faceti o evaluare detaliata a situatiei in legatura cu intrebarile de mai jos. Mentionati in mod clar legile si sursele la care faceti trimitere. Enumerati
deficientele si Tmbunatétirile propuse. Folositi rdspunsurile pentru a completa tabelul de evaluare. Intrati intr-o granularitate suficientd pentru a putea
justifica scorurile.

e Garanteaza legislatia accesul minoritatilor recunoscute legal 1a timpi de antena pe canalele FSM publici si sunt prevederile legale realizate
in practica?

o in realitate, au minoritatile care nu sunt recunoscute de lege acces la timp de antena pe canalele FSM publici?

¢ Au minoritatile recunoscute legal acces la timp de antena pe canalele FSM privati? (cum ar fi imigrantii, refugiatii, minoritatile religioase
etc.)

¢ Au minoritdtile care nu sunt recunoscute de lege acces la timp de antend pe canalele FSM privati?

Tabel de evaluare:

1.

Legislatia garanteaza minoritdtilor recunoscute legal accesul la timp de
antena pe canalele FSM publici si prevederile legale se realizeaza in
practica?

1

3

Descriere: Aceasta variabila evalueaza garantiile legale pentru accesul la timp
de antend pe canalele FSM publici ale minoritdtilor recunoscute legal.
Definitia minoritatilor este limitata la minoritatile nationale recunoscute de

Minoritatile au acces
la timp de antena, iar
accesul este
proportional cu
numadrul populatiei
lor din tara, fara

Majoritatea
minoritatilor au
acces adecvat la timp
de antena, dar exista
cateva exceptii
semnificative

Majoritatea
minoritatilor nu
au acces la timp
de antena sau
acesta nu este
proportional cu

lege. Definitia minoritatii: in sensul prezentei metodologii (MPM),|™ €O SXCeP EIF numaru.l .
L » e . 1. . oo C | semnificativa populatiei lor
,minoritatea” este definitd ca un grup cultural sau social: a) numeric inferior din t b
in tara

restului populatiei unui stat, b) mai mic decat grupul majoritar din tara
respectiva; c¢) intr-o pozitie nedominanta; d) ai carui membri poseda
caracteristici etnice, religioase sau lingvistice diferite de cele ale restului
populatiei.

Surse: legislatia nationald, rapoarte publice, relatiri ale societatii civile,
interviu cu experti in domeniul minoritatilor

In realitate, minoritdtile, care nu sunt recunoscute prin lege, au acces la timp
de antend pe canalele FSM publici?

Minoritatile au acces
la timp de antena, iar

Majoritatea
minoritatilor au

Majoritatea
minoritatilor nu
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Descriere: Aceastd variabild evalueaza accesul la timpul de antend al
minoritatilor in practicd. Aici, definitia minoritatilor este extinsa pentru a
include si minoritatile care nu sunt recunoscute de lege.

Surse: rapoarte publice, relatari ale societdtii civile, interviu cu experti in
domeniul minoritatilor

accesul este
proportional cu
numarul populatiei
lor din tara, fara
nicio exceptie
semnificativa

acces adecvat la timp
de antena, dar exista
cateva exceptii
semnificative

au acces la timp
de antend sau
acesta nu este
proportional cu
numarul
populatiei lor
din tara

Minoritatile recunoscute legal au acces la timp de antena pe canalele FSM
privati?

Descriere: Aceasta variabila evalueaza in practica accesul la timp de antena
al minoritatilor recunoscute legal.

Esantion media: doud canale TV private si doud posturi radio private cu cea
mai mare cotd de audienta din tard. Pentru aceasta variabila, poate fi realizat
un scurt interviu cu cel putin un expert in domeniul minoritatilor

Minoritatile au acces
la timp de antena, iar
accesul este
proportional cu
numarul populatiei
lor din tara, fara
nicio exceptie
semnificativa

Majoritatea
minoritatilor au
acces adecvat la timp
de antena, dar exista
cateva exceptii
semnificative

Majoritatea
minoritatilor nu
au acces la timp
de antenad sau
acesta nu este
proportional cu
numarul
populatiei lor
din tara

Minoritatile, care nu sunt recunoscute prin lege, au acces la timp de antena
pe canalele FSM privati?

Descriere: Aceasta variabila evalueaza in practica accesul la timp de antena
al minoritdtilor care nu sunt recunoscute legal.

Esantion media: doua canale TV private si doua posturi radio private cu cea
mai mare cotd de audienta din tard. Pentru aceasta variabild, poate fi realizat
un scurt interviu cu cel putin un expert in domeniul minoritatilor

Minoritatile au acces
la timp de antena, iar
accesul este
proportional cu
numadrul populatiei
lor din tara, fara
nicio exceptie
semnificativa

Majoritatea
minoritatilor au
acces adecvat la timp
de antena, dar exista
cateva exceptii
semnificative

Majoritatea
minoritatilor nu
au acces la timp
de antend sau
acesta nu este
proportional cu
numarul
populatiei lor
din tara

_

Subindicatorul D1.2. Accesul persoanele cu dizabilititi la mass-media audiovizuala

Descriere: Acest indicator evalueaza daca persoanele cu dizabilitati au acces la timp de antena la SMAV ale FSM publici si privati.
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Evaluare calitativa:

Faceti o evaluare detaliata a situatiei in legatura cu intrebarile de mai jos. Mentionati in mod clar legile si sursele la care faceti trimitere. Enumerati
deficientele si Tmbunatétirile propuse. Folositi rdspunsurile pentru a completa tabelul de evaluare. Intrati intr-o granularitate suficientd pentru a putea
justifica scorurile.

e Cum evaluati politica de acces al persoanelor cu dizabilitati la continutul audiovizual din Moldova? Consultati reprezentantii organizatiilor
care reprezinta persoanele cu dizabilitati.

e Exista legislatie care si ceara asigurarea accesului persoanelor cu dizabilititi la SMAV si este legea pusi in aplicare in mod eficient? Este
acoperita de legea privind mass-media? Sunt prevederile considerate adecvate?

¢ Cum evaluati sprijinul disponibil pentru persoanele cu deficiente de auz in televiziune?

e Cum evaluati nivelurile de descriere audio disponibile pentru nevazatori la televiziune?

Tabel de evaluare:

1 .

1. |Cum ati evalua politica privind accesul persoanelor cu dizabilitati la|Politici bine Politici Nu exista
continuturile audiovizuale in RM? dezvoltate si subdezvoltate. politici
Descriere: Aceasta variabila evalueaza existenta si coerenta politicilor de iimp leTergiFe. B35 spuorllltt:’slckzllg f;;?]?entﬁt
promovare a accesului la continutul si serviciile media audiovizuale de cétre eJtar(r)lir? (;’le ot masuril liE[)i '
persoanele cu dizabilitdti. Persoanele cu dizabilitati sunt definite aici ca fiind puternica de ar masuriie potitice

elaborare a luate sunt

nevazatori, cu vedere partiala, surde si cu deficiente de auz. Termenul
,»politicd” include reglementare, autoreglementare si (un set de) legi care
reglementeazd o anumitd problema.

Surse: rapoarte publice, relatari ale societdtii civile, interviu cu cel putin un
reprezentant al unei institutii academice specializate in accesibilitatea mass-
media sau al unei organizatii neguvernamentale care reprezinta interesele

persoanelor cu dizabilitati

politicilor Tn acest fragmentate si/sau nu
domeniu. Masurile |implementate
existente eficient

sunt coerente si la zi
cu cele mai recente
schimbari societale

2. | Exista legislatie in vigoare care impune acces la SMAV pentru persoanele cu | Exista un cadru legal | Cadru legal Nu exista un
dizabilitati si legea este implementatd eficient? bine dezvoltat si subdezvoltat. cadru legal
Descriere: Aceasta variabila evalueaza existenta cerintelor legale pentru Imvplementat. Masurl!e existente

. . o . . . Masurile existente  |sunt abia la inceput,
serviciile de acces, inclusiv sistem de semnale si descrierea audio, pentru .
TN S : sunt coerente si sunt fragmentate
persoanele cu dizabilitati si implementarea efectiva a acestor cerinte legale. ’ <i/sau nu
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Surse: rapoarte publice, relatari ale societatii civile, interviu cu un expert in

actualizate cu cele

implementate

domeniu mai recente eficient
schimbari sociale
Cum evaluafi sprijinul disponibil pentru persoanele cu deficiente de auz in|Subtitrarile, Subtitrarile, Nu sunt
televiziune? semnalizarea si semnalizarea si disponibile
Descriere: Aceasta variabild evalueaza sprijinul acordat persoanelor cu descrlc_arlle qe.SUQEt descrlt?rlle Qe_sunet subt1trgr1, .
. . A A . sunt disponibile in  |sunt disponibile semnalizarea si
deficiente de auz pentru a accesa televizorul, n special in ceea ce priveste - - - ;
. . ) . . - mod regulat in numai neregulat sau |descrieri de
subtitrarea, semnalizarea si descrierile sonore disponibile. e -
. . y . ) < . |diferite ferestre de  |in ferestre de sunet
Esantion media: Doua canale TV private cu cea mai mare cotd de audienta roaramare ——————
si toate canalele TV ale FSM publici prog prog
putin populare (de
ex. Thainte de ora
14.00)
Cum evaluafi nivelurile de descriere audio disponibile pentru nevazatori in|Descrierile audio Descrierile audio Nu sunt
televiziune? sunt disponibile in  |sunt disponibile disponibile

Descriere: Aceastd variabila evalueaza in ce masura sunt disponibile
descrierea audio pentru persoanele nevazatoare la televizor.

Esantion media: Doua canale TV private cu cea mai mare cotd de audienta
si toate canalele TV ale FSM publici

mod regulat in
diferite ferestre de
programare

numai in mod
neregulat sau in
ferestre mai putin
populare (de ex.
Tnainte de ora 14.00)

descrieri audio

Riscul D2. Accesul la mass-media audiovizuali pentru comunititile locale/regionale

Indicatorul D2.1. Accesul la mass-media audiovizuala localid/regionali

Descriere: Mass-media la nivel regional si local sunt deosebit de importante pentru democratie, deoarece relatia lor cu publicul local tinde sa fie
mai stransa in comparatie cu mass-media nationald. Mass-media regionala si locala pot servi si ca spatii alternative de discutie pe subiecte care sunt

marginalizate de mass-media nationala.
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Evaluare calitativa:

Faceti o evaluare detaliata a situatiei in legatura cu intrebarile de mai jos. Mentionati in mod clar legile si sursele la care faceti trimitere. Enumerati
deficientele si Tmbunatétirile propuse. Folositi rdspunsurile pentru a completa tabelul de evaluare. Intrati intr-o granularitate suficientd pentru a putea
justifica scorurile.

e Ofera legislatia catre mass-media audiovizuale locale/regionale acces la resursele mediatice si este legea implementati in mod eficient?
Descrieti procedura de acordare a licentelor si evaluati corectitudinea acesteia.

e Sustine statul mass-media audiovizuale locale/regionale prin subventii? Sunt subventiile de stat distribuite radiodifuzorilor locali/regionali
intr-un mod echitabil si transparent?

e Sunt FSM publici obligati prin lege si aibi corespondenti proprii si/sau si dezvolte sucursale locale/regionale? In practicd, au FSM publici
corespondenti proprii sau sucursale locale/regionale? Enumerati sucursalele locale.

Tabel de evaluare:

! s S

1. | Legislatia ofera acces mass-mediei audiovizuale locale/regionale la resursele | Da, legea acorda Exista o lege, dar nu |Nu exista lege
media §i legea este implementata eficient? acces mass-mediei  |este implementata  |sau legea nu
Descriere: Aceasta variabila evalueaza dacad legislatia contine prevederi Iolz?fleﬁgiorzlzilz ; < el Zgg;gamaac;St
specifice care acorda mass-mediei locale/regionale acces la platformele platiotime’c media § -

. : . : este implementata mediei
media. Prevederile relevante vizeaza rezervarea de frecvente TV sau radio sau| . . .
.. o o . .| eficient locale/regionale

garantii pentru accesul la retelele de radio si TV prin intermediul regulilor
must-carry obligatorii.
Surse: legislatia nationald, rapoarte publice, relatdri ale societatii civile,
interviu cu experti

2. |Statul sustine mass-media audiovizuala locald/regionala prin subventii? Statul sprijina mass- |Statul sprijina mass- |Statul nu
Descriere:  Aceasta  variabila  evalueaza  daca  statul  (nivel med'? . - medl? . - SPrijina Mmass-

: . o o . ... |locald/regionala, locald/regionala, media
national/regional/local) distribuie subventii directe sau indirecte institutiilor inclusiv cea inclusiv cea locald/regionald
audiovizuale locale/regionale. Subventiile directe sunt, printre altele, granturi L S Jocalareglonala,
n o s A s s . audiovizuala, cu un |audiovizuald, cuun [inclusiv cea
in numerar si Imprumuturi fara dobanda. Subventiile indirecte sunt, printre nivel adecvat de numar limitat d diovizuali
altele, scutiri de taxe si tarife reduse de servicii postale sau de telefon. byentii ub antii atde au 10; IZIrl:tli?,
Surse: legislatia nationala, rapoarte publice, relatari ale societatii civile subvent subven] cu subvent
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3. |Subventiile de stat sunt distribuite institutiilor audiovizuale locale/regionale | Subventiile de stat  |Subventiile de stat | Nu exista criterii

intr-un mod corect si transparent? sunt distribuite intr-o | sunt distribuite pe clare privind
Descriere: Aceasta variabild evalueaza daca statul distribuie subventii directe manicra CO{ecta h ba.za unul se e dlstrlbu!ljea
. e o . . .| transparenta criterii, dar nu este  |subventiilor de
sau indirecte institutiilor audiovizuale locale/regionale Intr-un mod corect si N
transparent clar daca sunt stat sau aceste
Surse: rapoarte publice, relatari ale societdtii civile, interviu cu experti in S0TEa F:rlterl_l Su_nt
domeniu inechitabile
4. | FSM publici sunt obligati prin lege sa aiba propriii corespondenti si/sau sa|FSM publici au FSM publici au FSM publici au
dezvolte filiale locale/regionale? In practica, FSM publici au propriii|proprii corespondenti foarte putini
corespondenti sau filiale locale/regionale? corespondenti locali/regionali, dar | corespondenti
Descriere: Aceastd variabila evalueaza daca FSM publici sunt obligati (fie el ErElL numa_rul_ acestora locali/regionali
este limitat sau nu au deloc

prin legislatie, fie printr-un echivalent functional) sa aiba proprii
corespondenti regionali sau filiale si dacd 1n practici are propriii
corespondenti regionali sau se bazeaza pe material achizitionat de la agentiile
de presa.
Surse: rapoarte publice, relatdri ale societatii civile, interviu cu experti in
domeniu

_

Indicatorul D2.2. Accesul la mass-media audiovizuald comunitara

Descriere: Acest indicator evalueaza protectia si sustinerea din partea statului a mass-mediei comunitare.

Evaluare calitativa:

Faceti o evaluare detaliatd a situatiei in legdturd cu intrebarile de mai jos. Mentionati in mod clar legile si sursele la care faceti trimitere. Enumerati
deficientele si Tmbunatétirile propuse. Folositi raspunsurile pentru a completa tabelul de evaluare. Intrati Intr-o granularitate suficientd pentru a putea
justifica scorurile.

- Cum este definitd mass-media comunitara in Moldova? Este definitia in conformitate cu definitiile utilizate de Consiliul Europei si de institutiile
UE? (cum ar fi Rezolutia Parlamentului European din 25 septembrie 2008 privind mass-media comunitare in Europa (2008/2011(INI)), care le
defineste ca fiind "a) fara scop lucrativ si independente, nu numai de puterea nationald, ci si de cea locald, angajate in primul rand in activitati de
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interes public si al societdtii civile, care servesc obiective clar definite care includ intotdeauna o valoare sociala si contribuie la dialogul
intercultural; b) raspunzatoare in_fata comunitatii pe care incearcd sa o serveascd, ceea ce inseamnd cd trebuie sd informeze comunitatea cu privire
la actiunile si deciziile lor, sa le justifice si sa fie sanctionatd in caz de comportament necorespunzator, astfel incat serviciul sa ramdna controlat
de interesele comunitatii si sa fie impiedicata crearea de retele "de sus in jos", deschisa participarii la crearea de continut de catre membrii
comunitatii, care pot participa la toate aspectele legate de functionare si gestionare, desi cei care se ocupa de continutul editorial trebuie sa aiba
statut profesional. )

¢ Cite mass-media comunitare activeaza in Moldova? Ar considera expertii ca profilul acestor mass-media este in conformitate cu definitia legala

a mass-media comunitare?

¢ Asigura legislatia accesul mass-mediei comunitare la resursele media (infrastructuri si frecvente TV si radio), este legea implementata in
mod eficient?

e Garanteaza legislatia independenta presei comunitare si este aceasta protejata in practica?

¢ Sustine statul mass-media comunitare prin subventii?

Tabel de evaluare:

protejata in practica?

Descriere: Aceasta variabila evalueaza daca existd mass-media comunitara si

. < NN . < ... . |independenta complet daca este
aceasta este independentd sau dacd existd dovezi de cenzura politica ) g 9
. e < . - . independenta prezenta, nu este
sistematica, interferenta sau manipulare a acestui tip de media. . -
independenta

Surse: legislatia nationald, rapoarte publice, relatari ale societdtii civile,
interviu cu experti

comunitara este
prezenta si

1. |Legislatia ofera acces mass-mediei comunitare la resursele media si legea|Da, legea acorda Exista o lege, dar nu |Nu exista lege
gisiaj St Leg g g
este implementata eficient? acces mass-mediei  |este implementata  |sau legea nu
Descriere: Aceasta variabila evalueaza daca legea contine prevederi specifice C(I)Tfur:rlrtlarle Iri dia si fﬁClegtrseerllmrl e);lsta Zgg;ga:aa(r:r?;;s
care acordd acces la platformele media pentru mass-media comunitara. Mass- P ? iom le fn niatgs ne]‘g:; rﬁe’ diap actica, media
media comunitara este definitd ca mass-media non-profit si responsabila fata csle Impieme o o

. A . < eficient comunitara are acces |comunitara
de comunitatea pe care Incearca sa o serveasca. la media platforme
Surse: legislatia nationald, rapoarte publice, relatdri ale societatii civile, P
interviu cu experti
2. | Legislatia garanteaza independenta mass-mediei comunitare si aceasta este | Mass-media Mass-media Mass-media

comunitara este
prezentd, dar nu este

comunitara este
absenta sau,
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3. |Statul sustine mass-media comunitard prin subventii? Statul sprijina mass- |Statul sprijind mass- |Statul nu
media comunitara si |media comunitara cu |sprijina mass-
expertii considera  |un numar limitat de |media

nivelul de subventii |subventii comunitara cu
adecvat subventii

Descriere:  Aceasta variabila evalueaza daca statul ((la nivel
national/regional/local) distribuie subventii directe sau indirecte mass-medieli
comunitare. Subventiile directe sunt, printre altele, granturi in numerar si
imprumuturi fara dobanda. Subventiile indirecte sunt, printre altele, scutiri de
taxe si tarife reduse de servicii postale sau de telefon.

Surse: rapoarte publice, relatari ale societdtii civile, interviu cu experti in
domeniu

;

Indicatorul D3.1. Accesul femeilor la mass-media audiovizuala

Descriere: Egalitatea de gen este o valoare fundamentala (Tratatul privind Uniunea Europeand, 2008) si un obiectiv strategic al UE (Comisia
Europeana, 201548). Consiliul Europei considera ca egalitatea de gen este o parte integrantd a drepturilor omului, interconectata cu libertatea presei,
inclusiv libertatea editoriala, si, alaturi de libertatea de exprimare, este un drept fundamental (Recomandarea Consiliului Europei, 2013).

Evaluare calitativa:

Faceti o evaluare detaliatd a situatiei in legdturd cu intrebarile de mai jos. Mentionati in mod clar legile si sursele la care faceti trimitere. Enumerati
deficientele si imbunatatirile propuse. Folositi raspunsurile pentru a completa tabelul de evaluare. Intrati intr-o granularitate suficienta pentru a putea
justifica scorurile.

¢ Dispun FSM publici de o politica cuprinzitoare privind egalitatea de gen?

¢ Au principalii FSM privati o politica cuprinzatoare privind egalitatea de gen?

¢ Exista o autoreglementare jurnalistica care sa acopere egalitatea de gen in mass-media?

¢ Existii o evaluare a ponderii femeilor in randul angajatilor din cele mai importante SMAV? In mdsura in care este posibil, furnizati o evaluare
(luati in considerare daca numarul si ponderea acestora au crescut sau au scazut de-a lungul anilor).

¢ Care este ponderea femeilor in cadrul conducerii de varf a primelor 10 SMAYV private?

¢ Care este ponderea femeilor in CSD din FSM public national?

¢ Care este ponderea femeilor in comitetul de conducere (executiv) al FSM public national?
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e Sunt reprezentate Femeile in programele audiovizuale de stiri si actualititi intr-un mod proportional si fara stereotipuri? Solicitati
expertilor relevanti sa evalueze reprezentarea femeilor in programele audiovizuale de stiri si de actualitati (FSM publici si privati). (Exemplu: SMAV
generaliste publice si primele 4 SMAV comerciale generaliste si/sau de stiri.)

Tabel de evaluare:

1 ;I
1. |FSM publici au o politica cuprinzatoare de egalitate de gen? Da, au o politicd de |Da, au o politicd de |Nu exista nicio
Descriere: Aceasta variabila evalueaza daca FSM publici au politici de egahta}e de gen care egalitate ‘E'e gen, d,ar pollt.lca de
s P . y . vizeaza personalul si |are o sfera limitata  |egalitate de gen
egalitate de gen in vigoare si daca acestea sunt cuprinzatoare. Pentru a fi continuturile si este |sau nu este
considerata cuprinzatoare, politica ar trebui sa acopere atdt problemele de|.” - . -
P . . o implementata implementata
personal, cadt si continuturile audiovizuale. oficient eficient
Surse: regulamentele TRM, rapoarte publice, relatiri ale societatii civile,
interviu cu experti
2. |Care este ponderea femeilor in CSD al FSM public national? 50% si mai mult sunt | intre 30% si 50% Mai putin de
- . g~ - - . . i i 0 i
Descriere: Aceastd variabild evalueaza dacd reprezentarea femeilor si TR S LT S0 S Rt
barbatilor in consiliile de supraveghere ale FSM publici este echilibrata.
Metoda: Ponderea (%) este calculatd din numarul femeilor membre ale
Consiliilor raportat la numarul total de membri ai Consiliului.
Surse: pagina web oficiald a TRM
3. |Care este ponderea femeilor In comitetul managerial (executiv) al FSM public |50% si mai mult sunt | Intre 30% si 50% Mai putin de
national? femei sunt femei 30% sunt femei
Descriere: Aceasta variabila evalueaza daca reprezentarea femeilor si
barbatilor in comitetele manageriale (executive) ale FSM publici este
echilibrata.
Metoda: Ponderea (%) este calculatd din numarul femeilor membre ale
Comitetelor raportat la numarul total de membri ai Comitetului.
Surse: pagina web oficiald a TRM
4. |Sunt femeile reprezentate in programele audiovizuale de stiri si de actualitate | Femeile sunt Femeile sunt in unele | Femeile sunt
intr-un mod proportional si lipsit de stereotipuri? reprezentate cazuri sau in unele  |subreprezentate
Descriere: Aceasta variabila urmareste sa evalueze reprezentarea femeilor prrgip (i)rﬂﬁmg mtiri ; :;arses_rrgsgr']?ate n sau descrise
in programele audiovizuale de stiri si de actualitate (FSM publici si privati). emistuntie de Sirt § P
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Esantion: SMAV public generalist si top-4 SMAV comerciale generaliste |de actualitate si sunt | mod proportional si | Tntr-un mod
si/sau de stiri libere de stereotipuri |lipsite de stereotipuri |stereotip

Indicatorul D4. Decentralizarea inalta a sistemului national si dezvoltarea mass-mediei audiovizuale locale/regionale
Subindicatorul D4.1. Nivelul de centralizare a sectorului audiovizual

Descriere: Acest indicator permite de a evalua potentialele riscuri legate de centralizarea inaltd a sistemului mediatic audiovizual national si de
subdezvoltarea pietei audiovizuale locale si regionale.

Evaluare calitativa:

Faceti o evaluare detaliata a situatiei in legatura cu intrebarile de mai jos. Mentionati in mod clar legile si sursele la care faceti trimitere. Enumerati
deficientele si Tmbunatétirile propuse. Folositi raspunsurile pentru a completa tabelul de evaluare. Intrati Intr-o granularitate suficientd pentru a putea
justifica scorurile.

e Care este ponderea oraselor (municipii si centre administrative de nivelul II) din Moldova care dispun de FSM regionali/locali? Daca este
fezabil, realizati o cartografiere a unui oras (cu exceptia capitalei) si a centrelor raionale din Moldova in care exista surse locale/regionale de
informare (radio si TV). Indicatorul permite sd se determine dacd mass-media satisface nevoia consumatorilor locali/regionali de a fi informati
despre evenimentele din proximitatea lor spatiala si nu doar prin intermediul canalelor nationale de radio si TV.

¢ Au acces populatiile care locuiesc n afara capitalei la un numar suficient de FSM locali/regionali? Solicitati expertilor sa evalueze suficienta
surselor si informatiilor locale/regionale (TV, radio) in raport cu populatia regionala. Evaluarea trebuie facuta separat pentru fiecare regiune
(unitate administrativ-teritoriald) a Republicii Moldova sau pe zone geografice (Nord, Centru, Sud). In scopul acestei cercetdri, clasificarea FSM
este strict geografica (cu exceptia capitalei, care este atribuita la nivel national). (Desi o analiza cantitativa ar fi valoroasa, aceasta trebuie sa fie
realizata intr-un studiu dedicat).
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Tabel de evaluare:

1 .

1. | Care este proportia oraselor (municipii si centre administrative de nivelul II) |FSM locali/regionali |FSM locali/regionali [FSM

din RM in care exista FSM regionali/locali? existd 1n peste 75% |exista intre 25% si  |locali/regionali
. . o/ 1: . A
Descriere: Acest indicator are scopul de a evalua proportia oraselor (cu i oragele_ 31 15 oyagele §1 |exista 11; cel_
. e : . - . centrele raionale centrele raionale mult 25% din
exceptia capitalei) si a centrelor raionale din RM in care existd surse orasele si

locale/regionale de informatie (radio si TV). Indicatorul permite de a stabili
daca mass-media raspunde necesitatii consumatorului local/regional de a fi
informat despre evenimentele din proximitatea sa spatiala si nu doar prin
intermediul canalelor nationale de radio si TV.

Metoda: Proportia este stabilitd prin raportul dintre numarul oraselor si
centrelor raionale in care existd FSM locali/regionali si numarul total de orase
si centre raionale din RM.

Surse: rapoarte statistice

centrele raionale

Total: 1 variabila

Subindicatorul D4.2. Nivelul de dezvoltare a FSM locali/regionali
Descriere: Subindicatorul permite evaluarea unor potentiale riscuri legate de subfinantarea si dezvoltarea insuficientd a FSM locali si regionali.

Evaluare calitativa:
Faceti o evaluare detaliata a situatiei in legaturd cu intrebdrile de mai jos. Mentionati in mod clar legile si sursele la care faceti trimitere. Enumerati
deficientele si imbunatatirile propuse. Intrati intr-o granularitate suficienta.

e Care este nivelul de finantare pentru mass-media audiovizuale regionale? Luati in considerare daca nivelul de finantare a mass-media
audiovizuale regionale este proportional cu numarul populatiei regionale in comparatie cu nivelul general de finantare a mass-media audiovizuale
din Moldova 1n raport cu populatia nationald. Evaluarea trebuie sa fie facutd separat pentru fiecare regiune (UTA) sau pe zone geografice (Nord,
Centru, Sud).

Metoda: Daca se imparte populatia regionala la populatia nationald, se obtine o proportie care poate fi comparata cu proportia obtinuta prin impartirea
valorii finantarii regionale a mass-media la valoarea totald a finantarii nationale a mass-media. Surse: rapoarte statistice
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Desi calcularea scorurilor nu are sens pentru aceasta variabila, modificarile in ceea ce priveste finantarea (atat in termeni monetari, cat si ca procent
din finantarea totald) pentru fiecare regiune (UTA) sau pentru fiecare zona geografica (Nord, Centru, Sud) pot oferi o informatie importanta.

Indicatorul D5. Diversitatea serviciilor media audiovizuale

Descriere: Acest indicator are scopul de a evalua diversitatea SMAV 1in televiziunea terestra, in cablu si IPTV care sa protejeze interesele socio-
culturale ale consumatorilor de informatie. Indicatorul permite de a evalua potentialele riscuri legate de dominatia unor tipuri de SMAV si de
subreprezentarea altora. Raspunsurile la aceste intrebari nu pot fi cuantificate prin intermediul unui tabel de evaluare.

Care este proportia categoriei tematice de SMAV furnizate de FSM sub jurisdictia Moldovei? /n cadrul evaludrii, luati in considerare daca
existd o reprezentare relativ echilibratd a SMAV de televiziune pentru care autoritatea audiovizuald a acordat licente. In special, se monitorizeazd
proportia categoriilor de SMAV tematice care pot fi subreprezentate in raport cu numarul total de SMAV. SMAV tematice sunt: 1) informative
(informare continud, documentare, economice etc.); 2) educative (copii/tineri, naturd, stiintd, culturd etc.); 3) de divertisment (Cinema, muzica, stil
de viata, sport etc.). Pentru evaluare, examinati pagina web a CA si registrele serviciilor media. Va rugam sa identificati ce tematica lipseste sau
este subreprezentata!

Care este proportia categoriei tematice de SMAV in cablu si IPTV? /n cadrul evaludrii, luati in considerare dacd existd o reprezentare relativ
echilibratd a SMAV prin cablu si IPTV. In special, se monitorizeazd ponderea categoriilor de SMAV tematice care pot fi subreprezentate in raport
cu numarul total de SMAN. SMAV tematice sunt: 1) informative (informatii continue, documentare, economice etc.); 2) educationale (copii/tineri,
naturd, stiintd, culturd etc.); 3) de divertisment (cinema, muzicad, stil de viata, sport etc.). Pentru evaluare, examinati pagina web a CA si registrele
serviciilor media. Va rugam sa identificati ce tematica lipseste sau este subreprezentata!
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Scoruri per Indicator

DOMENIUL DE RISC A. PROTECTIA FUNDAMENTALA

Indicatorul Al. Libertatea de informare, libertatea de exprimare si drepturile si libertatile conexe pentru
mass-media audiovizuale

Indicatorul A2. Educatia mediatica

Indicatorul A3. Protectia impotriva dezinformarii si a discursului instigator la urd

DOMENIUL DE RISC B. PLURALITATEA PIETEI

Indicatorul B1. Regulament pentru asigurarea transparentei proprietatii in sectorul audiovizualului

Indicatorul B2. Concentrarea proprietatii in sectorul audiovizual (B2.1 Reglementarea concentrarii
proprietatii in sectorul audiovizual si B2.2 Cunostinte disponibile cu privire la nivelul de concentrare a
proprietatii/audientei pe piata SMAV)

Indicatorul B3. Viabilitatea a mass-media audiovizuale

DOMENIUL DE RISC C. INDEPENDENTA POLITICA

Indicatorul C1. Controlul politic asupra mass-media audiovizuale

Indicatorul C2. Autonomia editoriala

Indicatorul C3. Integritatea alegerilor (C3.1 FSM publici si alegerile, C3.2 FSM privati si alegerile si
(3.3 Publicitatea electorald)

Indicatorul C4. Sprijinul de stat pentru sectorul audiovizual

Indicatorul C5. Independenta FSM public (C5.1 Independenta conducerii FSM public si C5.2
Independenta finantarii FSM public)

DOMENIUL DE RISC D. INCLUZIUNEA SOCIALA

Indicatorul D1. Accesul la mass-media audiovizuale pentru persoanele cu nevoi speciale (D1.1. Accesul
minoritatilor la mass-media audiovizuale si D1.2. Accesul la mass-media audiovizuale pentru persoanele
cu dizabilitdti)

Indicatorul D2. Accesul la mass-media audiovizuale pentru comunitatile locale/regionale (D2.1 Accesul
la mass-media audiovizuale locale/regionale si D2.2 Accesul la mass-media audiovizuale comunitare)

Indicatorul D3. Accesul la mass-media audiovizuale pentru femei

Indicatorul D4. Descentralizarea sistemului national si dezvoltarea mass-media audiovizuale
locale/regionale (D4.1. Nivelul de centralizare a sectorului audiovizual si D4.2. Gradul de dezvoltare a
MSP-urilor locale/regionale)

Indicatorul D5. Lipsa, subreprezentarea sau dominarea anumitor tipuri de servicii media audiovizuale

Lista variabilelor care necesita cercetari suplimentare / date mai bune (in special raspunsurile "fara date"):
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Anexa nr. 1
Surse de date pentru indicatorii juridici
Constitutia Republicii Moldova;
Declaratia Universala a drepturilor omului;
Conventia Europeana pentru apararea drepturilor omului si a libertatilor fundamentale;
Conventia Europeana cu privire la televiziunea transfrontaliera;
Legea cu privire la libertatea de exprimare, Legea privind accesul la informatiile de interes public,
Codul serviciilor media audiovizuale, Codul electoral, Legea privind protectia datelor cu caracter
personal, Legea privind dreptul de autor si drepturile conexe, Legea cu privire la publicitate, Legea
presei, Legea privind sistemul bugetar si procesul bugetar, Legea pentru adoptarea Regulamentului
Parlamentului, Legea cu privire la Guvern, Legea privind transparenta in procesul decizional, Legea
concurentei, Legea comunicatiilor electronice, Legea cinematografiei, Codul penal al Republicii
Moldova, Codul muncii al Republicii Moldova, Codul fiscal, Codul de procedura penala al Republicii
Moldova, Codul de procedura civild al Republicii Moldova, Codul contraventional al Republicii
Moldova etc.;
jurisprudenta CtEDO;
actele Curtii Constitutionale a RM;
actele si rapoartele CA, Centrului National pentru Protectia Datelor cu Caracter Personal, Serviciului
de Informatii si Securitate al Republicii Moldova, Consiliului Concurentei, Comisiei Electorale
Centrale, actele normative in domeniu ale altor autoritati/institutii si/sau organe publice centrale;
actele normative in domeniu din UTA Gagauzia;
actele interne ale FSM publici (regulamente interne, caiete de sarcini, hotarari/decizii normative etc.);
Codul deontologic al jurnalistului din Republica Moldova, Codul de principii, standarde si
recomandari al producatorilor IP Compania Teleradio-Moldova, Standardele profesionale si
principiile eticii jurnalistice Tn emisiunile [P Compania Teleradio-Moldova, alte acte de (co)auto-
reglementare In domeniul eticii profesionale din domeniul jurnalistic;
actele Consiliului de Presa din Republica Moldova, Comisiei de etica profesionala a jurnalistilor,
Ombudsmanului I[P Compania Teleradio-Moldova, altor institutii/organisme avand ca obiect de
activitate monitorizarea normelor etice in domeniu;
practica judiciara nationald;
rapoarte si studii in domeniu ale organizatiilor non-guvernamentale;
informatiile din presa privind pluralismul mediatic si/sau (ne)respectarea legislatiei in domeniu.

Anexa nr. 2
Surse de date pentru indicatorii economici:
Rapoartele si deciziile CA;
Rapoartele furnizorilor de servicii media;
Rapoartele distribuitorilor de servicii media;
Informatiile publice ale Asociatiilor patronale ale radiodifuzorilor;
Rapoartele si deciziile ANRCETI;
Rapoartele si deciziile CC;
Registrul CA al furnizorilor de servicii media de radiodifuziune sonor4;
Registrul CA al furnizorilor de servicii media de televiziune;
Nomenclatorul ziarelor;
Rapoartele si studiile realizate de societatea civild;
Caietele de sarcini si rapoartele financiare anuale ale IP Compania Teleradio-Moldova;
Caietele de sarcini si rapoartele financiare anuale ale IP Compania Teleradio-Gagauzia;
Rapoartele si deciziile CSD al IP Compania Teleradio-Moldova;
Rapoartele si deciziile CO al IP Compania Teleradio-Gagauzia;
Rapoartele si deciziile Curtii de Conturi a RM;
Hotararile de Guvern si de Parlament relevante;
Rapoartele de masurare a audientei mass-media;
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Rapoartele de masurare a audientei AGB Moldova;
Biroul National de Statistica;

Legea privind organizarea administrativ-teritoriala a RM;
Recensamantul populatiei.

Anexanr. 3
Surse de date pentru indicatori socio-demografici:
Datele statistice despre angajati oferite de serviciile resurse umane ale FSM publici;
Studiile privind audienta institutiilor mediatice;
Rapoartele societatii civile;
Bazele de date si/sau rapoartele ONG-urilor de media;
Rapoartele organizatiilor internationale (CoE, OSCE etc);
Rapoartele privind desfasurarea alegerilor;
Rapoartele institutiilor mediatice;
Site-urile institutiilor mediatice;
Rapoartele CA;
Rapoartele Comisiei parlamentare cultura, educatie, cercetare, tineret, sport si mass-media;
Concursurile pentru desemnarea membrilor CA, CSD/CO ale IP, ai managerilor IP;
Hotararile de Guvern si de Parlament relevante;
Biroul National de Statistica;
Registrul CA al furnizorilor de servicii media de radiodifuziune sonora,
Registrul CA al furnizorilor de servicii media de televiziune;
Sondaje si studii sociologice relevante.
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